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• "Diagnóstico de la situación actual del
modelo de atención del servicio de ur-
gencias de la clínica Cafam y formulación
de propuestas de mejoramiento". Auto-
res: Henry Alejandro Gómez González,
María Felisa Jiménez Delgado y Dolly
Yanira Ochoa Aguilar. Tutor: Gloria Inés
Osorio Rojas.

• "Implementación del programa de audi-
toria para el centro de diagnóstico de
atención y diagnóstico Medicocedimed
Ltda. En su calidad de prestador de servi-
cios de segundo nivel a Saludcoop EPS
seccional Facatativá". Autor: Manuel
Eduardo Becerra Fuentes. Tutor: Juan
Carlos León Amorocho.

• "Apoyo al proceso de habilitación de
Javesalud IPS". Autor: Luz Esmeralda
Murcia Urrego. Tutor: Eduardo Medina.

• "Evaluación de la atención accidente ries-
go biológico del hospital clínica San Ra-
fael -Previatep-". Autores: Alejandra
Rodríguez Padilla, Humberto Gómez
Adaime y Patricia Peñalosa Castellanos.
Tutor: María Paz Azula Granada.

• "Implementación de un modelo de cos-
tos de la unidad de neumología del hos-
pital San Ignacio". Autores: Daicy Yolima
Barrera Rojas, Nubia Angélica Madera

Suárez y Lisby Hasiby Vega Pachón. Tu-
tor: Rafael Guillermo Díaz Góngora.

• "Evaluación y redefinición del sistema de
indicadores de calidad de las ARS Con-
vida". Autoras: Diana Marcela Duque
Cortés, Martha Milena Mesa, Myriam
Giovanna Perdomo y Lorena del Pilar
Robayo. Tutor: Saúl Eduardo León.

• "Análisis y rediseño de procesos y mapa
de riesgos en el departamento de Salud
Oral del Centro de Atención Ambulato-
ria Central de la ESE Luis Carlos Galán
Sarmiento". Autoras: Luz Johana Castro
Castro, Milena Paola Morantes Martínez,
María Elisa Quintero Cuello y Yohana
Carolina Benito Rodríguez. Tutor: Gilber-
to Antonio Arcila.

• "Propuesta de mejoramiento para la asig-
nación de citas de la clínica Palermo".
Autoras: Patricia Bohórquez, Andrea
Caguazango, María Helena Escobar y
Clarena Umaña. Tutores: Víctor Manuel
Ángel y Sonia Morales.

• "Evaluación del diseño metodológico de
los procesos existentes en el Centro de
Atención Ambulatoria (CAA central) de
la Empresa Social del Estado Luis Carlos
Galán Sarmiento". Autores: Giovanni
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Herrera, Adalberto Ospino y Hugo Puer-
to. Tutor: Gilberto Antonio Arcila.

• "Análisis retrospectivo y construcción de
un sistema de costos para las salas de ci-
rugía del hospital universitario San Igna-
cio". Autoras: Diana Milena Arcila, Aída
Mildreth Mesa y Nancy Jacqueline Neisa.
Tutor: Rafael Guillermo Díaz Góngora.

• "Evaluación de los procesos de ambiente
físico, recurso humano y sistemas de in-
formación en la clínica La Inmaculada
para el mejoramiento de la calidad". Au-
tores: Luz Andrea Ramírez Pérez, Nor-
berto Medina Reina, Edna Viviana

Gómez Romero, Hilda María Ramírez
Salazar e Ingrid Carolina Peña. Tutor:
Julio Latorre Santos.

• "Diagnóstico del estado del arte del tema
de desarrollo humano acorde con los es-
tándares y plan de acción en la Fundación
Neumológica Colombiana". Autoras:
Carol Peña Ramírez y Elidí Nieto Téllez.
Tutora: Norma Orjuela de Deeb.

• "Diseño de un sistema interactivo de ca-
lidad". Autores: Juan Carlos Ávila, Adria-
na Bareño, Diana Marcela Anches y
Martha Rocío Barrera. Tutor: Sergio To-
rres Valdivieso.
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