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Uno de los panelistas
planteé que las
empresas deberian
financiar las
investigaciones en
las universidades.
Conceptos como la
innovacion abierta

se aplican cada vez
mas. Mirada.

MAURICIO DIAZ

LA PATRIA (MAVIZALES )

n empresario de
amplia trayec-
toria y dos aca-
démicos, fueron
los encargados

de abrir la discusién sobre la

innovacién en las empresas,
durante el panel de apertura
del VI Congreso Internacional

de la Red de Investigacién y

Docencia en Innovacién Tec

noldgica RIDIT, que se realizé

en Manizales la semana pa-
sada.

Desde orillas diferentes ha-
blaron sobre diversos aspec-
tos de la innovacién como su
origen en las organizaciones,
las clases que existen y como
se puede lograr una mejor
conexi6n entre universidad y
empresa para que los proce-
sos innovadores se respalden
en investigaciones.

LA PATRIA hablé con Car-
los Alberto Uribe, gerente de
la empresa manizalefia Sotec;
Jests Perdomo, profesor de
la Universidad Javeriana, y
el mexicano Leonel Corona
Trevifio, profesor titular del
Tecnolégico de Monterrey.
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La innovacion no depende de una sola persona sino que es un esfuerzo colectivo.

TRES EXPERTOS DISCUTIERON EN EL CONGRESO RIDIT

Relacion universidad — empresa,
vital para la innovacion

“Lia innovacion depende de
2 . , observar”: Carlos Alberto Uribe
lay un conocimiento general dentro del equipo de

 trabajo que permite encontrar soluciones especi- - ¢Coémo se dio la
| ficas para problemas o retos y en otras ocasiones innovacion en su

se requiere la ayuda de agentes externos, pero la empresa?
innovacion no esta en un producto sino que esta Empecé cuando el primer ge: ﬁ
en la capacidad de diseno y de produccion que tie- ‘rentedelaempresa en la cual
ne ese equipo. Cada sector es diferente, mientras trabajé, me dijo que una so-
" que en algunas empresas se busca un uso espe- laidea mia al aio pagaria mi

. cifico, en otros casos hay un proceso, entonces salario. De allf me encontré
la innovacion que se establezca para este proce- con una persona gue me ha
s0 puede replicarse en muchos otros procesos de ayudado en todos estos pro-
produccion de otras cosas. cesos de innovacion. Traba-
. Cada sector tiene su propia forma de innovar y de ja conmigo desde el afio 7
conservar el conocimiento, ademés de explotarlo y era un obrero de carreteras
difundirlo. También en la diferenciacion por secto- y me hice muy amigo de 61
res hay velocidades distintas. En las empresas de porque no tenia conocimien-
. software existe innovacion acelerada con la que la t0s. Sin embargo se acerco a
| misma organizacion busca hacer obsoleta su mis- mi'y empezamos a mirar co-
ma innovacion. Lanza un producto, pero desde an- sas dentro de laplantay yo a
| tesestdtrabajando en el que lo reemplazard. explicarle técnicamente un
e e era lo que pasaba. Hoy el

dia es un personaje que re-
sult6 que tenia mas alla del

“Cada sector tiene su propia forma de innovar™: Leonel Corona

- ¢Cémo han sido las politicas de innovacién en T i NG
América Latina? ; i
La politica ha sido similar. En América Latina se cons-
truyd la politica cientifica y tecnolégica en una época de
los afios 60 y 70, y algunos quiza en los 80. En ese en-
tonces la idea era un poco naive (ingen.a) en el sentido
que el desarrollo no se alcanzaria porque no habiamos
logrado incorporar la ciencia y la tecnologia en las poli-
ticas de desarrollo.

Digo naive porque la realidad nos ha mostrado que son
muchos otros los ingredientes adicionales que se requie-
ren mas alld de un organismo y una politica para apoyar la
innovacion. Lo que se necesita es la perseverancia por-
que las politicas se presentan y luego se cambian y no se
les da continuidad.

En el caso del petrdleo, México tiene una tradicién desde
el siglo pasado y sin embargo nos encontramos en una
situacion tecnolgica menor que la de Brasil que empezo
mucho después. Entonces fa continuidad es algo que nos
ha faltado mucho en Lationamérica en varios campos.

- ¢Hay un tipo de innovacién para cada empresa |

o sector?

: que cf yamanej ha sido educadoy
me cuestiona mis disefios. Es la mejor herramienta que he podido tener en
la

organizaciones deben hacer alianzas estratégicascon - ¢La es Un esfuerzo pel olecti =
otras entidades en los procesos de innovacion. No depende de una sola cabeza, depende de observar, darle cabidaatodas

- ¢A partir de los errores se puede tener una Ias opiniones. No hay nadie mas que pueda innovar en Colombia que aque-
innovacién més efectiva? lia person: 6 estd 24 horas metido en una planta. De alli obtengo yo mu-
I mejor detonants de Ia innovacion son los fracasos  £1as ideas. Cuando yo quiero innovar en aigo simplemente grabo el proce-
porque se convierten en 1o que tericamente conoge- S0 leinformo ala gente lo que se esta haciendo. Luego me siento en un te-
oS como curvas de aprendizaje. Cadaindividuo, cada  Levisoraver varias veces lo que filme hasta que me canso, pero de allfsaco
empresa, cada sector construye su curva deaprendiza- 145 1deas de como puedo modificar 2lgo p parauna
jey hay saltos cualitativos en esa curva, "‘?}f’a ontin 2 3§ {
| cuando alguien encontro una gran dificultad que lo lle-
v6 al fracaso y que permite de alguna manera replan-
tear el proceso. Por eso el concepto de mej
continuo sigue siendo relevante.

- ¢C6mo se ve desde la academia la relacién it
con las empresas? , , L ACIOM o : o

Las casuistica no me da la garantia de una buena rela- i o b Gt 5 it
cion universidad - empresa. Asi una organizacion tra- 4 Ruetor derl e o4 ‘uni:?;::dad

-Ensu i ioné el de
innovacién radical, ¢en qué consiste?

La innovacion radical es algo que rompe tecnoldgica-
mente, 0 en términos de conocimiento, un proceso pro-
ductivo que se venia haciendo de cierta manera, en-
tonces involucra un cambio técnico particular. Por su
parte, la innovacién incremental es lo que est4 respal-
dado por los modelos de gestion del cambio y las em-
presas se empotran en una filosofia de mejoramiento
continuo. Hay unas curvas de aprendizaje que se cons-
tituyen por el mejoramiento continuo, pero cuando hay
un salto de esa curva de aprendizaje a una més alta o
més baja en la innovacion entonces se hablarfa de in-
novacion radical.

- ¢Qué es la innovacion abierta?

Enla época de los 60 existian modelos lineales en los
que las empresas crefan que la innovacion y el cambio

tecnoldgico lo generaban los departamentos de inno- baje CON UNA U otra unit noga- ) estudiante ol er mas solu
vacion y desarrollo, entonces teniamos cientificos de rantiza que esté siendo fructifera la relacion. Hay pro- Y0 {engo. Ademds, enla Inn‘ovtmlﬁ no nol puedetener Ia\'lmbla palab
batas bl blemas serios ya que es diferente a forma como razona ultima palabra fa tiene aquel que solucion reala un problema.

y l0s nuevos pi sur-
un profesor a como razona un empresario. Tienen tiem-

pos, veloci y Ibgicas distintas entonces hay tro- LEA MANANA EN NEGOCIOS

piezos. Por gjemplo en el tema d

gfan de'su creatividad.
Los modelos sistémicos, que es.donde se basan la poli-
tica reciente de América Latina, on fruta de reflexiones
académicas, donde se considera que no basta con esa 4quién se queda con qué parte?
vision micro de lainnovacion en laempresa sino que la Por otro lado, la nueva ley de tecnologia y otras medi- @ Precaucion a la hora de solicitar créditos.

ion necesitaun soporte insttucional, un cam. das, han cambiado las formas de relacionarse. Aora @, Empresarios manizalefios hicieron balance del primer trimestre.
po en donde germinar y ese campo o generan las politicas publicas. Lainno-  hay rondas de negociaci6n de universidades y empresas, los tecnnovas, to- @ Ganadores de Destapa Futuro hablaron e sus empresas.
vacion abierta toma de ambos modelos y hace una apuesta teéricaaquelas  do eso han procurado mejorarla refacion. @ Recomendaciones para entender s facturas.




