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CIUDAD Y CIVILIDAD

Luz Teresa Gomez de Mantilla®

“La moral civica es hoy un hecho. Y no porque los ciudadanos de las
democracias occidentales respetemos de facto los derechos humanos y los
valores superiores de las construcciones democraticas, ni porque nos
desvivamos porque se respeten en los paises del tercer mundo, sino porque
en las sociedades pluralistas hemos aceptado determinados valores, derechos
y actitudes, y de ahf que nuestra tarea consiste en sacar a la luz cudles son
esos minimos ya compartidos para tomar conciencia de ellos y para
intentar potenciarlos”.

ADELA CORTINA
“La ética de la sociedad civil”.

esde hace algunos afios se estd atribuyendo a las ciudades,
=%, ademas de su funcién de proveer recursos, bienes y servicios
| para sus habitantes, la compleja tarea de cumplir el papel de
" maestra de sus pobladores. O para ser més precisos se estan
reconoc1endo alaciudad particulares nexos conlos procesos culturales
y de construccién de lo simbdlico.

En nuestro medio —de manera reciente— esta estatuido que en
foros y seminarios sobre el campo cultural, deba incluirse un espacio
para la reflexién de la relacién cultura y ciudad. Esta relacmn que
podria ser pensada sin mayores mediaciones, es considerada como un
significativo avance en la ampliacién del espectro problemético de lo
cultural, para quienes quieren profundizar en el sentido dela raigambre
de las estructuras de significacién y para quienes en el marco de la

1 Socidloga, M. A. Filosofia. Profesora asociada y decana de la Facultad de Ciencias Humanas,
Universidad Nacional de Colombia. : :




accién politica se planteanlos procesos dela gobernabilidad, la inclusion
social y la participacién.

Voy a plantear entonces, una mirada sobre estos dos polos de la
reflexién, sefialando que su separacién es meramente analitica y por
exigencia de la exposicién discursiva.

LA RELACION CULTURA-CIUDAD
(UNA MIRADA ONTOLOGICA)

La pregunta inicial sobre el vinculo de estos dos conceptos, sobre estos
dos momentos, debe ser mediatizada por otros elementos.

Propongo un punto de partida ontoldgico: una reflexion sobre el ser.
Estas lecturas filoséficas confinadas al mundo de la academia, son
recibidas a veces con desconfianzas, argumentadas seguramente en la
ineficacia aparente delos conceptos. Acepto las dudas; sinembargo, los
resultados de la doxa, de la opinién sin fundamento, tienen a mi modo
de ver consecuencias mds devastadoras.

Anotaba que mi punto de partida es ontolégico porque quiero
atenerme al concepto heideggeriano de habitar. Enun licido ensayo®el
filésofo plantea que la reflexién sobre el habitar debe superar la mirada
inmediatista delamorada, delavivienda, paraencontrarlossignificados
profundos del término. En aleman bauen, habitar, tiene nexos
etimolégicos profundos con el bin, ser. Habitar significa: estar en latierra
y esta definicién se vincula inmediatamente con las condiciones de la
sensibilidad que permiten esa posibilidad ontolégica del estar. El
habitar tiene por condicién el iempoy el espacio. Suponela temporalidad
y la espacialidad, entendidas como la particular mirada que tenemos
cada uno de los habitantes del tiempo vy el espacio. Es decir, que el
habitar es subjetivo, que esta determinado por un aqui y un ahora
concretos y distintos a cada individuo. Cuando habitamos estamos
siendo enun lugar determinado. Los espacios que atravesamos todos los
dias estan provistos de diferentes lugares, porque el habitar se produce
en la cotidianidad, en tiempos deterininados y presentes y referidos a
usos, objetos y lenguajes también determinados.

Pero a la connotacién de seres de espacio y de tiempo es preciso
agregarle ofra al bauen, puesto que también significa cultivar, cuidar,

2 Heipeccer Marthy “Construir, habitar, pensar”, en Conferencias y articitlos, Barcelona:
Ediciones del Serbal, 1954.




construir. Establecemos casi de manera inmediata los nexos con el latin
collere, del que se deriva nuestro concepto de cultura. Siguiendo esta
argumentacién podemos establecer relaciones de significacién entre el
hombre que es en la medida que habita y el hombre que es en la medida
que construye cultura, porque el construir como habitar, se despliega
en el construir que cuida. Los habitantes habitan en tanto se apropian
desusespacios, los construyen y los cuidan. Los habitantes dan sentido
y significacion a la tierra —al lugar— en tanto hacen cultura en ellos.

Nestor Garcia CANCLINE ha construido en varios de sus textos un
concepto de cultura a mi modo de ver autocomprensivo. Sefiala que la
cultura es: “a} Un conjunto de procesos. b) Donde se elabora la
significacion de las estructuras sociales c) se las reproduce d) y se la
transforma mediante operaciones simbdlicas™

Hay aqui una particular y profunda mirada de Jo que significaria
cultura. El elemento del proceso, establece el movimiento, los cambios
permanentes en la elaboracion de estructuras simbdlicas que se
involucran a la estructura social.

Colegimos entonces que hacemos cultura, que habitamos, en tanto
estamos ubicados en una particular posicién en la estructura social, es
decir, en términos de PIERRE BOURDIEU, en tanto recibimos, seglin nuestra
particular historia un capital cultural que nos permite habitar de una
forma especifica. Habitamos el mundo de formas diferentes. Lo
habitamos con hdbitos distintos que reflejan nuestras costumbres
particulares, perolohabitamos especialmente, en tanto somosherederos
de estructuras de significacién que interiorizamos como habitus y que
reproducimos en el cultivo, en el cuidado, en la construccién de una
racionalidad especial, de unos simbolismos particulares®. :

Ahorabien, la cultura en el sentido sefialado arriba supone lenguaje.
Es decir, que la cultura sélo es posible en procesos de sociabilidad. Los
habitantes que hacen cultura son seres humanos que hablan con otros.
El cultivo de lo humano es un espacio de lo lingiifstico, mejor del

3 Véase Garcla Cancung, NesTor Las culturas hibridas, México: Grijalbo, 1989, yC‘o:zsmmdmes
y cindndanes. México: Grijalbo, 1995, By

4 La clasificacién es un recurso analitico que yo introduzco.

5 Véase Bourpiey, PiErre Cosas dichns, Barcelona: Gedisa, 1996, y Seciologia y czri’trrm Mevco
Grijalbo, 1990.




intercambio lingiiistico, es un espacio de intercambio de simbolos, de
significantes y de significados que expresan desde cada &mbito de los
interlocutores racionalidades y poderes. En el lenguaje expresamos
nuestros habitus y con ellos aquello que consideramos legitimo.

Si aceptamos esta tesis, se supone entonces, que en el campo de lo
cultural no podemos hablar de una tinica culfura, sino que seria mas
propio hablar de las culturas segln se expresen racionalidades y
legitimidades distintas entre los habitantes hablantes. Esto para concluir
que habitamos de maneras distintas el espacio, que hacemos cultura de
formasdiversassegiinlas expresiones denuestrasingularidad y que en
ese juego de los intercambios lingtiisticos —y por supuesto de los no
lingiifsticos que les son concomitantes— se establecen tensiones de
intereses y de valores entre los hablantes, porque lo cultural expresa las
tensionalidades del poder.

En sintesis, podriamos sefialar que habitamos segtin la clase social a
la que pertenecemos, segiin el capital cultural que de ella hemos
recibido y segtin el poder que nuestra posicién en la estructura social
nos provee.

Haciamos referencia a que quien habita, habita un espacio.
Habldbamos de un lugar, o de lugares distintos en los que se expresan
distintas facetas dela condicién subjetiva. Dirfamos, haciendoreferencia
anuestraargumentacion, que cultivamos espacios distintos en tiempos
distintos. En concreto, méas del 70% de los colombianos cultivamos
espacios urbanos, construimos ciudades; espacios que previamente a su
realidad de existencia material fueron pensados, como dice ANGELRAMA®,
enrelacién conlaconstituciénracional, planificada, letrada, que debian
tener las ciudades en Latinoamérica. Las ciudades fueron concebidas
como los espacios mas adecuados para hacer masefectivo el intercambio
de saberes y de bienes.

“Antes de ser una realidad de calles, casas y plazas, las que sélo
pueden existir y atn asi gradualmente, a lo largo de un tiempo
histérico, las ciudades emergian yaicompletas por un parto de la
inteligencia enlasnormas quelas teorizaban, enlas actas fundacionales
que las estatufan, en los planos que las disefiaban idealmente, con esa
fatal regularidad que acecha los suefios de la razén””.

6 Véase Rama, ANGEL “La ciudad letrada” en Cultura urbana latinoaniericans, CLACSO, Buenos
Aires, 1985,

7 Idem.

R T 0




Tenemos asi una concepcién de la ciudad pensada desde una
racionalidad letrada que considera legitimo su argumento avalado por
la condicién hegeménica que le otorga una estructura de poder.
Ciudad del deber ser, espacio para una particular forma de concebir el
habitar dentro de una especifica forma deentender el orden, el progreso,
larazény que mediante la ley y la planificaci6n, instrumentos propios
desu condicion de poder, pretendehacerlolegal legitimo. Las ciudades
pensadas establecieron sus érdenes, con su doble acepcion,
—organizacion y mandato— y como espacios que trascendieran la
inmediatez de una fonda o una tienda, quisieron plasmar en la
construccién sélida de edificios, en el disefio estructurado de sus calles,
en su centro planificado y ordenado, la continuidad que querian darle
a sus instituciones. El comienzo de las ciudades latinoamericanas
pensadas parala conquista yla colonia establecieron el sistemajerarquico
yrigidodelamisién civilizadoray evangelizada, desde una prospectiva,
desde una racionalidad, desde un orden, desde la particular mirada de
unos habitantes con poder.

Pero esta concepcién tipoldgica, este deber ser, ha topado desde sus
comienzos con otras racionalidades, con otras formas de habitar el
espacio, con otras maneras de hacer cultura, con otras formas de
cultivar y construir. Por eso no podemos hablar de una tinica Bogots,
por ejemplo, sino de las varias Bogotd que desde hace més de 460 afios
intentan habitar esta hermosa altiplanicie.

Otras racionalidades, intereses y poderes han establecido nuevos
6rdenes, usos del espacio y construcciones culturales en la ciudad real
que rompen las dicotomias establecidas entre lo piblico y lo privado,
lo legal y lo legitimo, lo formal y lo informal, el centro y la periferia.
Estas ciudades construidas con muchos esfuerzos, al margen, habitadas
al margen, han establecido otras legitimidades dictadas por el ejercicio
de la supervivencia, que no en pocas ocasiones estdn en franca
contradiccién con las normas y las jerarquias estéticas de los
planificadores.

Asl, la ciudad que no acoge en todos sus espacios a todos sus
habitantes puede ser simplemente una sumatoria de no lugares, sitios
queno generanninguna pertenencia, espacios de otros. La consecuencia
social inmediata de esta forma de vivir en la ciudad es ni més ni menos
quelaanomin, la carencia derepresentatividad delos intereses privados
en los intereses ptiblicos y fisicamente una serie de ghettos unidos por
avenidas.




Por supuesto, que la ciudad moderna, requiere para hacer mas
eficaz su uso, de la razén modernizadora de la planeacién, del uso
conveniente de la técnica. 5in embargo, la ciudad real reinventa con su
movimiento cada dia en la practica, nuevos planes, nuevos simbolos y
ofros lenguajes. Es decir, que en el campo de lo urbano se expresan mas
que espacios, territorios con su clara connotacién de individuos y
pertenencias. Para entender el espacio es preciso entender las
espacialidades subjetivas, la especifica referencia al microespacio de la
vida cotidiana presente y particular.

Y si pensamos enuna ciudad real pensemos enlos territoriosbogotanos
marcados y conquistados por grupos de habitantes muy diversos que
no sélo en la estratificacién formal, derivada de los usos, bienes y
servicios, sino en la estratificacién de los simbolos habitan la ciudad con
espacialidades y temporalidades bien diferentes.

Actualmente una tercera parte de los habitantes de la ciudad de
Bogota, ratifican su condicidon de excluidos de la ciudad pensada,
planificada, quelos medios de comunicacién le entregan dia a dia como
deber ser, en un microcosmos contradictorio que destaca la condicién de
limitacién, de no participacién en los beneficios. Encuentra sélo su
posibilidad de inclusién en el modelo hegemodnico de ciudad, cada vez
mas distante y sus 16gicas de accién, sus formas de habitar, irracionales
y hasta penalizables. Podriamos decir que ademds de excluidos se
sientes estigmatizados. La pregunta que surge entonces es si es posible
construir, cultivar y habitar la ciudad con estas ldgicas distintas. Y si
cabe en el pensamiento y en la realidad una ciudad que incluya la
diversidad y permita la expresién de las culturas y los territorios.

LA RELACION CIUDAD-CIVILIDAD
(UNA MIRADA AXIOLOGICA)

Empezamos esta segunda parte con una mirada del concepto de
integracion, concepto derivado del sentido de un habitar que se entiende
como habitar con otros.

%

Emitio DurksEM, elabord en su libro La divisién del trabajo® una
interesante diferenciacién sobre los procesos de integracién social.
Sefialé edmo histéricamente encontramos en primer término procesos
de solidaridad mecdnicabasacla envalores, creencias y normas aceptadas

8 Durkriem, Emiio La divisién del trabajo social, Buenos Aires: Schapire Editor, 1973, pags. 87
y sigs.




porlosindividuos como elementos determinantes de la apropiacidnde
unosidealesbasicos compartidos y dela construccién de comunidad. En
tanto la solidaridad orgéinica, caracteristica de las sociedades modernas
diferenciadas, tiene como fundamento la independencia de roles
especializados que se complementan en el conjunto de la sociedad. Su
mirada del carécter coercitivo de los hechos sociales, lo llevé a hablar
de una fuerza moral externa a los individuos que posibilita relaciones
sociales profundas y permanentes en tanto se cumplan los acuerdos
tacitamente establecidos para la supervivencia delasociedad. Para este
autor la solidaridad mecanica, basada en normas y valores y en una
homogeneidad cultural, es poco probable en la modernidad, pues la
sociedad requerird de un aparato de controlesmuy preciso, de sanciones
fuertes y de regulacién permanente.

Nos preguntamos si para el caso colombiano es absolutamente
imprescindible este modelo de racionalidad que exige un Estado fuerte
y controlador, o si podriamos encontrar rescoldos de solidaridad
mecanica, que articulados con los procesos racionales del Estado,
posibiliten espacios para la reconstitucién de la comunidad, concepto
olvidado, en la urgencia de consolidar la sociedad con su racionalidad
de medios y de fines. En la relacién sociedad civil-Estado pareciera
comosilaconsigna fueraestablecersurivalidad, su condicién antagénica
y como si el predominio del uno supusiera el detrimento del otro.

Enunldcido ensayo, Enrique GILCALVO’nos propone una interesante
estructura para leer de nueva manera la relacion sociedad civil-Estado.
Elsefiala que mas que la contraposicién es preciso mirar los desarrollos
simultaneos de las dos instancias en la siguiente matriz:

Primacia Alta (+) Burocracia | Civismo
relativa del
Estad o
stado Baja (-) Corrupcién | Liberalismo
Baja (-) Alta (+)

Primacia relativa
de la sociedad civil -

9 Gie Cavvo, Enrioue “El estado del Estado”, en Claves de la razon prictica, Madrid, 1995,




Colegimos del diagrama que los procesos de integracién involucran
simultdneamente al Estado y a la sociedad civil. Analicemos mads
despacio esas relaciones.

La integracidn es un proceso complejo y dialéctico que se mueve en
unidad con la diferenciacidn. Integracién * diferenciacién son las caras
de unamisma moneda. Por lo tanto, tendremos que pensar en procesos
de integracién social y comunitaria que tengan presentes los dos
aspectos. En Colombia y en sus ciudades, han sido los procesos de
diferenciacién, departicipacién desigual enlos recursos, deapropiacién
diferenciada de los espacios, y los bienes, los que estan en la base de la
desintegracion y la pérdida del sentido de identidad, y por lo tanto
pretender homogeneizar las formas de vinculacién social, sin tener en
cuenta las diferencias de clase, de etnia o de género, serd sin duda un
gjercicio inocuo.

Ahora bien, debemos sefialar que la integracién ~ diferenciacion
social, se mueve en &mbitos distintos.

En primer lugar, los procesos de integracién “ diferenciacion, se
estructuran funcionalmente, de acuerdo con la necesidad de vincularse
estructuralmente a la division social del trabajo. En una sociedad
diferenciada no podemos ponernos fuera del mercado, fuera del
consumo, fuera de los desarrollos tecnolégicos, fuera de los medios de
comunicacion, delos procesos de globalizacién, ni de unaestructura de
clases.

Ensegundolugar, laintegracién diferenciacién es siempre un proceso
ético, ya que estd fundamentado en valores. Es decir, que la axiologia es
un componente insoslayable de la reflexién de la integracién. El
elemento de la accién también esta presente, pues se expresa en la vida
cotidiana. Por decirlo de alguna manera los valores son actuados
diariamente; se manifiestan en diversas formas de moral cfvica. Sin
embargo, es preciso trascender estas expresiones de civilidad, a todas
luces pertinentes en sociedades desintegradas, en la busqueda del
fundamento de una ética filosdfica que hermenéuticamente permita la
comprensién de la moralidad.

Yentercerlugar, laintegracién diferenciacién es un proceso cultural
que involucra el mundo de lo simbélico, de los significados!.

10 BeriaiN, JosETxO La inttegracién en Ias sociedades modernas, Barcelona: Antropos, 1996.



BasiL BErnsTEIN ha sefialado en varios de sus textos'?, como el siglo XXI,
serd el siglo de los cambios en el control simbdlico. Esta mirada es més
que pertinente, indispensable para pensar de otra forma nuestras
ciudades, peronosélo para pensarla, sino para hacerlas reales, en tanto
las concibamos como crisoles de culturas que se hacen posibles en la
cotidianidad de la vida urbana. No estad demaés insistir en este punto, en
la definicion que referencidbamos de Garcia CancLiNg sobre la cultura
como “el conjunto de procesos donde se elabora la significacién de las
estructurassociales, selareproduce y transformamediante operaciones
simbdlicas”. La cultura se expresa en la inmediatez de la apropiacion
de objetos, en la forma como los usamos y paralelamente en los
lenguajes que nos sirven para darle sentido a esos objetos y a sus usos.
Cadaunadenuestras acciones cotidianas encierraun profundosentido
cultural y por ende, simbélico, pero lo importante es que estos
simbolismos pueden ser transformados y reconstruidos socialmente
de manera nueva.

Estos tres &mbitos, funcional, ético y simbdélico, nos remiten a mirar
la complejidad de los procesos integradores en el caso concreto de
nuestra ciudad. La integracién funcional supone la construccién de las
condiciones bésicas para que los habitantes puedan expresar su
potencialidad de ciudadanos. Laintegracion funcional exige entonces la
garantin de participacién en los bienes y servicios de la ciudad. En este
sentido el reto para la ciudad de Bogotéd es muy complicado. En 1938
Bogotd era apenas un villorrio de 330.000 habitantes, que en tan s6lo 55
afios se convirtié en una metrépoli de 6.314.305' habitantes. Es
comprensible, entonces, el que en un desarrollo tan vertiginoso, la
planeacién, lautilizacién racional del espacio y la distribucién equitativa
de los recursos encuentren serias contradicciones entre el deber sery el
ser. -

De este fenémeno se derivan consecuencias econdmicas, politicas y
sociales muy graves, que podriamos sintetizar enuna ciudad desintegrada,
cuyos habitantes, en tan s6lo dos generaciones debieron cambiar de
espacio y de tiempo, las dos formas esenciales de la sensibilidad. :

El espacio estd lleno de sentidos, de significaciones, de imaginarios
y de afectos. Los campesinos obligados a convertirse en ciudadanos
cargan con sus tradiciones, sus escasos recursos, sus ancestros.y sus

11  Berwstew, Basit Peder, educacidn y conciencin. Sociologin de la transmiisidn culbural. CIDE,
Santiago, 1988.

12 DaNE, Censo de poblacidn y vivienda de 1993.




miedos. La magia de la ciudad los atrae y les abre el mundo de las
oportunidades y del progreso, pero al mismo tiempo, los margina, los
mira diferente, los estigmatiza y los colorea en una situacién de
transitoriedad que dificilmente va construyendo sentido de arraigo y
pertenencia en sus hijos. Bogota es la ciudad de todos los colombianos y
fisicamente podria confirmarse estd afirmacién con el seguimiento de
la ascendencia de sus habitantes. Aqui estdn todas las regiones de
Colombia con su diversidad genética y cultural. Pero igualmente
puede ser la ciudad de nadie, porque los espacios ptiblicos no son
entendidos en su connotacién social de inajenables, sino de no lugares.

En Bogota, las cifras reflejan realidades preocupantes’, que nos
dejan ver un aumento de la pobreza en lo que va corrido en la década
de los noventa. Cerca del 25% de la poblacién de la ciudad, es decir,
cerca de 1.250.000 personas estan en condiciones de pobreza, lo que es
una proporcidn estadistica y un problema humano considerables. De
este total de personas, 200.000 se encuentran en la miseria, y 10% en
hacinamiento critico, con carencia de los servicios bdsicos domiciliarios.
E1 69.9% de la poblacién no satisface al menos uno de los criterios de
niveles basicos insatisfechos (NBI). El censo piloto sobre indigentes en
Santa Fe de Bogota realizado en 1997" contabilizé 3.780 personas en
condicién de indigencia, pero se ha sefialado que, llegarian a 10.000, si
setienenen cuentalosrecicladores. Estos datos evidencian unasituacion
de desequilibrio social que potencialos ya altos niveles de delincuencia
y de desintegracién social.

En este contexto, la integracion funcional junto con los procesos de
ingenieria social es imprescindible para que los habitantes de Bogota
puedan habitar la ciudad como se planteaba en la primera parte de esta
reflexién. Si una persona carece de condiciones minimas de existencia
no puede convertirse en cindadano, y por ende, el ejercicio de la
sociedad civil, es decir de la civilidad quedard limitado a grupos de élite
con racionalidades excluyentes. Este complejo proceso de integracion
funcional, plantea una redefinicién de las relaciones de poder y no esté
exento de dificultades por la complejidad del sistema social y politico,
la falta de claridad en la jerarquizacion de los recursos, las carencias de
modernizacién en infraestructura administrativa, la inexistencia de

13 Véanse Pobrezn, ajuste y equidad, Viva la ciudadania, cib, Universidad Nacional, Consejeria
Presidencial parala Politica Social, Bogotd 1994, y de Vincent Goutset. Bogold nacimiento de
una metrépoli, Bogota: Tercer Mundo, 1998,

14  Censo piloto, sobre indigentes en Santa Fe de Bogotd. Instituto Distrital de Cultura y
Turismo, Observatorio de Cultura Urbana, IDIPRON, Bogotd, 1997.



coordinacién entrelos organismos del Estado. Igualmente, la tradicional
relacién de los partidos y de sus cuotas burocréticas en los organismos
locales de poder, revive el viejo sistema electoral del gamonalismo al
interior delaciudad. Mas de 200 afios derepresentatividad obstacullzan
con sus imaginarios a la democracia.

Por esto, sin restarimportancia al aspecto dela integracién funcional,
pues estd en la base de la reflexién, me propongo mirar maéas
detenidamente, los procesos de integracion ~ diferenciacién ética, e
integracion “ diferenciacién simbélica, queriendo poner en discusién
algunos elementos para entender los procesos de “desencantamiento
del mundo”, expresién con que algunos autores han entendido la
fragmentacién de la conciencia colectiva.

ARISTOTELES consideraba lo éthiko como un adjetivo de la politika, que
se expresaba de manera especial en la praxis. Lo ético para los griegos
tenia que ver con la costumbre éthos. Para los latinos, mos-mores, tenia
este mismo significado. Es decir, que tanto ética como moral podrian
ser tomados indistintamente por lenguas como el espafiol, que se
nutren de ambas raices. Sin embargo, el contenido que se ha dado a los
dos términos, presenta diferencias.

“La moral se refiere concierta vaguedad, al tipo de conducta, reglada
por costumbres internas del sujeto. La ética es en sentido académico, la
filosofia moral o disciplina filosofica que estudia las reglas morales y su
fundamentacién... Podrfamos decir, por lo tanto, que hay muchas
morales pero una sola ética o conducta consistente en una forma
razonadora—capaz de dar cuenta de simisma—de ser moral. Mientras
que la moral tiende a ser particular, por la concrecién de sus objetos, la
ética tiende a ser universal, por la abstraccién de sus principios”?.

Ladistinciénentre moral y éticano plantea paralaética el alejamiento
del mundo de la vida, sino, por el contrario, su insercién en el mundo
del significado. Lo ético da cuenta de los principios en la practica.

De esta manera toda sociedad se constituye como sociedad moral,
por cuanto expresa en su cotidianidad una moralidad especifica, unas
conductas referidas a normatividad y leyes —asi sean éstas violadas—.
Peroademas debe constituirse como sociedad éfica donde cada individuo
acepte como tal suirreductible condicién de social, es decir, individuales

15  Biseny, NorBERT Aproximacion a la ética, Barcelona: Ariel, 1992.




que son inmediatamente universales, seres genéricos, para decirlo con
palabras de MaRrx.

Todasociedad para existir como tal requiere un consenso normativo
béasico. En las sociedades modernas altamente diferenciadas y
estratificadas y con fuertes contradicciones en el aparato del poder, se
ha hecho indispensable constituir una base expresa y técita de lo que
ADpgLa CortiNa llama una “ética minima’®. “Los minimos de los que
vamos a hablar —el respeto a unos derechos, el aprecio a unos valores
y la estima de una actitud dialégica— son ya compartidos en las
sociedades con democracia liberal. Por eso, no se trata de ver cdmo los
consensuamos, sino de descubrir aquello que ya hemos aceptado en
nuestra vida cotidiana”".

En Colombia donde la legitimidad de las instituciones se pone en
entredicho, como consecuencia dela creciente ola de violencia generada
desde el narcotréfico, la guerrilla, el paramilitarismo o la exclusién
social, es preciso reconstruir el tejido social, con unos acuerdos minimos
que reflejen los valores por todos aceptados, que muestren nuestras
estructuras de significacién, que expresen nuestra cultura. Tenemos
que consolidar unconsensosobrelo fundamental y tenerla consecuencia
de implementarlo.

Valelapenainsistir quenose trata delegalidad. ; Nose hadichoacaso
que “Colombia es un pais de leyes”? Si somos justos, estono ha sido de
gran ayuda en los procesos de constitucién de nacionalidad. Delo que
se trata es de construir acuerdos legitimos. Se trata de elaborar
colectivamente autoridad moral y no autoritarismo, que genera tanto
resquemor dadalaidiosincrasia del colombiano. Las acciones violentas
desdeel aparato estatal lejos de ganar consensos, radicalizan la diferencia
y evidencian la injusticia. -

Ahora bien, axiologia y normatividad, deben aparecer
simultaneamente. Aqui vale la pena recordar una reflexiéon de JURGEN
Hasermas, al respector “Una norma serd valida cuando todos los
afectados por ella, puedan aceptar Jibremente las consecuencias y
efectos secundarios que se seguirdn, previsiblemente de su
cumplimiento general para satisfaccién de los intereses de cada uno™®.

16 Corrina, ADELA Etica aplicadn y democracia radical, Madrid: Tecnos, 1993.
17 Corriva, ADELA La éHicn de ln sociedad civil. Madrid: Grupo aNaya, 1994,

18 Haservias, JorGEN Conciencia moral y accién comunicativa, Barcelona: Peninsula, 1985, pag.
1186,




Recientemente, los medios de comunicacidénnos muestrarnen Bo gota
las estaciones de policia atestadas, a las autoridades no respetando los
derechos humanos, en el ejercicio de la sancién para los contraventores
de las normas. Cabe la pregunta de si ese tratamiento a la violacién de
la norma sera efectivo, es decir, si posibilitara inclusién e integracién
posterior de los sancionados en el contexto de la integracién que
mencionabamos arriba. ;Cémo hacer de la sancién un proceso de
integracién y no de exclusién, que pedagdgicamente permita la
introyeccion de los valores compartidos en la vida cotidiana?, ;cémo
pasar de la moral pensada a la moral vivida, en objetos, en usos y en
lenguajes? Es decir, ;c6mo la sancién se convierte en un instrumento de
introyeccion deidentidad colectivay ciudadana? ;Cémolasanciéninvolucra
lacultura, lassignificaciones del ciudadano? ;Cémo puedeserexpresion
de acuerdos minimos sobre los valores aceptados en relacién con los
derechos y deberes?

Noreert Etias®, ha insistido en la importancia de no separar al
individuo de la sociedad, no sélo en el sentido de establecer los nexos
funcionales de unoy otra, sino de entender el proceso dela civilizacién,
comoel camino en quelosindividuos fueroninteriorizando el autocontrol
de sus impulsos, gracias a la regulacién colectiva.

Es decir, que en 1ltima instancia la sancién debera reflejarse en
hibitos, es decir en un actuar pensado que ha interiorizado pautas
culturales y en cédigos que reflejan un mundo de significados que es
colectivamente relevante. En este contexto tanto la sancién deberd
propiciar un proceso de autorreconocimiento de la falta que sefialara
una condicidn de autoexclusion y de exclusién social, pero que debe
trocarse inmediatamente en propuesta de restitucién y de inclusién,
como parte de una formacién individual. Esta formacién es
autoformacién, en tanto regulacién desde dentro, pero también como
regulacién colectiva pedagdgica desde fuera, que pierde el sentido de la
vigilancia restrictiva y convierte a cada individuo en protagonista

social, enfatizando la virtualidad de la coercién colectiva. Este proceso.

supone, por supuesto, las condiciones minimas para el ejercicio de la
ciudadania que se posibilitan en la integracién funcional. o

Es necesario insistir en que la sociedad no es sélo un agregado de

individuos, recursos naturales o instituciones sino también- ideas,
imaginarios que tienen los individuos de si mismos. Este campo de lo

19 Ewuas, Noreert El proceso de In civilizacion, México, Fondo de Cultura Econdmica, 1989,
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que son inmediatamente universales, seres genéricos, para decirlo con
palabras de Marx.

Todasociedad para existir como tal requiere un consensonormativo
basico. En las sociedades modernas altamente diferenciadas y
estratificadas y con fuertfes contradicciones en el aparato del poder, se
ha hecho indispensable constituir una base expresa y tacita de lo que
ADELA CortiNa llama una “ética minima’®. “Los minimos de los que
vamos a hablar —el respeto a unos derechos, el aprecio a unos valores
y la estima de una actitud dialégica— son ya compartidos en las
sociedades con democracia liberal. Por eso, no se trata de ver como los
consensuamos, sino de descubrir aquello que ya hemos aceptado en
nuestra vida cotidiana”".

En Colombia donde la legitimidad de las instituciones se pone en
entredicho, como consecuencia delacreciente ola de violencia generada
desde el narcotréfico, la guerrilla, el paramilitarismo o la exclusién
social, es preciso reconstruir el tejido social, con unos acuerdos minimos
que reflejen los valores por todos aceptados, que muestren nuestras
estructuras de significacién, que expresen nuestra cultura. Tenemos
que consolidar un consenso sobre lo fundamental y tener la consecuencia
de implementarlo.

Valela penainsistir que no se trata de legalidad. ;No seha dichoacaso
que “Colombia es un pais de leyes”? Si somos justos, esto noha sido de
gran ayuda enlos procesos de constitucién de nacionalidad. De lo que
se trata es de construir acuerdos legitimos. Se trata de elaborar
colectivamente autoridad moral y no autoritarismo, que genera tanto
resquemor dadalaidiosincrasiadel colombiano. Las acciones violentas
desde el aparato estatal lejos de ganar consensos, radicalizanla diferencia
y evidencian la injusticia. ¢

Ahora bien, axiologia y normatividad, deben aparecer
simultdneamente. Aqui vale la pena recordar una reflexion de JURGEN
Hasermas, al respecto: “Una norma serd vélida cuando todos Jos
afectados por ella, puedan aceptar libremente las consecuencias y
efectos secundarios que se seguirdn, previsiblemente de su
cumplimiento general para satisfaccion de los intereses de cada uno”*8,

16  CormNa, ADELA EFca aplicada y democracia radical, Madrid: Tecnos, 1993,
17 Cormina, ADELA La ética de la sociedad civil. Madrid: Grupo ANaYa, 1994,

18 Hapermas, Forcin Conciencia moral i accidn conmnicativa, Barcelona: Peninsula, 1985, pag.
116, - Haton §




Recientemente, los medios de comunicacion nosmuestran en Bogota
las estaciones de policfa atestadas, a las autoridades no respetando los
derechos humanos, en el ejercicio dela sancién para los contraventores
de las normas. Cabe la pregunta de si ese tratamiento a la violacién de
la norma serd efectivo, es decir, si posibilitard inclusién e integracion
posterior de los sancionados en el contexto de la integracion que
mencionabamos arriba. ;Cémo hacer de la sancién un proceso de
integracion y no de exclusién, que pedagdgicamente permita la
introyeccién de los valores compartidos en la vida cotidiana?, ;cémo
pasar de la moral pensada a la moral vivida, en objetos, en usos y en
lenguajes? Es decir, ;c6mo la sancién se convierte en un instrumento de
introyeccion deidentidad colectiva y ciudadana? ;Cémolasanciéninvolucra
lacultura, lassignificaciones del ciudadano? ;Cémo puede serexpresion
de acuerdos minimos sobre los valores aceptados en relacién con los
derechos y deberes?

NorperT ELias", ha insistido en la importancia de no separar al
individuo de Ia sociedad, no s6lo en el sentido de establecer los nexos
funcionales de unoy otra, sino de entender el proceso de la civilizacién,
como el camino en quelosindividuos fueroninteriorizando el autocontrol
de sus impulsos, gracias a la regulacién colectiva.

Es decir, que en tltima instancia la sancién deberd reflejarse en
hibitos, es decir en un actuar pensado que ha interiorizado pautas
culturales y en cédigos que reflejan un mundo de significados que es
colectivamente relevante. En este contexto tanto la sancién debera
propiciar un proceso de autorreconocimiento de la falta que sefialara
una condicién de autoexclusion y de exclusion social, pero que debe
trocarse inmediatamente en propuesta de restitucién y de inclusion,
como parte de una formacién individual.. Esta. formacién es
autoformacion, en tanto regulacién desde dentro, pero también como
regulacion colectiva pedagégica desde fuera, que pierde el sentido dela
vigilancia restrictiva y convierte a cada individuo-en protagonista
social, enfatizando la virtualidad de la coercién colectiva. Este proceso
supone, por supuesto, las condiciones minimas para el ejercicio de la
ciudadania que se posibilitan en la integracién funcional.

Es necesario insistir en que la sociedad no es sélo un agregado de
individuos, recursos naturales o instituciones sino también idegs,
imaginarios que tienen los individuos de si mismos. Este campo de lo

19 Euias, Norsert El proceso de la civilizacidn, México, Fondo de Cuitura Econdmica, 1989.




simbolico requiere de la mayor atencién, pues la integracién que se
realiza en su dmbito, es determinante para entender el mundo de la
cultura y del poder, en tanto estructura complicadas redes de control.
Asilonormativo es un mundo instituido de imaginarios y significados.

Los imaginarios (del latin imago), reproducen bajo el modo de
representacion los objetos y relaciones del mundo real. Recogen la
tradicién y la historia y se proyectan hacia un deber ser, es decir, no son
s6lo copias de lo real, son elaboraciones que tienen que ver con lo
esperado, con lo utdpico e incluso con lo fantdstico, recogiendo la
acepcion griega de icono. Estas expresiones pensadas y reelaboradas
permanentemente, estin presentes a la par de las acciones cotidianas,
pues se manifiestan en ellas.

Los imaginarios nacen de particulares situaciones de la vida social
y se expresan realmente como relaciones de poder. Hay aqui una clara
relacién precisada por BasiL BErNsTEIN® en el sentido del papel que
juegan los simbolos en la legitimacién del poder y los discursos que en
este contexto se generan.

Volviendo a la reflexién sobre las sanciones, surge la necesidad de
una mirada sobre el control, no sélo como autocontrol o regulacion
social, sino como expresion del control simbélico, en tanto se le asigna a
la conciencia formas especializadas de comunicacién y de expresiones
lingiiisticas. El control y el autocontrol estan vinculados directamente
con los valores que tenemos del mundo. Y, ;cuales podrian ser aquellos
valores minimos compartidos por todos, a los que podamos hacer
referencia en nuestros imaginarios? ;Cudl podria ser una ética minima
paranuestra ciudad? A mimodo de ver, aquélla que ejerciera la equidad
en el ejercicio de la diversidad y de la diferencia, expresadas en el respeto
alavida, aladignidad humanay ala integridad personal. Aquélla que
genere solidaridad y pertenencin. Estos valores nombrados y escritos no
tienen entre nosotros el sentido y la connotacién que debe asigndrseles,
es como si fueran nombres universales, cate gorias generales, que al no
ser posibles enla reatidad sufrieran del nominalismo de la abstraccién.
Tenemos que renombrarlos, resignificqrlos, atribuirles nuevos sentidos.
Tenemos que hacerlos nuestros.

Para esto se exige de nuevas formas en el ejercicio del control. Sila
sanciénnoséloseimpone verticalmente enfatizando el poder coercitivo
de la autoridad y la sumisién del penalizado, si la sancién se impone

20 Berwnste Basi, La construccion social del discurso pedagigico, Bogotd: Editorial Griot, 1990.




dialdgicamente, puede generar procesos de integracién simbélica
alrededor de los intereses y valores ciudadanos. Puede desarrollar
cultivo, cultura. De esta manera los agentes del control civil —alcaldes,
policias, autoridades civicas— podrian oficiar el importante papel de
agentes del control simbélico, construyendo nuevos cédigos para el
mundo delo priblico y el mundo de lo privado. Este proceso insisto, s6lo
seréd posible con condiciones materiales acordes al ejercicio de la
ciudadania.

En consectiencia, si el contenido del discurso sancionador proveeno
s6loloselementosnegativos delafalta, sinoademas el sentido integrador
delaaccidn positiva, y las condiciones para hacerla viable, simbdlicamente
podran estructurarse discursos que se materialicen en acciones
cotidianas, en hdbitos, en usos, en lenguajes que propicien comunidad
¥ que se expresen en normas morales y principios éticos. Como este
ejemplo de la aplicacién de sanciones, podriamos mencionar muchos
otros, sobre el uso del espacio priblico, de los recursos naturales, de las
relaciones entre funcionarios y ciudadanos en las distintas entidades
publicas y privadas, que exigirfan tratamientos nuevos que crearan
reales consideraciones para la participacion y la pertenencia.

Podemos sintetizar entonces el que la reflexidn sobre la civilidad es
esencialmente una reflexién ética, que tiene que ver con valores, con
intereses y estructuras de significacién. La civilidad se construye
fundamentalmente en lo simbélico en la medida en que los hdbitos se
transforman en habitus, en la medida en que se identifica el interés
individual con el interés colectivo. Podriamos sefialar que construccién
de la civilidad es un proceso que requiere de tiempo objetivo para irse
implementando. Es un proceso de acumulacién de capital cultural que
requiere una base de capital econémico. Alguien que no tiene los elementos
fundamentales para el ejercicio de la personalidad, como lo es la
vivienda por ejemplo, o los servicios bésicos de educacidn, que no
puede acceder a lariqueza que pueden proveer las ciudades modernas
y que tiene que coexistir con tiempos y espacios que evidencian su
condicién de exclusién y estigmatizacion, no puede ser un ciudadano.

El Estado tiene que plantearse elementos éticos como orientacién de
sus politicas y por ende, la politica cultural debe superar la mirada del
espectaculo para entender que la cultura como cultivo de lo humano
exige como base las condiciones de la equidad. Para ello es preciso
superar el asistencialismo, caracteristica fundamental de las politicas
de bienestar de las tiltimas administraciones distritales, para concebir
a sus habitantes como ciudadanos, como sujetos dignos, capaces de




integracién y de inclusién en tanto se les reconozca su condicién de
diversidad, y no como meros usuarios de servicios. De otra manera, los
legalizados y solicitados procesos de participacion, no seran mas que
ejercicios de planeacién que intentan demostrar la evidencia de
modernizacién del Estado, pero que en la practica, en la ciudad real no
encontrardn ninguin asidero. La politica de bienestar debera ser una
politica de calidad de vida que cuestione y transforme la estructura social
actual de la ciudad, comprometiendo a diversos sectores publicos y
privados en su realizacién y que posibilite a todos, condiciones para el
gjercicio de la civilidad en tanto son sujetos susceptibles de cultura.

HeceL sefiald en sus escritos dejuventud® quela pedagogiaesel arte
de hacer éticos a los hombres. 5i nos hemos referido a la ciudad como
educadora, a la ciudad pedagoga, tendriamos que decir que su funcién
principal seria entoncesla de garantizar condiciones para el ejercicio de
laeticidad. Eticidad desde el ejercicio del Estado que entiende lo piiblico
como patrimonio de lo comiin, como aquello que no esmercancia y que
por ende, no puede ser enajenado, que debe garantizarse desde los
diferentes gobiernos en ejercicio de sus funciones estatales. Eticidad
que respeta a cadn individuo y formula consecuentemente politicas para
garantizar lo colectivo. Eticidad desde la sociednd civil que se construye
en el 4mbito de lo local, desarrollando hébitos de convivencia que
posibiliten el ejercicio de la ciudadania en tanto al sentirse parte de lo
comun, se puede evidenciar no sélo que se estéd presente en la ciudad,
sino que se es perteneciente a ella. Esta seria en su més estricto sentido
la propuesta de una formulacién de cultura ciudadana.

Volviendo al inicio de la reflexién y a las connotaciones del sentido
del habitar, HEIDEGGER anota otra interesante relacién. El bauen
provendria del sajon wuon y del gético wunian que tendria el sentido de
residir, y simultdneamente el sentido de estar satisfecho yen paz. Y paz
en alemén, fride, tiene también la connotacién de libre y de preservado
de dafio, cuidado, cultivado.

Podriamos concluir que este sentido del cultivo, de la cultura de
hombres y mujeres en paz, libres, felices, seria el contenido tiltimo que
deberia tener el habitar nuestra ciudad y que el camino en el cambio de
hébitos, de manera lenta pero significativa, fuera la base para un
cambio en nuestros habitus como la mas profunda expresién de lo que
es la cultura.

21 Véase G.W.F. HeceL. Escrifos de juventud, Buenos Aires: Fondo de Cultura Econdmica, 1996.
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