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FAMILIA, GENERO Y POBREZA
URBANA EN COLOMBIA:
SUPERVIVENCIA Y FUTURO

Ana Rico de Alonso®
CONSIDERACIONES INICIALES

“Las familias encabezadas por una mujer en las zonas urbanas de América Latina
actiian como un prisma a través del cual se reflejan y cobran sentido procesos mds
amplios”.

(Patricia Chalita Ortiz, 272)

La familia se recompone, se adapta, se defiende. Con muchos voceros
y pocos defensores, esta unidad social garantiza la transmisién de la
cultura, la supervivencia de sus miembros en condiciones muy diver-
sas. Las realidades de la familia de hoy serdn las bases de la sociedad
futura; por ello, al revisar las condiciones en que sobrevive mas del 50 %
delasylos colombianos, cabe preguntarnos por nuestra sostenibilidad
como sociedad, por el futuro delas generaciones de nifios y jovenes que
crecen en una sociedad segmentada, violenta, y a la deriva. La lucha
contra la pobreza tendria que formar parte esencial de la agenda
politica actual junto con la bisqueda de la paz y de la convivencia
armonica.

No obstante, si bien éstos son imperativos indiscutibles, existe un
cumulo de problemas que limitan el cumplimiento de las funciones del

1 La autora es profesora titular y directora del Grupo de Investigacion “Politica, género y
familia” de la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales de la Pontificia
Universidad Javeriana.

Correo: adealons@javeriana.edu.co

Este articulo recoge la ponencia presentada en la V Conferencia Iberoamericana sobre
Familia, Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, Madrid, Espana, realizada en
septiembre 19 al 22 del 2000.
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Estado, entre los que cabe mencionar la ausencia de autonomia para
decidir por modelos de desarrollo y destinaciéon de los recursos econé-
micos disponibles, asi como elevados niveles de corrupciéon que hacen
que una proporciéon incalculable e incalculada, de los recursos dispo-
nibles no llegue a sus destinatarios.

La pauperizacion creciente de una sociedad que llega en la actuali-
dad aniveles de desempleo superiores al 20%, fenémeno que junto con
las reformas aceptadas y adoptadas como la reduccién del tamafio del
Estado, la privatizacion total o parcial de servicios, la flexibilizacion de
la jornada laboral, estan no sélo perpetuando sino incrementando la
inequitativa distribucion de la riqueza, y por ende, el incremento de la
poblacién pobre. Entre los muchos efectos perversos de este estado de
cosas, preocupa en este trabajo, retomar la discusién en términos de la
transferencia de costos y servicios al tejido familiar, y las implicaciones
no s6lo para los sectores mas afectados sino para la sociedad como un
todo.

Se pretende mostrar en este articulo, a través de la trayectoria de
vida y trabajo de un grupo de mujeres jefas de hogar, trabajadoras del
sector informal, como se organiza la familia y cémo se estructura el
trabajo, con el fin de satisfacer necesidades familiares que son atendi-
das muy precariamente por las instituciones publicas y privadas. Se
concluye con unas consideraciones de las implicaciones de la repro-
duccién generacional de la pobreza.

El andlisis que se presenta a continuacién se fundamenta en la
informacion recogida por medio de encuestas y entrevistas en profun-
didad en los cuatro principales centros urbanos, a un grupo de 265
mujeres, jefas de hogar y trabajadoras del sector informal®

El sector informal de la economia es una forma de organizacién del
trabajo caracterizada por la precariedad en las condiciones en que
realiza, la nula o minima calificacién formal que demanda de sus
trabajadores, la baja e irregular remuneracion y la ausencia de seguri-
dad social. Sectores de comercio, servicio doméstico y la artesania, han
absorbido contingentes significativos de mano de obra urbana y cam-
pesina. En la actualidad, el 70-80% de los empleos nuevos son genera-
dos en el sector informal. El sector informal no s6lo absorbe contingen-
tes provenientes de los flujos migratorios del campo, de las ciudades

2 Los resultados finales de este trabajo estdan publicados en el libro Jefatura, informalidad y
supervivencia, de Ana Rico de Alonso y otros/as, Pontificia Universidad Javeriana-ICBF,
Bogota: Javegraf, 1999.
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intermedias y de los desplazados por la violencia, sino que cada vez se
constituye en la opcién de supervivencia para una proporcién de los
desempleados del sector moderno.

Elincremento delainformalidad evidencia graves deficiencias enla
administracién del Estado, y en la calidad de sus politicas sociales®. La
desaceleracién del crecimiento econémico y la reduccién del gasto
social, asu vez, han tenido unaincidencia muy negativa en estos paises,
con mayor impacto sobre las familias més pobres. Si bien puede
discutirse la afirmacién que los hogares encabezados por jefas mujeres
son “los mdas pobres entre los pobres”, estos hogares presentan
especificidades dentro de las familias pobres, que ameritan su conside-
raciéon. Para muchas mujeres con calificaciéon baja en términos de
satisfaccion de necesidades y de medios efectivos para satisfacerlas a
largo plazo y con elevadas cargas de reproduccion del grupo familiar,
el sector informal ofrece la posibilidad de: 1. Organizar una mano de
obra familiar para la generaciéon de empleo, a través de una mayor
distribucién de las tareas productivas-reproductivas de la que se da en
los hogares no-pobres, o incluso en los pobres con jefatura masculina;
2. Resolver simultdneamente las necesidades de generacién de ingre-
sos y de cuidado de los miembros dependientes (nifios, ancianos,
enfermos einactivos). El sector informal se constituye en simismo en una
estrategia de supervivencia de los grupos que no son absorbidos por el
sector formal.

Es practicamente imposible referirnos al trabajador/a del sector
informal sin tomar en consideracién a su familia, lo cual seria pertinen-
te en el analisis también del sector moderno; los trabajadores hacen
parte de grupos familiares con convivencia o sin ella. Pero, en el sector
informal la pobreza se constituye en imperativo de la organizaciéon
familiar y del trabajo, y el tejido familiar pasa a ser uno mas de los
recursos con los que se cuenta para sobrevivir. Finalmente, es esencial
considerar la forma como el hogar se organiza en torno al cuidado de
los nifios, con qué alternativas cuenta, como es el desarrollo, los
patrones de usos del tiempo, las ventajas y desventajas que para la
socializaciéon de los nifios tiene la organizacion familiar informal,
atravesada ademads por las consideraciones sobre calidad de vida y
pobreza.

3 Hacemos referencia a aquellos servicios que deben organizarse para la mayoria, como
satisfaccion de los derechos sociales, bien sea que su prestacion sea asumida por el Estado
o por particulares.
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1. Precisiones metodoldgicas

La informacién que fundamenta esta ponencia, se basa en informacién
sobre 230 mujeres, residentes en Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla,
seleccionadas con base en un muestreo estratificado calculado sobre
el universo de mujeres vinculadas al sector informal dado por la
Encuesta Nacional de Hogares, con un error de muestreo inferior a
0.623%. Adicionalmente, se hicieron entrevistas en profundidad con
35 mujeres.

Los criterios para seleccion de las mujeres se fijaron con base en tres
condiciones:

* Ser jefes de hogar, entendida esta jefatura como el tener una cuota
sustancial en la supervivencia econémica y afectiva del grupo
familiar, independiente de su situacién conyugal.

* Desempefar una actividad econémica en el sector informal y tener
a cargo nifios o jovenes menores de 18 afios.

Dada la heterogeneidad del sector informal y la dificultad para
establecer sus limites, se consideraron como informales las actividades
que cumplieran con los siguientes requisitos:

* Ofrecer productos y servicios, legales e ilegales, a través de trabajo
independiente.

* No estar cobijadas por la reglamentacion laboral vigente ni tener
contrato de trabajo.

* No percibir ingreso monetario estable o sin remuneracién por su
trabajo.

Las ocupaciones que predominan en este grupo son: vendedoras en
los buses, en los semaforos, en plazas de mercado, vendedoras de
loteria, cartoneras, mujeres que trabajan en casetas delacalle, lustradoras
de calzado, trabajadoras sexuales y vendedoras en puestos ambulantes
de comida.

2. El sector informal y la poblacion pobre

La poblacién ocupada en el sector informal de los principales centros
urbanos era de51% en1998; enlaactualidad se estima que esta llegando
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al 65%; de ellos, un poco menos de la mitad son trabajadoras mujeres*.
Este sector es un barémetro de la realidad nacional: no sé6lo recoge “el
peso muerto del capitalismo”, los ciclos de empleo-desempleo, sino
que desde su composicién, tamafio, dindmica, evidencia el grado de
eficacia o ineficacia de las politicas y los planes de gobierno. Sin ser
sinénimo de “pobreza” recoge una proporcién significativa de los
pobres urbanos; méas que hablar de personas y familias del sector
informal, deberiamos hablar de la Otra Colombia, la excluida del
modelo de ciudadania del siglo XXI, delos discursos dela modernidad,
de las competencias globalizadoras.

Del total de trabajadores informales, 65% de los hombres y 22% de
las mujeres son jefes de hogar. Las diferencias por sexo estan presentes
en todos los aspectos del trabajo: En la ocupacién, la mitad de los
hombres son obreros, y una tercera parte, vendedores ambulantes;
entre las mujeres, las ventas callejeras o domiciliarias son la principal
ocupacion seguida de la prestacion de servicios personales, comunita-
rios o institucionales. Mas de la mitad son trabajadores por cuenta
propia, una tercera parte tienen patron, y 7% son empleadoras. De las
empleadas, el 10% son empleadas domésticas. En relaciéon con el sitio
de trabajo, el 53% de las jefas realizan su trabajo en viviendas frente a
27% de los varones; un 29% de las mujeres labora en sus propias
viviendas, lo cual facilita asumir el cuidado de los menores de edad; es
interesante anotar como 14 % de los hombres también tiene la vivienda
como lugar de trabajo.

Contrario a las afirmaciones de muchos/as analistas en la acade-
miay/oenlaplaneacion, deacuerdo conlosresultados dela encuesta
nacional, el trabajo en el sector informal no es un trabajo temporal,
estacional o coyuntural, en la mayoria de los casos. La temporalidad
del trabajo s6lo afecta a una quinta parte de la poblacién de jefes
ocupados en este sector econémico. La jornada laboral (horas/sema-
na y dias/semana) es superior a la del sector moderno; el primer
indicador arroja un total de 51 horas en el informal v.s. 44 del
moderno; el indicador de dias/semana, es de 5.4 con un 30% que
labora los 7 dias sin descanso.

4 En1998 la tasa de desempleo era de 11%; enla actualidad, la tasa de desempleo abierto llega
al 22%. El sector informal en tanto actividad econdmica y la familia en tanto tejido social, se
constituyen enlosamortiguadores queresuelven los distintos problemas dela supervivencia
que genera la pobreza, la privatizacién de servicios sociales, la crisis fiscal, y la desviacién
de dineros ptblicos por corrupcion.
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S6lo un tercio de los/as jefes de hogar tiene cobertura de seguridad
social, lamayoria s6lo en salud. Elnimero de personas/hogar es de 4.3
personas; aunque predomina el arreglo que incluye padre, madre e
hijos (de ambos o de uno de los conyuges), en cerca de un 70% de los
hogares, al controlar por sexo del jefe, se encuentran modalidades bien
diferentes en la organizacion familiar. En tanto en el 85% de los hogares
conjefe hombre hay una parejaa cargo delnticleo, enel 75% de aquellos
con jefe mujer, esta ella sola con sus hijos®. Estos grupos familiares se
ubican en un ciclo vital temprano con la mayoria de los hijos menores
de 18 afios. La inasistencia escolar de nifios y jovenes es de 15%, siendo
mucho mayor en secundaria en donde afecta a casi un tercio de los
jovenes, y no es compensada con la participacién laboral juvenil que es
de 14%. Este hecho plantea un gran interrogante sobre los usos de
tiempo de estos jovenes, y las implicaciones que la inactividad puede
tener sobre su desarrollo humano y sobre la sociedad en general.

Mientras el 92% de los jefes hombres se encuentran en unién, una
proporcion igual de jefas no tienen compafiero (solteras, viudas y
separadas); tan s6lo un 9% se encuentran unidas. Las mujeres asumen
la jefatura por ausencia del hombre, bien sea por su condicién de
solteras (23%) o por disolucién de la unién (68%)°. Factores como
viudez, abandono y migracion, estan produciendo profundos cambios
en la organizacion familiar, en la responsabilidad frente a la supervi-
vencia, en los roles y modelos de rol por género, y en las relaciones de
poder y afecto.

3. Jefatura femenina y organizacién familiar

El debate alrededor de estos temas, se estructura alrededor de tres
ejes:lalucha contrala pobreza,laequidad de género ylarecuperacion
de la familia como escenario basico para el bienestar y para la
construccién de relaciones democréticas. En el caso particular de
Colombia, la jefatura se asocia no sélo con la estructura del poder
dentro de la familia sino con los patrones de propiedad y tenencia,
mayoritariamente en cabeza masculina. El incremento en la jefatura
femenina se relaciona con la creencia cada vez mas generalizada que
los nifios son un costo privado que debe ser asumido primordialmen-
te por las mujeres. La persistencia de una divisién tradicional de las

5 La mayor prevalencia de estos hogares (95.4%) estd en Medellin en donde el impacto de la
violencia y el desplazamiento ha dejado un mayor excedente de mujeres viudas y
abandonadas con sus hijos.

6 De este total, 69% son separadas o divorciadas y el 31% viudas.
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tareas de crianza y cuidado de los miembros dependientes del grupo
familiar, hace que las mujeres carguen con excesivas responsabilida-
des en el mantenimiento y reproducciéon cotidiana y generacional,
que a su vez se rebasan en tiempos de recesion y crisis. Este rebasa-
miento implica asumir dentro delajornada doméstica, la prestaciéon de
servicios que pertenecen al ambito publico, y a suplir con trabajo
domeéstico, el faltante de ingreso monetario o la reduccién en los
servicios publicos. (Barquet, 1994).

La experiencia en diversos estudios y programas en América Latina
muestra como el criterio de responsabilidad en el mantenimiento
econémico del grupo familiar logra identificar el aporte de las mujeres,
y neutraliza el efecto de cambios en el tiempo en la presencia-ausencia
del marido, y enla composicién por parentesco del hogar. No obstante,
existe una cierta relaciéon entre estabilidad de la unién conyugal y
jefatura femenina, en donde en muchos de los hogares mas pobres, la
presencia y la contribucién del conyuge masculino no es permanente,
bien sea por la relaciéon de la pareja (hombre con varias uniones,
separaciones de hecho, paternidad sin convivencia), o por precariedad
en la vinculacién econémica del varén. La jefatura femenina contiene
no sdlo elementos de acceso al poder sino que incorpora también
fenémenos de abandono conyugal, madresolterismo, viudez, y preca-
riedad econémica. Segtin Eva Inés Gémez (1994), dentro delos hogares
en pobreza coexisten con los nidcleos primarios, un 27% de ntcleos
secundarios, 60% a cargo de una mujer: hijas, hermanas del jefe. En el
debate sobre pobreza, se adiciona la categoria de “pobreza de tiempo”.
Lasjefas de hogar no s6lo enfrentan la “doblejornada” sino la “jornada
redonda”: trabajo productivo y reproductivo (oficios, crianza y cuida-
do de los nifios, ancianos y enfermos).

Entre los aspectos valorados como positivos en la socializacién y la
convivencia en los hogares con jefatura femenina, se sefialan la presen-
cia de mucho menor exposiciéon a violencia y maltrato dentro del
nucleo familiar. Chalita Ortiz (1997) resefia una menor incidencia de la
violencia intergenérica doméstica, una imagen fuerte y positiva de la
mujer y una mejor distribucién de recursos, autoridad y trabajo. La
division sexual tradicional se rompe, y nifios y nifias participan méas en
la toma de decisiones; estos hogares permiten una cierta libertad para
que se desarrolle un referente femenino de autonomia y fortaleza para
las hijas. Sobre la destinacion del gasto existe plena evidencia de como
cuando las mujeres administran los recursos los destinan en su totali-
dad al bienestar del grupo, en tanto el varén gasta buena parte de sus
ingresos a la satisfaccion de sus gustos y/o vicios, descuidando el
bienestar de la familia.
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A nivel especifico de Colombia, el incremento en la jefatura femeni-
naresulta de: 1. el incremento en la ruptura de uniones, que afecta con
mayor intensidad a las parejas pobres; 2. la pauperizacioén creciente; 3.
patrones demograficos: mayor inmigraciéon femenina a las ciudades,
mayor supervivencia femenina y también mayor viudez; aumentos
en la fecundidad adolescente y juvenil en los sectores de menor
escolaridad.

Yo trabajaba en una empresa de mercancia. Cuando mi marido se fue, me
acababan de sacar de la empresa. Me fui a trabajar a la casa Behar, ya estaba en
embarazo y mi marido ni me volteaba a mirar. Yo tenia una plata de una cadena.
Dije ‘Sefior, yo ahora ;qué hago ?’. Y me fui con esa barriga a vender pescado, lo
compré, les pregunté a las sefioras que vendian y me dieron instrucciones.
(Testimonio)

Una necesidad en el estudio de familia es el analizar los efectos de
la pobreza y de la pauperizaciéon en la formacién de capital humano y
el bienestar delos hijos, bajola consideracién que enlos hogares conjefe
masculino proveedor, la mujer se concentra en la reproduccién do-
méstica, lo que significa un bienestar cualitativo para los hijos, en
cuidado, alimentacion, socializacién, y apoyo en el desarrollo de tareas
escolares.

No existe una tinica condicién dejefatura femenina; por el contrario,
en ella confluyen distintos factores que llevan a considerar la existencia
dejefatura con o sin presencia de conyuge, en convivencia permanente
u ocasional, con aporte o sin aporte monetario del o los padres de los
hijos. El interrogante a plantearse hoy no es cuantas familias tienen por
jefeaunamujer, sino en cudntos grupos familiares una cuota sustancial
o la totalidad de la responsabilidad frente a la supervivencia de sus
miembros es asumida por mujeres, asi como qué papel cumple el
hombre en distintos ambitos de la vida familiar.

El ejercicio de la responsabilidad frente al grupo no corre parejo con
el reconocimiento de la jefatura en términos de autoridad y estatus
dentro del grupo, incluso ni por parte de la misma mujer. Esto es un
fenémeno variable por clase social pero mas agudo en los sectores
populares en donde las condiciones de pobreza, abandono, y
desproteccion institucional, han llevado a una jefatura mas impuesta
por las circunstancias que el resultado de una opcioén de autonomia de
la mujer. Las jefas miran la lucha por la supervivencia como una carga,
y en muy pocos casos integran en su autoestima la inmensa cuota de
coraje y recursividad con que enfrentan la supervivencia material y
afectiva de su grupo familiar.
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3.1. Caracteristicas de las jefes

Se encuentra una amplia diversidad de jefatura femenina. Hay situa-
ciones de madresolterismo, abandono del cényuge, viudez, como
factores predominantes; en menor grado se dio una decision de sepa-
racion por parte de ella. Paralas mujeres que conviven con un conyuge,
ellas “se han visto obligadas” a trabajar por enfermedad del marido,
por desempleo o subempleo, o por la negativa del sefior a contribuir
con el sustento, aunque continte conviviendo con ella y sus hijos. De
acuerdo con la percepcion de la mujer, en la mayoria de los casos ella
ejerce completamente sola la jefatura, aunque 25% tiene conyuge
conviviente.

Las mujeresllevan un promedio de 12 afios comojefas, con una edad
media de 38 afios. Para esta poblacion, la duracion de la jefatura es mas
una funcion de la edad que de las condiciones de conyugalidad. Se
aprecia como las mujeres en las edades superiores llevan un promedio
de 20 afios a cargo de un grupo familiar, que en algunos casos en efecto
ha variado o se ha recompuesto: de estar a cargo de madre/hermanos,
fueincorporando sus hijos con o sin unién. Aunque 66 % soninmigrantes
de dreas rurales o pequefios poblados tienen un promedio de residen-
cia urbano superior a 10 afios; no obstante, si hay una relaciéon entre
origen migrante e informalidad.

Las relaciones pobreza-informalidad-educacién tampoco conser-
van un patrén sistematico en esta poblacion. La escolaridad en esta
poblacién es una funcién directa de la edad; no obstante, para los
jovenes, la educacion formal les garantiza cada vez menos, un minimo
de movilidad social. Sobre estatus conyugal, hay una gama variada de
situaciones: la mayor proporcioén la tienen las mujeres separadas,
seguidas de quienes viven en unién libre; las casadas y las solteras
tienen un peso menor y representan proporciones similares; un10% de
las jefes son viudas. Se adiciona la categoria de “reincidente”, que
corresponde a quienes establecen nuevas uniones, y la de “uniones de
visita”, que aunque con baja frecuencia ilustran sobre formas de
convivencia. En todas las formas de unién, la aportante tnica es la
mujer.

He tenido tres uniones en total... Con el primero, yo no me amafié a la forma de ser
de él... él se enojaba conmigo y me pegaba... Me conoci después con el papa de los
otros nifios, me tocé dejarlo porque este sefior tenfa un vicio, no era un buen ejemplo
para los nifios, lo que yo tenia me lo quitaba para meterlo en vicio... Ahora mismo,
yo quedé como traumatizada, yo no queria tener mas hogar. Entonces, lleg6 un
muchacho y me convencié... y fue del que tuve el dltimo hijo..., él era un hombre
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vago, bebiendo, y me rogaba que le diera un hijo, me rogé tanto que yo terminé
accediendo y por eso tuve la nifia: ninguno me ayuda para mantener a los
muchachos. (Testimonio)

3.2. La familia y el parentesco

La literatura cientifica, las representaciones sociales, y las pretensiones
normativas y prescriptivas, han construido un prototipo de familia: la
familia “Nuclear Completa”, en donde a partir de un centro o ntcleo
conyugal, legal, monogamico y vitalicio, se genera una descendencia,
con provisiéneconémicay ejercicio delaautoridad por parte del varén,
conuna clara divisién sexual a su interior en el ejercicio delas funciones
econdmicas, domésticas, de autoridad y de expresién del afecto. No
obstante la limitada disponibilidad de datos validé sin cuestionar los
modelos tedricos. Enla medida en que avanza la tecnologia estadistica,
se han ido documentando diferentes aspectos de la formaciéon de
familias, asi como sus cambios en el tiempo.

Los elementos que se sefialan como indicadores del cambio de la
familia tradicional a la familia moderna, son:

* Enlaformacién de uniones: postergacion de la edad de ingreso a la
unién de la mujer, y rejuvenecimiento en la edad del varén.

* En los patrones de ruptura de uniones: mayor flexibilidad en la
formacion y disoluciéon de vinculos.

* Enlas funciones: del modelo del hombre como proveedor mate-
rial inico y la mujer como esposa y madre, ama de casa, provee-
dora de cuidado y afecto, se pasa al aporte compartido por
ambos, y en hogares monoparentales, al aporte mayoritario de la
mujer.

Ademads de la organizacion de la mujer sola con sus hijos que es la
modalidad que predomina, las mujeres se organizan con el conyuge
en una tercera parte de los hogares; en orden descendente, se identi-
fican los arreglos en donde la madre sola, o con el marido, y sus hijos,
conviven con los padres y hermanos. Las mujeres a cargo de nietos,
en la mayoria de los casos, tienen a los hijos con ellas (que no siempre
son los progenitores de los nietos). Son muy pocas las familias en las
que estan presentes cuatro generaciones, pero implican formas de
reunir los vinculos en el espacio para subvenir a los distintos tipos de
necesidades.
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CUADRO 1
TIPOLOGIA SEGUN FUNCIONES

Funciones No. %

Reproduccion 80 30.2
Conyugalidad/reproduccion 73 27.5
Reproduccion/extension 65 24.6
Cony./reprod./extension 25 94
Conyugalidad/extension 3 1.1
Reproduccion/otra 9 3.4
Extension 10 3.8
Total 265 100.0

De acuerdo con nuestra tipologia, y dada la especificidad de la
poblacién, una tercera parte de los grupos cumple funciones de repro-
duccion generacional: madres e hijos, mientras en 28% de los hogares
se dan relaciones de conyugalidad y de reproduccién. En ausencia del
conyuge, el peso de las redes de parentesco de la jefa aparece en una
cuarta parte de los grupos, aunque también el recurso de las economias
de escala de la familia extendida es utilizado por 9% de las jefas que
conviven con el marido. El asumir dependientes diferentes a los hijos
es una estrategia minoritaria: s6lo 5% de las mujeres cumple funciones
de cuidado de menores que no son sus hijos. En total, 95% de las
familias cumplen funciones de reproduccién, 38% de conyugalidad y
39% de extension de parentesco.

Se acui6 en este estudio el concepto de Jornada vital de la mujer, la
cual se construye con base en el recuento hecho por la mujer. Lajornada
promedio es de 16 horas, con un 26% que la extiende a 19 horas.

Me levanto a las 5:30 a.m., aseo la casa, lavo ropa, hago el desayuno. Bafio a la nifia
pequeiia mientras que la grande se arregla. Me arreglo, les doy el desayuno, alzo
los platos, mando la pequefa parala escuela. A las 7:30 salgo a vender las frutas con
mi hija en la calle hasta las 12. Regreso a darles el almuerzo y descansamos. A las
2 p.m. salgo con mis dos hijas a lavar y planchar en casas de familia donde me dan
la comida y cualquier peso (Testimonio)

Sobre los principales problemas que enfrentan, la gran mayoria
menciona el econdmico (falta de plata, desempleo, ingresos inestables).
En segundo lugar el cuidado de los nifios y el tercero es la violencia
intrafamiliar entre distintos miembros. Se mencionan problemas conla
educaciéon deloshijos, laadiccién al alcohol y a sustancias psicoactivas.
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4. Pobreza e informalidad

El sector informal como mercado laboral, como estrategia de super-
vivencia y como forma de vida no es realidad reciente en América
Latina y antecede por muchas décadas su “descubrimiento” por parte
de los/as investigadores, las oficinas de planeacion y las agencias
internacionales. No obstante, el fenémeno del denominado “sector
informal” tiene una cierta tradicién en el debate conceptual y
metodoldgico, en el que coexisten distintas posiciones, y sus aportes
han trascendido la academia para convertirse si no en objeto de
politicas, al menos en preocupaciones formales de los equipos de
gobierno.

CUADRO 2
DISTRIBUCION SEGUN OCUPACION

Categoria %
Ocupacion:

¢ Vendedora 54
e Servicios 30
e Artesana 8
* Trabajadora sexual 4
e Otras 4
Total 100

Predominan las vendedoras y las trabajadoras de servicios, que
constituyen el 85%; al desagregar la actividad, la venta de alimentos
y los servicios, concentran la mayoria de las trabajadoras. El 50%
trabaja en la calle, bien sea teniendo un puesto fijo de ventas, o
movilizdndose en la calle para buscar los clientes. Un tercio adicional
trabaja en una edificacién (plaza, casa de familia, local), y un 14%
desarrollala actividad en el sitio en donde vive. Lajornada de trabajo
tanto diaria como semanal tiene la distribucién que se presenta en el
cuadro 3.
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CUADRO 3
DURACION Y TIPO DE JORNADA

Jornada Distribucién

e Horas diarias:

- Menos de 4 6.0
- De4 amenosde8 33.2
- De 8 a menos de 12 45.6
- De 12 a menos de 16 10.6
- Del6a?20 4.5
* Tipo dejornada
- Diurna 49.8
- Nocturna 49
- Mixta 40.4
- Variable 4.5

El promedio de horas trabajadas es de 9.1 con una mayoria que
trabaja mucho mas de las ocho horas reglamentarias; la jornada se
combina entre el dia y la noche, segtn el tipo de producto, el sector
donde se ubican, el flujo de compradores. Frente a los ingresos
devengados, no se encontr6 asociacion entre duracion de la jornada y
remuneracion. El salario promedio esta en 1.5 USM (US$100), con 40 %
que recibe menos de esta suma. El total de mujeres de este estudio,
deriva sus ingresos de actividades que en un 62.2% se relacionan con
el sector del comercio y 37.8% en el de servicios. El 97% de las jefes
recibe pago en dinero por las labores desempenadas. Todas las muje-
res, ademads de las labores que les generan los ingresos, en el resto de su
jornada se dedican a cuidar a los menores que tienen a cargo y a hacer
los oficios del hogar.

Voy por los barrios, generalmente detrés del carro de la basura, y en la medida en
que la gente saca la basura, yo y mi nifia seleccionamos los materiales reciclables
para venderlos a una empresa. (Testimonio)

Los maridos desempefian también una heterogeneidad de activida-
des: vendedores en plazas de mercado, vendedores ambulantes, zapa-
teros, maestros de obra, relojeros, ebanistas, recicladores. De las 1.351
personas que componen estos ntucleos, hay abuelos/as vendedores,
hermanas y cufiadas como maestras o jardineras de preescolar, cuna-
dos y hermanos como artesanos, hijos buscando trabajo. Los nifios
ayudan a la madre, a partir de los siete afios, edad que para algunas de
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las madres significa el fin de la nifiez; alternan estudio y trabajo, e
incluso algunos nifios de 12 afios estan en el sector formal, con vincu-
laciones que no pudieron ser claramente explicadas por la madre.

Se estableci6 una relacion entre indicadores tradicionales de pobre-
za como es el de Necesidades Basicas Insatisfechas, y otros indicadores
cualitativos de pobreza. Entre las medidas de pobreza que se han
sefialado para Colombia, se sefialan el tamafio del hogar, el nivel
educativo, el nimero de hijos, el monto de los ingresos, la afiliacién a
la seguridad social, la asistencia escolar de los hijos, el hacinamiento en
lavivienda, yla disponibilidad de servicios ptblicos. Enlas familias del
estudio 55% tienen 5 y mas personas. El 12% de las mujeres no ha
cursado ningtn afio de escolaridad, y 45% apenas ha estudiado unos
afios de primaria. Sin embargo, un 18% de ellas tienen mas de 9 afios de
escolaridad. Un 15% del total de nifios tiene menos de 5 afios y un 20%
entre7y12afios. Comose planted, las cotas de “madurez” se establecen
en unas edades muy tempranas. Las madres delegan responsabilida-
des domésticas y el cuidado de los mas pequerios a hijos/as de 9 - 10
afios, afirmando que ya son grandes. Este criterio también explica,
junto con la ausencia de otras opciones, que una elevada proporciéon de
los menores de 12 afios pasen cuotas elevadas de lajornada, solos o con
sus hermanitos.

Con menos de un salario minimo que perciben las mujeres tienen
que cubrir alimentacién, arriendo (53% de ellas), y otros gastos como
transporte. El 65% no tiene ningtn servicio de salud, y mucho menos
de seguridad social. Los factores de ingresos precarios, los costos del
transporte, de uniformes, la ausencia de otros parientes adultos, expli-
ca porqué 10% de los nifios entre 7 y 12 afios no estan asistiendo a la
escuela. En cuanto a hacinamiento, una tercera parte de los hogares
s6lo dispone de 2 habitaciones para todas las funciones. E120% tiene 5.2
personas por cuarto, lo que indica un alto nivel de hacinamiento.

El acceso a los servicios ptblicos es casi universal en agua y luz; el
11% carece de servicio de alcantarillado.

Para entender el problema de la pobreza, no es suficiente saber
cuantos pobres son sino quiénes son los pobres y la causalidad de su
condicion. En esa linea, se hace necesario cambiar las representaciones
existentes sobre estas poblaciones, es decir, pasar de una légica de
paliativos (dafios hechos que hay que reparar), a una légica de
reinsercion delos pobres que en palabras de Pierre Rosanvallon (citado
por Maria Cristina Rojas, 1997) requiere la afirmacién del derecho a la
insercion. De acuerdo con la reflexion del socidlogo Pierre Bourdieu
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(1980): “es evidente que desde un punto de vista estrictamente estadis-
tico, es imposible decir dénde termina el pobre y dénde comienza el
rico, y sin embargo, en la conciencia comun es sélida la creencia de que
existen ricos y pobres”.

Entre los indicadores cualitativos a la situacién de las mujeres del
estudio, se encuentra:

1. La vulnerabilidad como una situacién en la cual una persona es
susceptible de ser afectada por las circunstancias sociales o eco-
némicas adversas. La presencia simultdnea de elementos como: bajos
ingresos, inasistencia escolar de los menores a cargo, precariedad
laboral, incertidumbre con respecto al futuro, coloca a las mujeres en
una situacion de inestabilidad que expresa la falta de oportunidades.

2. Aislamiento: pese a una leve tendencia a hacer asociaciones y a
integrarse a Redes de Apoyo gran parte del grupo de mujeres
experimenta una situaciéon de desamparo e incomunicacién que le
impide integrarse en el tejido social mas amplio:

“...los ultimos 3 hijos llevaron del bulto, pues yo no he tenido cémo ponerlos a
estudiar... Yo he quedado sola y no tengo ayuda de nadie...”. (Testimonio)

3. Inferioridad social y humillacion: la situacion de subordinaciéon que
hace que las jefes estén sujetas a determinadas circunstancias que
resultan de las oportunidades desiguales que han tenido respecto a
otros miembros de la sociedad. Al respecto se reportan situaciones
de maltrato y exclusion en las relaciones con entidades del Estado,
enlaatencion desalud y enlarelacién conlas autoridades escolares,
hostigamiento de la policia a las vendedoras ambulantes.

4. Exclusion: se evidencia una escision entre ‘lo posible” enlas condicio-
nes de vida de las jefas y “lo deseable’ en la construccién social en la
que estan insertas. La oferta social en cuanto a educacion, salud,
empleo, estabilidad afectiva, se contrapone con la negaciéon de
posibilidades que han experimentado en la realidad.

Es necesario abandonar la idea presente en la mayoria de discursos,
que la pobreza es un asunto de “los pobres”, porque si bien ellos son
quienes deben afrontar directamente las necesidades existentes, éstas
junto con las estrategias que desarrollan para afrontarlas, traen conse-
cuencias para toda la sociedad. Estas consecuencias se abordan en el
discurso del desarrollo en la inmediatez de su visibilidad social: los
Pobres Hoy, no obstante la pobreza tiene un impacto radial a largo
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plazo, afectando no sélo las préximas generaciones de pobres sino
atravesando los diversos sectores de clase de los no-pobres.

5. Estrategias familiares de supervivencia

Finalmente, se complementa la informacion estrictamente familiar,
con una sucinta revision de algunas de las estrategias que utilizan las
mujeres y sus familias para poder sobrevivir dentro de la precariedad
econémica y la exclusion social’.

Ante el modelo de desarrollo y las condiciones socioeconémicas
imperantes en la regién cabe preguntarse: ;cémo sobrevive la pobla-
cion o sectores de poblaciéon que se encuentran marginados de los
beneficios del desarrollo? ;qué mecanismos complementarios busca la
poblacién para su subsistencia y cudles circuitos alternativos emplea
para la satisfaccién de sus necesidades? El concepto que encierra una
profunda riqueza analitica, vuelve a tomar fuerza enla década pasada.

En los sectores populares de poblacion son muy importantes las
pautas de organizacién al interior de las unidades familiares, para dar
cuenta de su reproduccién. Ello involucra no sélo las conductas, sino
también los recursos disponibles (ingresos, total de personas de la
unidad familiar, relaciones y redes de reciprocidad, trabajo, tiempo)
para la satisfaccion de las principales necesidades (bienes y servicios
como la alimentacion, salud, educacién, vivienda, etc.).

En el caso particular de las familias en estudio, puede afirmarse que
el grupo familiar constituye una unidad de decision y de recursos. La
vinculacién al sector informal podria considerarse como una estrategia
de sobrevivencia de la poblacién para dar cuenta de la propia repro-
duccién de sus condiciones de vida, que muchas veces lindan con los
niveles de pobreza absoluta (Gémez, 1987). El proceso de transmisiéon
generacional de la iniquidad, como sefiala Vania Salles, incluyendo la
iniquidad de género, se origina en el contexto de socializacion de la
familia y es reforzado en el &mbito social.

Algunas de estas estrategias son:

7 En la década del setenta apareci6 el concepto de ‘estrategias de supervivencia’ elaborado
por el Programa de Investigaciones Sociales sobre Poblacion en América Latina, PISPAL.
Amplios sectores de poblacién se encontraban en condiciones sociales y econémicas
Pprecarias: bajos ingresos, la accion del Estado no llegaba a los grupos mds necesitados,
quedando éstos sin acceso a los servicios basicos y la seguridad social.
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Divisién familiar del trabajo.
Combinacién de formas de empleo.
Participacion extensiva.
Diversificacién ocupacional.
Trabajo infantil.

Cuidado de los nifios menores.

Red familiar y extrafamiliar.

Usos del tiempo.

CONCLUSIONES

El sector informal y la pobreza: el sector informal es mucho mas que un
mercado laboral: es una forma de vida, en donde se resuelve la
supervivencia de los excluidos del mercado moderno, bien sea
porque nunca han estado ni podran en las condiciones actuales
hacer parte de él, o porque han sido expulsados del mismo.

Produccion y reproduccion: la incorporacion de la mujer a los merca-
dos de trabajo, y el asumir un papel protagonico en la supervivencia
del grupo familiar, son fenémenos profundamente interrelacionados,
y ala vez constituyen uno de los cambios mas significativos del fin
desiglo. Este fenémeno, es causa y efecto de profundas transforma-
ciones en los Ordenes culturales, econdmicos, familiares e
institucionales, y se ha producido en un tiempo tan corto, que no ha
permitido la acomodacién de los diferentes sectores sociales. En el
ambito de la familia y en la articulacién familia-Estado, no se han
redistribuido las tareas que desempefiaba la mujer cuando estaba
confinada en el hogar, ni se han generado las coberturas y calidades
delos servicios sociales basicos en educacion, salud, recreacién, que
amortigiien el impacto de la salida de la mujer a trabajar.

. Jefatura femenina y sus componentes bdsicos: la mirada particular y en

profundidad con el grupo de mujeres del estudio, permite
reconsiderar algunos de los elementos que se reiteran en la caracte-
rizacién de las mujeres cabeza de familia:

3.1. Maridoy trabajo: aunque hay una proporcion elevada de mujeres
sin conyuge, la presencia/ausencia de marido NO se constituye
en el elemento determinante en la participacion de la mujer en
las actividades generadoras de ingresos. La carencia de trabajo,
entendida en un sentido méds amplio que el desempleo, afecta a
hombres y mujeres en los distintos sectores sociales, y muy
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

La

agudamente en los mas pauperizados. Las ventajas comparati-
vas de la mujer como la recursividad, la forma como asume la
responsabilidad frente a su grupo familiar, y la posibilidad de
generar ingresos en derivaciones de su entrenamiento do-
méstico, facilitan en muchos casos su mayor protagonismo
econdémico.

Ingresos: los diferenciales de salarios por sexo acttian en el sector
moderno pero enlos informales el monto de los ingresos depen-
de de factores tangibles como el tipo de producto que se vende,
la época del afio, la intensidad de la jornada de trabajo y las
articulaciones con el sector moderno.

Pobrezay jornadalaboral y vital:larelacién entre estas variables es
muy estrecha, y aparece como un elemento que se reproduce
generacionalmente; la pobreza es una caracteristica ancestral:
nacieron pobres, en el sector informal, con una jornada
reproductiva sin limites claros, sin tiempo libre, sin posibilidad
objetiva ni subjetiva de descanso.

La mano de obra familiar: sector informal no es equivalente a
empresafamiliar entendida comola participacién delamayoria
de los miembros de la familia en las actividades de elaboracion
y comercializacién. Coexisten diversidad de arreglos econémi-
cos, desde la jefa como la inica proveedora hasta una participa-
cion extensiva de los miembros del hogar, incluyendo menores
y ancianos.

La temporalidad del trabajo: 1a idea del mercado informal como el
territorio del rebusque entendido como la improvisaciéon dia a
dia, no parece ser valido para este grupo, y muy probablemente
no sea viable en la gran mayoria de los trabajadores.

Responsabilidad y autoestima: el ejercicio de la responsabilidad
frente ala manutencién de su grupo familiar no corre parejo con
el reconocimiento que la mujer hace de si misma, y del valor de
su accion.

“crisis” de la familia. Los diagnoésticos sobre la realidad familiar

suelen acompafiarse de términos como “crisis”, “pérdida de valo-

s

res”, “descomposiciéon”. En realidad lo que estamos viviendo es un
acrecentamiento de fendmenos existentes en el pasado: el abandono
del padre, las uniones no-legales inter e intraclase, la maternidad
precoz, el madresolterismo, las mujeres viudas de la violencia o de
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la pobreza, o abandonadas a cargo del grupo familiar. En los
sectores estudiados se evidencia una profunda desprotecciéon de sus
integrantes, como familia y como sectores de clase, una exclusién de
los beneficios del capital econémico, social y cultural, y una delega-
cion excesiva de las funciones del Estado, hacia el tejido familiar.

Estrategias de supervivencia: ante la precariedad de recursos econémi-
cos y de servicios sociales por parte del Estado, las jefas de hogar
vinculadas al sector informal tienen que poner en accioén diversas
estrategias de supervivencia para suplir estas carencias. Para ello
hacen uso de los recursos no monetarios disponibles en el hogar: las
personas, el tiempo y la solidaridad.

Cuidado de los nifios: el trabajo de las jefas y la imposibilidad de
acceder a servicios estatales o privados para el cuidado de los
menores hace que estas mujeres sélo tengan como principales
opciones de cuidado de los menores el dejarlos solos, con familiares
0 vecinos o con sus propios hermanos menores de edad. Apenas un
15% de los casos los puede cuidar ella, y 5.5% los envia a un jardin.

. Redes de solidaridad: el concepto de “redes” se usa como elemento

inherente a las comunidades pobres, a los llamados sectores popu-
lares. No obstante, si bien existen redes de solidaridad familiares y
vecinales, no tienen la cobertura ni la dindmica que se asigna desde
fuera. El componente organizacional es practicamente inexistente.

. Relacion con el Estado y ejercicio de la ciudadania: la relacién con el

Estado es muy débil. S6lo una tercera parte tiene alguna afiliacién a
la seguridad social, y utiliza servicios o recursos del Estado. Estas
mujeres no conocen ni disfrutan los beneficios de la democracia
participativa, ni de la modernizacién del Estado, ni de la
globalizacién, y mucho menos pueden ejercer sus derechos de
ciudadania. Larealidad inmediata que viven, la inasistencia escolar
y la desercion temprana, y la insercién en una “cultura de la
pobreza”, permiten concluir que la preocupacion sobre la “transfe-
rencia generacional dela pobreza” expresada por varios autores, sea
el futuro que aguarde a los hijos de las mujeres encuestadas... y ala
gran mayoria de los hijos de las mujeres pobres en Colombia.
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