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ENSAYOS 31

Apuntes para una
semantica de lo cotidiano*

Mariluz Restrepo de Guzman**

Mi interés fundamental con este trabajo es proponer una base para pensar
“en serio” lo cotidiano, no privilegidndolo, pero si retomandolo como un espacio
de reflexién para la Comunicacién. No se trata, entonces, de abordar una
tematica dentro de la gama que sugiere el estudio de lo cotidiano, més bien,
presentar un abanico de posibilidades con la esperanza de abrir horizontes ai
trabajo metédico y reflexivo desde nuestra disciplina. El trabajo consta de tres
partes: A manera de introduccién quisiera puntualizar el sentido del tema de
este Encuentro de AFACOM, asi como el titulo de la ponencia. En un segundo.
momento tratare de mostrar que lo cotidiano es precisamente ““desde donde’” el
hombre puede realizar su vida, esto es, entender o cotidiano como una batego-
ria articuladora de la existencia. Para ello abordaré lo cotidiano desde tres
perspectivas: el anélisis de su campo semantico, una reflexién sobre el concepto
a partir de tres ejes histéricos: Heidegger, Lefebvre (Marxismo) y Husserl
(Fenomenologia)y su caracterizacién buscando su sentido para el hombre desde:

Este trabajo es transcripcidn directa de la ponencia presentada en el Ill Encuentro de AFACOM realizado en
Medellin, 1987. Se conserva su estilo oral y por ello no se incluyen las citas referidas.

**  Comunicadora Social de |a Pontificia Universidad Javeriana. Directora del Departamento de Comunicacion y
profesora del &rea de Teorias de la Comunicacién de la Facultad de Comunicacién, Universidad Javeriana.
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diversas dimensiones: lo individual, lo social, lo economico, lo histérico, lo
ético-politico y lo ontoldgico. Finalmente y como corolario, mas que como con-
clusién, quisiera presentar algunas implicaciones del estudio de lo cotidiano
como espacio de reflexion, de investigaciony de practica frente a lacienciadela
Comunicacion,

PUNTOS DE PARTIDA
A. ;Por qué y desde dénde cotidianidad y comunicacion?

Ya es muy diciente que el lll Encuentro de AFACOM haya sido dedicado a
pensar la comunicacion y lo cotidiano, pero cabe preguntarnos por quéy desde
dénde surge el interés de la comunicacién por lo cotidiano.

Parece ser que en las ultimas décadas lo cotidiano se presenta como un
fenémeno de interés para las ciencias sociales. Sociélogos como Touraine y
Castoriadis reivindican la vida cotidiana como articuladora de la sociedad. En
Historia, especialmente en los trabajos enmarcados dentro del interés por
recuperar la historia de las mentalidades colectivas, se da espacio al analisis de
hechos de la vida diaria que a simple vista parecen ser triviales (Cfr. Le Goff,
Braudel, P. Veyne, G. Duby). Desde el punto de vista psicolégico, investigadores
como Moles, han denominado como “‘micropsicologia’ al estudio de los proce-
sos psicoldgicosimplicados en las acciones de la cotidianidad. En antropologia,
el desarrollo del método etnogréfico, a diferencia de los métodos tradicionales
de encuesta o de accién participativa, consiste precisamente enla observaciény
analisis de los procesos que vive el hombre. El antropdlogo norteamericano
Geertz ha denominado este tipo de actividad como “descripcidon densa”, que
busca encontrar las minuciosidades, las sutiles, las pequeiias diferencias que
explican y dan sentido a las acciones cotidianas del hombre {1).

Es curioso, sin embargo, que el estudio de lo cotidiano se haya menospreciado
y que aparezca como totalmente divorciado del “pensamiento serio”, de la
ciencia.

Silo pensamos més despacio, lo cotidiano desde siempre ha estado amarrado
al trabajo reflexivo. Sélo como ejemplo, recordemos que Aristételes escribid la
Poética a partir de su experiencia y la del pueblo griego ante una actividad
cotidiana como era la tragedia, la tragedia como espectaculo. Interesante desta-

1. Geertz trabaja con nuestra propia cultura en donde las acciones cotidianas no son concientes, ni ai

investigador le aparecerian como tema de estudio, a diferencia de culturas ajenas donde lo cotidiano para
ellos nos aparece como distinto, absurdo, extrafio. Su método permite el andlisis minucioso de un hecho
cotidiano. Por ejemplo, las sutiles distinciones entre parpadear, picar el ojo, ensayar a picar el ojo, como
ejemplo, o representandolo como actor, como payaso, etc.
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car como un filésofo como Kant dedicé un libro a la “Metafisica de las costum-
bres’. En la literatura es patente esta relacion: ;Qué es la lliada si no es un
cuento de lavida cotidiana, o el Quijote, las novelas de Balzac, el teatro de Ibsen
o la narrativa de Garcia Marquez?

Sirelacionamos lo cotidiano con la comunicacion, es claro que lo cotidiano siem-
pre ha sido comunicado y que lacomunicacion es una accién cotidiana. Ya mirada
cientificamente desde la comunicacidén hoy aparecen dos posturas extremas:
aquellos que buscan con impaciencia el lugar de encuentro entre comunicacion
y cotidianidad pensando que ahiesta larespuesta alos enigmas de la comunica-
cion y otros que lo consideran insulso, poco importante y lo reducen, niegan la
relacién o lo colocan entre paréntesis.

Me parece que hasta ahora se ha abordado el tema, mds de la comunicaciéna
la cotidianidad, que al contrario. Se investiga cémo los medios influyen, como
relacionan, como se usan desde las practicas cotidianas esos mensajes estruc-
turados por los medios de comunicacién. Otra area es el interés por el impacto
social de la tecnologia que siempre alcanza el &mbito cotidiano.

Pareceria, entonces, que a veces desde la comunicacion, lo cotidiano se
reduce, se simplifica y se mira como lo masivo entendido como lo calificd Eco
como “‘apocaliptico”’; esto es, lo cotidiano como lo gris, lo anénimo, lo que se
repite, o que no tiene mayor validez. Otras veces se entiende lo cotidiano como
lo opuesto a la cultura “culta”, a lo académico, a lo serio, lo superior, como si lo
cotidiano no tuviera sentidoy no hiciera parte de la cultura. En otras ocasiones lo
cotidiano se equipara con las practicas populares no para reivindicarlas sino
mirandolas peyorativamente como eso que hacen los grupos subalternos,
entendidos como “lo que esté por debajode” y no desde lariqueza del concepto
en Gramsci, no como lo que precisamente tiene validez por ser diferente,
variado, multiple...

No me quedara en ese fendmeno humano muy valioso y que mereceria la
atencién de una reflexiéon sistematica que es el analizar como lo cotidiano es
comunicado, es comunicable y, por supuesto, como la comunicacién es un
fenémeno cotidiano. Propongo, entonces, asumir lo cotidiano desde adentro
para reconocer como incide en la comunicaciéon como ciencia.

B. Por qué una semantica de lo cotidiano?

Quisiera precisar el concepto de semdntica, que por supuesto no lo estoy
tomando de la acepcién ldgica de los filésofos analiticos ingleses —como
semantica lexical— en dénde se separa semantica, sintaxis y pragmaética sino
que lo estoy entendiendo desde la propuesta de Benveniste y Ducrot en el
sentido discursivo del lenguaje ordinario que centra su atencién en los procesos
de la enunciacion y no en [a estructura del enunciado.
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Entendida asi la seméantica asyme la sintaxis y la pragmatica y asi también
implica, tomandolo desde Aristdteles, la Retérica, o sea una argumentacion, que
en lo cotidiano lo vamos a poder entender como “tacticas’, y supone la Poética,
ese espacio de invencion, de creacién del hombre. La semantica no es solo
buscar significaciones, significados, sino mas bien SIGNIFICANDOS. Uso el

participio que nos d4 la idea de movimiento para hacer una traduccién mas fiel

de la palabra “meaning’’, utilizada por Austin y Searle, la cual no es ni signifi-
cado ni sentido, sino el proceso que se va construyendo, que se hace, que no
esta dado. Ese es precisamente el sentido seméantico que nos dé la posibilidad de
ser simbodlico y que por lo tanto debe describirse, debe descifrarse, que nos lleva
a interpretar para poder comprender. Retomando a Ricoeur, lo que trataré de
hacer con una semantica de lo cotidiano es encontrar el “exceso de sentido”, lo
que estd ahi, detras de ias apariencias, dando pasos hacia una hermenéutica de
lo cotidiano.

Es importante puntualizar desde donde abordaré lo cotidiano.

¢Lo cotidiano es la vida cotidiana, el pensamiento cotidiano, la comunicacién
cotidiana, los hechos cotidianos? Pienso que tendremos que trabajar lo coti-
diano no como algo que se d& inmediatamente, que aparece, que se ilumina
como en una revelacién mistica, sino que es algo que estd mediado, es media-
cién. Tiene que mirarse como expresién simbdélica, mirarse descifrando, encon-
trando el caracter sintomatico de lo superficial, buscando “lo sospechoso’™ que
como Eco bien lo expone, el trabajo de la sospecha es como un trabajo de
detective, que en nuestro caso nos demuestra que lo cotidiano no se presenta;
no est4 a la vista, ni esté ante los 0jos, sino que mediado por multiples elementos
se puede encontrar su funcidén simbdlica expresada por lo plurisémico. Es alli
precisamente donde se puede justificar un discurso de lo cotidiano.

Tenemos, entonces, dos puntos de partida para éste trabajo. Primero que lo
cotidiano es complejo, no entendido como lo dificil sino como lo opuesto a lo
simple, lo no sencillo, lo gue no es definible en una forma Unica; es denso, como
lo contrario a lo transparente, como lo que tiene profundidad, perspectiva, tiene
aristas, y es resonante: lo que reverbera, lo que tiene capacidad simbodlica.
Segundo, precisemos algunas consecuencias metodoldgicas. La vision de lo
cotidiano supone que no se puede acceder a lo cotidiano en forma directa; es
necesario dar un rodeo para conocer lo cotidiano a través de sus expresiones y
manifestaciones. Es dar un salto entre la verdad que aparecey el sentido que se
esconde, entre la claridad —entendida desde la intuicidn cartesiana en donde la
verdad aparece como clara y distinta— a formas oscuras, escondidas de lo
cotidiano; el paso entre lo normativo, lo reglado, lo dado y lo simbélico; entre lo
presente, lo actual y lo original como originario y unico. Habermas en su
disertacién al recibir el premic T. Adorno en Frankfurt (1980), plantea la necesi-
dad de hacer una hermenéutica de lo cotidiano, por supuesto, un paso mas a
partir de estos apuntes.
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Lo cotidiano, entonces, se va construyendo, no estd dado, debemos armarlo.
El proceso metodoldgico es inherente a su construccién, yaque a medida que se
avanza se va construyendo el objeto. Analdgicamente podriamos entender lo
cotidiano como el inconsciente; como algo que puede conocerse pero que no
esta ahi, que solo se va haciendo en la medida que se conoce, si no pasa
desapercibido, se asume como dado; sélo hasta cuando se aborda su conoci-
miento, se hace consciente.

La semantica de lo cotidiano supone encontrar relaciones entre los elemen-
tos, implicaciones que deben desmenuzarse, descifrarse, desde sus expresio-
nes, esun trabajo de filigrana, encontrando lo sutil. El trabajo de una semantica
de lo cotidiano es el paso de las estructuras superficiales a las estructuras
profundas. No puede ser una simple taxonomia o sintaxis, sino mas bien el
espacio para ir “tejiendo” el sentido, con todas sus posibilidades,construir una
arquitectura de conceptos donde se mezclen, se confundan, se enriquezcan
como una imagen de laberinto para poder pensar en un tejido de lo cotidiano. Lo
cotidiano, como hipdtesis de base, es el espacio donde hombres y mujeres dicen
-—hablan— y hacen su vida. Lo cotidiano, entonces, siempre comunica, lo
cotidiano es comunicacion.

I
LO COTIDIANO COMO ESPACIO DE REALIZACION HUMANA
A. Campo semantico de lo cotidiano

Con ayuda de un diccionario de ideas afines (2} podemos sistematizar el
paradigma de lo cotidiano asi como el paradigma de lo que no es cotidiano, lo que

se le opone.

Cotidiano A lo otro

Normal {reglamentado) ..........c.cvuveunn.... extraordinario (anormal)
RULINArio ... . i i e . unico

Frecuente .......... ... 0. . inesperado, insdlito
Usual ...t i e e . raro

Ordinario .......cooiiiiiiiiiiiii i, . excepcional
CoNtiNUO ...ttt it i i e e . discontinuo
General ................ e e individual

Familiar ... .. e, extrafio

Maltiple ... singular

Diverso ..... Ceereeraaea e Cereraeaan particular

2. Diccionario de Ideas Afines. Dirigido por Eduardo Benot {Academia Espariola) s. f.
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Costumbre—habito ......................... .. . moderno
Trivial .. . especial
Ritmo ... o . casual
Vivido .. pensado
Repeticidn ......... .. ... .. ... . . . inverso

Estos conceptos pueden contraponerse y podriamos quedarnos ahi, defi-
niendo el campo semdntico que justifica lo cotidiano en su apariencia. Pero si
miramos con mas detenimiento podriamos suponer la siguiente hipétesis: Los
“elementos” de lo otro son también parte de lo cotidiano, la apuesta, entonces,
es ver lo cotidiano como un proceso diatéctico. Por dialéctica estoy entendiendo
no la sintesis, no como un lugar totalizador que supera las diferencias, sino
coma movimiento, como lo que guia, lo que sigue, lo que fluye, lo que continda,
como apertura de horizontes en donde se dan relaciones diferentes sobre una
misma escena. Este punto bien podria ser el objeto de esta ponencia, he prefe-
rido, sin embargo, dar una visién mas panordmica del problema gue nos atarie
en el Simposio. Aln asi, no en forma puntual, pero si a lo largo de la exposicion
trataré de demostrar cémo los hechos cotidianos se mueven entre los dos polos
paradigmaticos que hemos presentado, dos polos que no pueden presentarse
como opuestos, sino gque es necesario matizarlos.

Es importante reconocer los matices, superando las visiones dicotémicas, que
suponen una concepcion de cultura en la que ciertas formas son mejores que
otras (hegemdnicas, masculinas, académicas, etc.), vista asi las cosas cotidia-
nas no tienen valor, se miran peyorativamente.

Proponemos, entonces, tomar al hecho cotidiano como articulador de cultura,
no privilegiandolo, si diferencidndolo para que sea un aspecto entre otros, que
permite explicar y comprender el fenémeno de la comunicacién desde la pers-
pectiva de la cultura.

B. Lo cotidiano y su reflexién en la historia

Aceptando un enorme recorte y una posicifn muy interesada, quisiera tomar
tres ejes histéricos en la reflexién sobre lo cotidiano. En primer lugar retomemos
el pensamiento de Heidegger en su libro “El ser y el tiempo’’, en donde Heideg-
ger miralo cotidiano como la caida, la muerte, lo trivial, como los hechos fruto de
un tiempo inmediato en donde el hombre es un hombre anénimo, gris, indefi-
nido, vulgar, unidimensional, como un espacio de ia cultura que es necesario
hacer trascendente. El trabajo del tiempo en heidegger es excelente; de ese
tiempo vulgar vivido al nivel temporal que es el tnico que tiene sentido. Es la
misma referencia al hombre masa, unidimensional, muy al estilo de Marcuse,
esa vision apocaliptica, de “la caida del ser”.
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Propongo aqui que lo cotidiano, es cierto, puede alienarse pero no es alie-
nante por si mismo, es alienante por los acontecimientos. Los hechos particula-
res son los que pueden hacer de lo cotidiano algo alienante. iComo no reivindi-
car lo cotidiano?, solo basta pensar como se ha hecho la historia... esta se ha
hecho a partir de acctones cotidianas del hombre en su diario de vivir.

En segundo lugar, quisiera tomar el Marxismo en forma general, para luego
centrarme en Lefebvre como una posicién mds particular. El marxismo parte de
mirar lo cotidiano como falsa conciencia, como lo que enajena, como ¢onciencia
de clase que coloca una vidriera para poder acceder a la realidad.

Lefebvre lo especifica diciendo que lo cotidiano opera sobre las formas, las
funciones, las instituciones; es un producto, un conjunto de funcionalidades
que unenyreunen los sistemas aparentemente distintos. Es loque hace funcio-
nar al hombre, pero lo hace maquina, lo hace programado, una visién muy de
acuerdo con la concepcidén marxista de enajenacion.

Sin embargo, Lefebvre no se queda ahi. En un articulo titulado “"Quiotidien”™
dice que lo cotidiano es “lo mas general y lo mas singular, lo mas social ylomas
individual, lo més evidente y lo mejor ocultado”’, y propone descifrar el mundo
moderno, desde el jeroglifico de lo cotidiano. El concepto de “"cotidianidad” no
designa, pues, un sistema, sino el denominador comun a los sistemas existen-
tes. ¢Por qué el conocimiento de lo trivial, seria trivial; por qué el concepto de
cotidianidad no revelaria el aspecto extraordinario de lo ordinario?

Como tercer eje, me remito a la Fenomenologia, en particular a algunas
propuestas de Husserl. El mundo-de-la-vida —Lebenswelt— resume lo que es
la vida cotidiana que conjuga el deseo y el sentido. Es lo que no se capta
directamente, es el fenémeno al cual se llega regresivamente. En una continua
interrogacidn regresiva que nos lievara hasta lo original, El mundo-de-la-vida
siempre estard ligado a la pregunta por el fundamento. Se busca, asi encontrar
lo sistematico de lo superficial.

Esto significa superar la visién de mundo-de-la-vida como lo sensible, para
entenderio como “mundo cultural y axioldgico, asegurado por una concepcion
del sujeto definido en términos de accidn y de afecciones: se trata de un yo
puedo y de un yo hago’'. Aqui es donde nos situamos al abordar lo cotidiano.
Bien valdria la penaen otra ocasion, intentar una Fenomenologia del hechodelo
cotidiano.

C. El discurso de lo cotidiano

Seria seguramente suficientemente interesante presentar una caracteriza-
ciénde lo cotidiano desde los pensadores tradicionales de lo cotidianidad como,
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Lukacs y Heller como lo expuso Luis Eduardo Primero Rivas en su ponencia al X|
Congreso Latinoamericano de Filosofia en México, 1985, trabajo en el cual
sistematiz6 13 significaciones de vida cotidiana en Lukacs y 20 en Heller. He
preferido, sin embargo, considerar ademas de dichos autores, las posturas y
reflexiones de varios pensadores como M. De Certeau, Rubert De Ventés, Hanna
Arendt, M. Dufrenne y P. Ricoeur con el fin de aproximarme a una caracteriza-
cién de lo cotidiano desde una perspectiva sistematica y transversal mas que
historica o monogréfica. Propongo, entonces, retomar el sentido, alcances vy
posibilidades del discurso de lo cotidianec —cémo y en donde se dice lo
cotidiano— frente a las diferentes dimensiones humanas.

Eldiscurso de lo cotidiano comprende tanto la esfera privada como lapdblicay
podriamos afirmar que se dan tantos ‘‘discursos de lo cotidiano™ como dimen-
siones humanas.

Empezaré por el &mbito individual. Para cada hombre, para cada mujer en su
cotidianidad se concreta su vida. Los hechos cotidianos son “sus’ hechos
cotidianos, sus acciones individuales, singulares, particulares... sera todo aque-
llo que le atafie como base vital de su vivir; es el espacio de sus conflictos, donde
se vive y se expresa el dolor y ia felicidad: “su’’ trabajo, “su’’ diversién, “su’’
forma de llorar y de amar... donde se manifiesta en todo su sentido el padecer
humano, el drama de la vida humana. '

Siendo lo cotidiano para el individuo su espacio mas privado,también es a su
vez el espacio més publico. Lo cotidiano precisamente es lo que permite el paso
de la persona alaespecie. En lo cotidiano setoma y se da sentido a las acciones
de la vida. Para el individuo es el espacio de aprendizaje de su condicién de ser
humano, es el 4mbito de su socializacién, en donde se interioriza una gramatica
de las acciones humanas que le permite relacionarse con los demas. Es a través
de la vida cotidiana como los individuos van aprendiendo, van sabiendo cui ndo,
donde y por qué hacer o no hacer, decir o0 no decir, espacio para “usos’” y
“tacticas’”, como lo veremos mas adelante,

Desde esta dimensién social se desprenden tres 4mbitos: lo economico, lo
politico y lo histérico, en donde lo cotidiano también se despliega, en toda su
extension. Es en las acciones cotidianas como el hombre satisface sus necesi-
dades. La produccion, el trabajo, son parte de nuestra vida cotidiana, tal vez es el
aspecto central del diario vivir. Siguiendo a Hanna Arendt, podemos afirmar que
el trabajo puede relegarse a simple "trabajo para sobrevivir”, seguramente
alienante y empobrecedor que puede uniformar, hacer “grises” a hombres y
mujeres. Pero también puede el trabajo tomarse como ““obra”, como lo que se
fija, lo que va dejando sefiales de la condicién humana, como huellas de su
inagotable posibilidad creadora, o bien puede entenderse como “‘accién’ en
donde se manifiestan todas las posibilidades de iniciativa, de intervencion,
—esto es de actuar teniendo en cuenta las circunstancias— de compromiso,
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como camino de su propia identidad. Es tentador seguir por este camino demos-
trando como desde una semaéntica de la accion se revela el sentido de lo
cotidiano. Contentémonos por ahora con dejar el tema insinuado para una
reflexion posterior.

Y es precisamente desde la accion donde se esclarece el discurso de lo
cotidiano en ia historia. Como lo afirma Agnes Heller, lo cotidiano “es espejoy
fermento secreto de la historia’’. No solamente las revoluciones sociales y
tecnolégicas cambian radicalmente la vida cotidiana sino que |a vida cotidiana
tiene una historia. Son las acciones diarias las que transforman la sociedad, es
la interaccidn cotidiana, casi escondida {secreta?) la que posibilita la macro-
historia. Qué hubiese sido de Colén sin su carabeleros, de Bolivar sin los
llaneros o de la Revolucién Francesa sin el pueblo? (Hoy ésta es una linea de
trabajo muy importante para los historiadores Cfr. Le Goff, Thompson, Braudel,
etc.)

Desde ahi se desprende el sentido ético-politico de lo cotidiano. La vida
cotidiana es un campo de continua eleccién, exige una permanente toma de
decisiones: desde cémo vestirse, si pasar o no una calle, qus comer, qué palabra
usar, hasta por quién votar, casarse o no, asumir su propia vida. Alli precisa-
mente se concretan las necesidades y la libertad. Se conjuga de una parte lo
instantaneo y fugaz con fundamentos rigidos que condicionan las acciones.
Como bien lo expresa Luk&cs, “en lo cotidiano se compromete el hombre
entero’’, con pensamientos, sentimientos, percepciones y accién,

Llegamos asialo cotidiano en su dimensién ontolégica, como fundamento del
ser. Lo cotidiano es el lugar de la vida, el mundo de la vida como fundamento. Es
el comienzo y fin de toda actividad humana. Es el fundamento de la realidad
sobre la cual se montan la ciencia y el arte, ambas simple abstraccion; o bien
como construccion teérica o bien como creacién de arquetipos que tienen su
fundamento en lo real, en las acciones de !a vida cotidiana.

Podemos hasta aqui afirmar que lo cotidiano es denso, complejo, resonante,
que tiene dimensiones temporales y espaciales y que por ser conflictivo Y
contradictorio es potencializador. Lo cotidiano es a su vez lo masintimoylo mas
proyectivo; lo cotidiano, entonces, supone describir el cardcter sintomdaticode lo
superficial, sintomas que permiten develar la existencia humana.

D. Lo cotidiano: categoria articuladora de existencia

Me propongo bajo este titulo, retomar lo hasta aqui expuesto para proponer lo
cotidiano como categoria articuladora de existencia, entendida como media-
cién, como pre-figuraciény como espacio de invencién. Dado el tiempo que me
queda, solamente esbozaré los puntos centrales de cada caracterizacion dejan-
dolos abiertos para futuros trabajos de profundizacién.
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