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Adquirir WORKSTATION para el equipo de RMN 

 
Documento de aclaraciones No. 001 

Se expide el siguiente documento con el fin de dar respuesta a inquietudes presentadas 
sobre            el proceso. 

 
Aclaración No. 1: 

 
 
Una de las condiciones que estipulan en la licitación corresponde a que solicitan un plazo de 
20 días para devolver el equipo, a lo cual manifestamos que comprometerse a cumplir esta 
condición es imposible ya que el equipo con las características que requieren toca mandarlo 
a fabricar por solicitud especial, por tanto, los fabricantes ante estos requerimientos 
puntuales no aceptan devoluciones. De acuerdo a esto es muy importante que validen con 
el proyecto que el equipo y las características que están solicitando en la licitación sean las 
necesarias y compatibles con el equipo RMN que tienen, porque posterior a la solicitud y 
entrega del producto bajo pedido no aplicará ningún termino de devolución. El equipo se 
entregaría con el soporte de garantía correspondiente, pero no aplica para devolución. 
 
 
Respuesta:   
 
Si esta cumple con los requisitos exigidos debe funcionar bien con el equipo de RMN, así 
que no sería necesario devolverla (eso esperamos). 
 
 
Aclaración No. 2: 
 
 
Por otro lado, en el equipo requerido solicitan 2 Tarjetas de Red 100/1 GB, por tanto, por 
configuraciones del fabricante vienen de fábrica con una Tarjeta 10/100/100 y se le adiciona 
una tarjeta de 2.5gb, para que por favor valides con el proyecto si esa configuración sirve. 
 
 
 
 
 



 
Respuesta:   
 
El requerimiento de las dos tarjetas de red, son necesarias en este equipo para que funcione 
bien con el software del equipo de RMN y lo mínimo es que sean de 100/1 GB si la segunda 
que le colocan es de 2.5 GB (no gb), creo que funcionará mejor. 
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