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…instrucciones relativas a la implementación y uso de factores biométricos en la prestación de servicios financieros y 
adicionar instrucciones respecto de la seguridad y calidad para la realización de operaciones

“las entidades vigiladas pueden adoptar tecnologías como:
• realidad aumentada,
• internet de las cosas,

• blockchain,

• inteligencia artificial,
• machine learning,
• big data,
• robots,
entre otras, cuando lo consideren pertinente para mejorar la prestación de servicios a los

consumidores financieros y optimizar sus procesos.”

Nuevas Tecnologías
Circular Externa 029 de 2019

Superintendencia Financiera de Colombia
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Superintendencia Financiera de Colombia

Fecha Tema Tecnología

A partir de dic 11 - 2019

Servicios en la nube IAAS, PAAS y SAAS 

Intercambio de información API (Application Programming Interface)

Soportes operaciones monetarias Sistemas de Audio Respuesta (IVR) 

Canales e instrumentos para 
servicios financieros

ATM; POS; IVR; Call Center; Contact Center; RAS; Internet; 
Banca móvil

Seguridad y calidad de la 
información

comercio electrónico; plataformas tecnológicas, botones 
de pago

A partir de dic 1 - 2020
Seguridad y calidad de la 
información

transacciones de pago con o sin contacto; mecanismos 
fuertes de autenticación

A partir de jun 1 - 2021 Uso de factores biométricos en 
servicios financieros

mecanismos fuertes de autenticación; servicios de 
identidad digital autorizados

Seguridad y calidad de la 
información

reversar automáticamente -sin cobro- los retiros 
realizados en cajeros en red propia

A partir de dic 1 - 2021
Seguridad y calidad de la 
información

reversar automáticamente los retiros realizados en redes 
de cajeros no propias



Marzo 2020

1. ¿Autorizado por el gobierno para DD?
2. ¿Conoce el nivel de robustez y seguridad del sistema?
3. ¿Proporciona un nivel suficiente para riesgo LA/FT?

Identidad digital



Marzo 2020

Recolectar

Validar

Verificar

Inscribir y 
vincular

“Existe”

“Es el solicitante”

“Onboarding”

Identidad digital



La Arenera - SFC



SARLAFT 4.0
Circular Externa 027 de septiembre 2 de 

2020



La Evaluación FMI 

2018

Guía de identidad 

digital - Marzo 2020

Consideraciones SFC , 

vacíos y aportes de 

gremios.

Antecedentes SARLAFT 4.0



Los oficiales de cumplimiento tendrán 

que implementar todos los ajustes en 

el SARLAFT 4.0 a más tardar el 2 de 

septiembre de 2021.

Ajustes en los formatos de reporte a 

la UIAF deben estar listos para el 1 de 

marzo de 2021

Plazo



Nuevas Definiciones
FPADM

Promoción Nuevas 
Tecnologías e 

Implementación de 
Herramientas 
Tecnológicas

Principales Cambios SARLAFT 4.0

Roles / Responsabilidades

El Oficial de Cumplimiento

Perfil: 

Título Profesional

Minimo 150 horas a través de formación 

(Especialización, cursos, diplomados, seminarios, 

congresos, o cualquier otro similar)

24 meses mínimo de experiencia desempeño de 

cargos relacionados con administración de riesgos

Junta Directiva



Principales Cambios SARLAFT 4.0

Conocimiento de Terceros

Conocimiento de Terceros (no solo 
clientes)

DDA con EBR
La debida diligencia debe ser 

proporcional al riesgo. Se admite el 
proceso de vinculación simplificada

Eliminación Formalidades
No hay diseño definido y es de libre 

determinación
Eliminación de la firma y la huella

Eliminación de la entrevista (sí/no) 
presencial

Información mínima conforme a 
perfil de riesgo

Actualización de Datos
Periodicidad definida según perfil de 

riesgo (1 mínimo en alto riesgo y 
máximo 3 años riesgo bajo)



Principales Cambios SARLAFT 4.0

Conocimiento de Terceros

Vinculaciones de tipo digital
Pueden utilizar los certificados de firma 

digital, biometría, mecanismos fuertes de 
autenticación e, incluso, la información 

disponible en los bancos de datos 
administrados por operadores de 

información.

Listados / Consultas
Listas Vinculantes

Monitoreo (antes/durante)
Nuevo concepto PEPs (Eliminación 

PEPs Público)



Personas Expuestas 
Políticamente

PEP Extranjeros

PEP de Organizaciones 
Internacionales

1

2

“aquellas personas que ejercen funciones directivas 
en una organización internacional” 

“personas que desempeñan 
funciones públicas destacadas en 
otro país”.

3

Decreto 1674 de 2016 

Conocimiento de PEPs

Principales Cambios SARLAFT 4.0



Fortalecimiento Control / 
Monitoreo

Unificación de periodicidad 
semestral para la revisión y 
actualización del SARLAFT

Se debe establecer una 
metodología que permita esta 
evaluación mínima semestral 

Principales Cambios SARLAFT 4.0

Matriz de Riesgos

Matriz como elemento del SARLAFT
Elementos Mínimos definidos

Los riesgos identificados 
Causas y el impacto de su materialización
La relación entre los y c/u de los segmentos de los 
factores de riesgo en los que se podrían materializar los 
mismos.
La relación existente entre los riesgos identificados y cada 
uno de los riesgos asociados.
Las mediciones de probabilidad e impacto, tanto 
inherentes como residuales, para cada uno de los riesgos 
identificados y a nivel consolidado. 



PTEE
Resolución  100-006261 del 2 de octubre de 

2020



Ley Antisoborno

Ley 1778 de 
febrero 2 de 

2016

SuperSociedades -
Programa de Ética 

Empresarial - Obligados

Resolución 100-
002657 del 25 

de julio de 2016

SuperSociedades -
Programa de Ética 
Empresarial - Guía

Circular Externa 
100-000003 de 
julio 26 de 2016

SuperSociedades -
Programa de Ética 

Empresarial - Obligados

Resolución 200-
000558 del 19 

de julio de 2018

SuperSociedades -
Programa de 

Transparencia y Ética 
Empresarial - Obligados

Resolución 100-
006261 del 2 de 
octubre de 2020

Programa de Transparencia y 
Ética Empresarial

Corrupción - Mérida 2003
Colombia: Ley 970 de 2005



PTEE

PEE
(Resolución 200-000558 de 2018)

PTEE
(Resolución 100-006261 de 2020)

Programa de Ética Empresarial Programa de Transparencia y Ética Empresarial

1. Negocios o Transacciones Internacionales a 
través de Terceros (intermediario, contratista, 
sociedad subordinada o sucursal)

1. Negocios o Transacciones Internacionales de 
cualquier naturaleza (100 SMMLV), y

2. Negocios o Transacciones Internacionales con 
sectores determinados:
• Farmacéutico
• Infraestructura y construcción
• Manufacturero
• Minero-Energético
• Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones

2. Cualquier sector que hayan obtenido ingresos
o tengan activos totales iguales o superiores a 
40.000 SMMLV



PTEE
SUJETOS OBLIGADOS (SMMLV 2020)

SECTOR
PEE PTEE

Ingresos Activos Personal Ingresos Activos Transacciones

• Farmacéutico 75.000 75.000 2.000

• Infraestructura y construcción 150.000 150.000 2.000

• Manufacturero 150.000 150.000 2.000

• Minero - Energético 150.000 150.000 2.000

• Tecnologías de la Información y 
Comunicaciones

500.000 500.000 2.000

Cualquier sector
40.000

$35.112  MM
USD 9,6 MM

40.000 
$35.112  MM
USD 9,6 MM

100
$87,7  MM

USD 24,1 M



PTEE

En
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Políticas de cumplimiento 
(compromiso Alta Dirección)

Manual de cumplimiento

Matriz de riesgos

Metodología Debida 
Diligencia

Capacitación

Cláusulas contratos

Sistema de Gestión de Riesgos de 
Soborno Transnacional

Oficial de Cumplimiento

Línea ética o de denuncias
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SAGRILAFT 3.0
Circular Externa 100-000016 del 24 de 

diciembre de 2020



SAGRLAFT vs SAGRILAFT

SAGRLAFT
(C.E. 100-000005 Nov 22-2017)

SAGRILAFT
(C.E. 100-000016 Dic 24-2020)

CAPÍTULO X - AUTOCONTROL Y GESTIÓN DEL RIESGO 
LA/FT Y REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS A 

LA UIAF

AUTOCONTROL Y GESTIÓN DEL RIESGO INTEGRAL
LA/FT/FPADM Y REPORTE DE

OPERACIONES SOSPECHOSAS A LA UIAF

1. Consideraciones generales 1. Consideraciones generales

2. Marco Normativo 2. Definiciones

3. Definiciones 3. Marco Normativo

4. SAGRLAFT
• Elementos
• Etapas

4. Ámbito de aplicación
• General
• Especial
• Medidas mínimas

5. Ámbito de aplicación 5. SAGRILAFT (detalle)

6. Plazo 6. Régimen de Medidas Mínimas (APNFD)

7. Medidas de Prevención y Gestión del Riesgo 
LA/FT

7. Consideraciones adicionales
Plazo
Transición

8. ROS a la UIAF 8. Sanciones

9. Sanciones 9. Recomendaciones (no obligadas)
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Ámbito de Aplicación
Capítulo X  - Circular Básica Jurídica

Régimen de Medidas Mínimas
APNFD  

Numeral 6

Régimen General  
Numeral 5

SAGRILAFT 3.0



SAGRLAFT
(C.E. 100-000005 Nov 22-2017)

SAGRILAFT
(C.E. 100-000016 Dic 24-2020)

1. Beneficiario final o 
beneficiario real

2. Contraparte
3. Empresa
4. Empresa obligada
5. Financiamiento del 

Terrorismo
6. GAFI
7. Jurisdicción territorial
8. LA/FT
9. Lavado de activos
10. Oficial de Cumplimiento
11. Operación intentada
12. Operación inusual
13. Operación sospechosa
14. Periodo mínimo de 

permanencia
15. Personas Expuestas 

Políticamente – PEP
16. Plazo de cumplimiento
17. Productos
18. Riesgo de LA/FT
19. Riesgo inherente
20. Riesgo residual
21. SAGRLAFT

1. Activo virtual
2. Activos
3. APNFD
4. Área Geográfica
5. Beneficiario final*
6. Contraparte
7. Debida diligencia
8. Debida diligencia 

intensificada
9. Empresa
10. Empresa obligada
11. Financiamiento del 

Terrorismo (FT)
12. Financiamiento de 

la Proliferación de 
Armas de 
Destrucción Masiva 
(FPADM)

13. Factores de riesgo 
LA/FT/FPADM

14. GAFI
15. GAFILAT

16. Ingresos totales
17. Ingresos de 

actividades 
ordinarias

18. LA/FT/FPADM
19. Lavado de Activos 

(LA)
20. Listas vinculantes
21. Matriz de riesgo 

LA/FT/FPADM
22. Medidas razonables
23. Oficial de 

Cumplimiento
24. Operación inusual
25. Operación 

sospechosa
26. PEP
27. PEP de 

organizaciones 
internacionales

28. PEP extranjeras

29. Política 
LA/FT/FPADM

30. Productos
31. Recomendaciones 

GAFI
32. Régimen 

SAGRILAFT
33. Régimen de 

medidas mínimas
34. Riesgo 

LA/FT/FPADM
35. Riesgo de contagio
36. Riesgo legal
37. Riesgo operativo
38. Riesgo reputacional
39. Riesgo inherente
40. Riesgo residual
41. ROS
42. SIREL
43. SAGRILAFT
44. SMMLV
45. UIAF

Definiciones (30 nuevas)



SAGRLAFT vs SAGRILAFT

SAGRLAFT
(C.E. 100-000005 Nov 22-2017)

SAGRILAFT
(C.E. 100-000016 Dic 24-2020)

4. SAGRLAFT
• Elementos

• Identificación del riesgo
• Medición
• Control
• Monitoreo

• Etapas
• Diseño y aprobación
• Supervisión y cumplimiento
• Divulgación y capacitación

5. SAGRILAFT (detalle)
5.1. Elementos
• Diseño y aprobación
• Auditoría y cumplimiento
• Divulgación y capacitación
• Asignación de funciones a los responsables
5.2. Etapas
• Identificación del riesgo LA/FT/FPADM
• Medición o evaluación
• Control del riesgo
• Monitoreo
5.3. Debida Diligencia y DD Intensificada
• Debida Diligencia (Operaciones en efectivo, ventas 

masivas, activos virtuales)
• Debida Diligencia Intensificada
5.4. Señales de alerta
5.5. Documentación
5.6. ROS a la UIAF



ÁMBITO DE APLICACIÓN (SMMLV 2020)

SECTOR
SAGRLAFT [SAGRILAFT] SAGRILAFT - APNFD: Régimen de 

Medidas Mínimas

Ingresos Ingresos Activos Transacciones Ingresos Activos 

• Inmobiliario [Agentes inmobiliarios] 60.000 
30.000

$26.334  MM
USD 7,2 MM

100
$87,7  MM

3.000
$2.633  MM
USD 723,3 M

5.000
$4.389  MM
USD 1,2 MM

• Explotación de minas y canteras [Comercialización de metales y 
piedras preciosas]

60.000 
30.000 $26.334  

MM
USD 7,2 MM

3.000
$2.633  MM
USD 723,3 M

5.000
$4.389  MM
USD 1,2 MM

• Servicios jurídicos - CIIU 6910 30.000 
30.000

$26.334  MM
USD 7,2 MM

3.000
$2.633  MM
USD 723,3 M

5.000
$4.389  MM
USD 1,2 MM

• Servicios [contables], cobranza y calificación de cartera – CIIU 
6920

30.000 
30.000

$26.334  MM
USD 7,2 MM

3.000
$2.633  MM
USD 723,3 M

5.000
$4.389  MM
USD 1,2 MM

• Comercio de vehículos, partes, piezas y accesorios 130.000 

• Construcción de edificios [y obras de ingeniería civil] – CIIU 
4111,4112,4210,4220 o 4290

100.000 
30.000

$26.334  MM
USD 7,2 MM

• Cualquier otro sector [Régimen general] 160.000 
40.000

$35.112  MM
USD 9,6 MM

40.000
$35.112  MM
USD 9,6 MM

• Clubes de fútbol => Coldeportes

• Servicios de Activos Virtuales (AV)
3.000

$2.633  MM
USD 723,3 M

5.000
$4.389  MM
USD 1,2 MM

100
$87,7  MM
USD 24,1 M

• Supervisión especial [SAPAC, libranza, multinivel, fondos 
ganaderos, factoring]

Todos Todos Todas

• Empresas reciban aportes en AV [DD Intensificada]
100

$87,7  MM
USD 24,1 M
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Circular Externa 100-000016 de diciembre 24 de 2020

Superintendencia de Sociedades

Elementos 
(5.1.)

Etapas (5.2.)

Procedimientos 
DD y DDI (5.3.)

Señales de 
alerta (5.4.)

Documentación 
(5.5.)

Reportes de 
ROS y otros a la 

UIAF (5.6.)

Estructura SAGRILAFT 3.0



Diseño y 
aprobación

- Responsable: 
Junta directiva

- Oficial de 
cumplimiento: 
desarrolla

Auditoría y 
cumplimiento

•Designar Oficial de 
Cumplimiento: 
experiencia 6 
meses, 
conocimiento

Divulgación y 
capacitación

• Anual

Funciones a los 
responsables

• Junta Directiva

•Representante Legal

• Oficial de 
Cumplimiento 
(persona o 
empresa < 10 
empresas)

•Revisoría Fiscal

•Auditoría Interna

• Informes

• Incompatibilidades 
e inhabilidades

Elementos del SAGRILAFT 3.0
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5.2. Etapas del SAGRILAFT: 

5.2.1. Identificación del riesgo
5.2.2. Medición o evaluación del riesgo
5.2.3. Control del riesgo
5.2.4. Monitoreo del riesgo

Riesgos asociados (2. Definiciones): 

• Riesgo de Contagio
• Riesgo Legal
• Riesgo Operativo
• Riesgo Reputacional

Circular Externa 100-000016 de diciembre 24 de 2020

Superintendencia de Sociedades

Etapas del SAGRILAFT 3.0



Debida 
Diligencia

• Identificar 
Contraparte

• Identificar 
Beneficiario 
Final

• Entender 
relación 
comercial

• Examinar 
transacciones

Consideraciones 
Debida Diligencia

• Operaciones en 
efectivo

• Ventas masivas

• Transacciones 
con Activo 
Virtuales (AV)

Debida Diligencia 
Intensificada

• Contrapartes 
Mayor Riesgo

• PEP

• Activos 
Virtuales

Procedimientos Debida Diligencia y Debida 
Diligencia Intensificada



Contrapartes

Operaciones, 
negocios y contratos

Operaciones en 
Efectivo

Señales de Alerta SAGRILAFT 3.0



Documentos Registros Conservación
Protección 

Datos 
Personales

Documentación SAGRILAFT 3.0



ROS



REPRESENTANTE LEGAL

Supervisar Verificar 

Cumplimiento del Régimen de Medidas 
Mínimas 

Encargado y responsable de 

Régimen de Medidas Mínimas

Sector ​Que cumpla con:

​Ingresos totales o 
activos a 31 de 

diciembre del año 
anterior (iguales o 

superiores; expresados 
en SMMLV)

Sector de agentes 
inmobiliarios

Prestación de servicios de 
intermediación en la compra o 
venta de bienes inmuebles a 

favor de sus clientes

Ingresos: 3.000
Activos: 5.000

​Sector de 
comercialización de 
metales preciosos y 

piedras preciosas

Comercialización de metales 
preciosos y piedras preciosas

​Ingresos: 3.000
Activos: 5.000

Sector de servicios 
jurídicos

Código CIIU M6910
Ingresos: 3.000
Activos: 5.000

Sector de servicios 
contables

Código CIIU M69 Ingresos: 3.000
Activos: 5.000



CAPACITAR a los Empleados y asociados por lo menos una (1) 
vez a al año (Representante Legal)

COMUNICAR Y DIVULGAR las medidas mínimas adoptadas 
por la  Empresa (Rep Legal)

IDENTIFICAR Y VERIFICAR  A LA CONTRAPARTE utilizando 
documentos, datos o información confiable, de fuentes 
independientes; 

IDENTIFICAR AL BENEFICIARIO FINAL y tomar Medidas 
Razonables para verificar su identidad; 

1

2

3

4

Régimen de Medidas Mínimas



TOMAR MEDIDAS RAZONABLES conocer la estructura de propiedad de la 
Contraparte para tener el nombre y el número de identificación de los 
Beneficiarios Finales, haciendo uso de las herramientas de que disponga.  

ENTENDER EL PROPOSITO DE LA RELACION COMERCIAL

DEBIDA DILIGENCIA CONTINUA  y MONITOREO TRANSACCIONAL  para asegurar 
que sean coherentes  con el conocimiento inicial de actividad comercial y el 
perfil de riesgo y la fuente de los fondos; 

SOPORTE DOCUMENTAL de la ejecución e implementación del RMM

5

6

7

8

Régimen de Medidas Mínimas



CONSULTA PERMANENTE EN LISTAS VINCULANTES REPORTAR A UIAF Y 
FISCALIA , coincidencias  de, persona o entidad incluida en las Listas 
Vinculantes. 

DETECCION  Y REPORTE DE  OPERACIONES SOSPECHOSAS a la UIAF; 
Implementar acciones y herramientas 

REGISTRAR EN EL SIREL AL REPRESENTANTE LEGAL quien es el  responsable de 
presentar a la UIAF los ROS y realizar los demás reportes 

DAR RESPUESTA OPORTUNA A LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACIÓN 
emitidos por la SuperSociedades, relacionados con la implementación y 
ejecución de RMM

9

10

11

12

Régimen de Medidas Mínimas



Plazo: 31 de mayo

SAGRILAFT o Régimen 
de Medidas Mínimas

Plazo: 31 de mayo de 
2021

SAGRLAFT a 
SAGRILAFT

Permanencia:

SAGRILAFT – 3 años

Reg. Med. Mínimas – 1 
año

Recomendación no 
obligadas: 

Adopción voluntaria de 
Autogestión y control del 

riesgo LA/FT/FPADM

PLAZO Y TRANSICIÓN



SAGRILAFT 3.1
Circular Externa 100-00004 del 9 de abril de 

2021



SAGRILAFT 3.1
Circular Externa 100-00004 del 9 de abril de 2021

1. Nuevo plazo para la implementación o fortalecimiento del SAGRILAFT
(7.1. y 7.2.)
1. Sujetos obligados de SAGRLAFT, agosto 31 de 2021
2. Nuevos sujetos obligados SAGRILAFT (2020), agosto 31 de 2021
3. Nuevos sujetos obligados 2021, mayo de 2022

2. Designación del Oficial de Cumplimiento para sucursales de sociedades
extranjeras (5.1.2.) => casa matriz

3. Documentos para acreditar el nombramiento del Oficial de
Cumplimiento (5.1.2.) => además, registro en SIREL de la UIAF

4. Experiencia mínima y conocimientos del Oficial de Cumplimiento
(5.1.2.) => seis (6) meses: riesgos LA/FT o cargos similares

5. Requisitos mínimos para ser designado como Oficial de Cumplimiento
(5.1.4.3.1.) => apoyo en labores de auditoría o control interno +
domiciliado en Colombia



SAGRILAFT 3.1
Circular Externa 100-00004 del 9 de abril de 2021

6. Debida Diligencia Intensificada a los beneficiarios finales (5.3.2.) => 
contrapartes de alto riesgo

7. Debida Diligencia Intensificada a los PEP (5.3.2.) => + familiares; + asociados de 
las PEP

8. Debida Diligencia Intensificada con países de mayor riesgo (5.3.2.) => + otras 
medidas razonables

9. Funciones de la Revisoría Fiscal (5.1.4.5.) => CP se asimila a funcionario 
público; obligación de denuncia de los servidores públicos

10. Incompatibilidades e inhabilidades de los diferentes órganos (5.1.4.8.) => Tres 
(3) líneas de defensa del Comité de Supervisión Bancaria de Basilea.
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¡Muchas gracias por la atención!

Luis Eduardo Daza Giraldo

ledaza@javeriana.edu.co


