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E
n el documento denominado: “The Relative Importance of Auditor Characteristics Versus Client Factors in Explaining Audit Quality” de Mara Camera, Campa y Francis (2020), muestra la importancia de las características del auditor para explicar la calidad de la auditoría, después de controlar los factores del cliente. La calidad de la auditoría se evalúa a través de la calidad de las ganancias auditadas, representadas por acumulaciones anormales y re-expresiones financieras, y la probabilidad de que un auditor emita un informe de auditoría de negocio en marcha. Las empresas que cotizan en bolsa en el Reino Unido se utilizaron para investigar si los atributos del auditor (efectos fijos para las empresas de auditoría, las oficinas de auditoría y los socios de auditoría) se suman de forma incremental a los modelos de referencia con controles del cliente para explicar la calidad de la auditoría. Los autores generaron una serie de diferencias significativas, entre oficinas, pero también con respecto a socios al interior de esas oficinas, demostrando así la forma en como el análisis varía de acuerdo con la calidad de la auditoría, pero también con respecto a la demografía de los clientes, que resulta ser sumamente necesaria al interior de este tipo de estudios y de análisis investigativos. Así, la comprensibilidad que generan estos autores radica en visualizar la causa de la variación de los socios. Investigar esto es fundamental porque estos van a generar una revisión de los efectos fijos de estos, pero también, la poca variación que se encuentra entre las empresas y las oficinas. A su vez, se planteó que “las firmas de contabilidad desarrollan enfoques de prueba estandarizados e implementan sistemas de control de calidad para garantizar una calidad de auditoría uniforme en todos los compromisos. Sin embargo, las firmas contables están organizadas como redes de oficinas descentralizadas para la entrega de auditorías a los clientes, lo que también significa que los procedimientos de prueba y los sistemas de control de una firma contable se implementan a nivel de oficina descentralizada (aunque con supervisión). La estructura de oficina descentralizada significa que existe la posibilidad de una variación sistemática entre oficinas en las auditorías de la empresa”. Se logró concluir que la variación de socios resulta ser sumamente importante. Otros estudios han examinado los efectos de las características de la oficina de auditoría y las variables demográficas de los socios individuales en los resultados de la auditoría. Pero estos estudios se enfocan generalmente en una sola característica del auditor e ignoran otros factores del auditor que también podrían afectar la calidad de la auditoría. En contraste, el estudio toma un enfoque más sistemático y completo para estudiar los efectos del auditor. En conclusión, el objetivo principal del estudio fue orientar sobre otros elementos que afectan la calidad de la auditoría, y que se deben considerar al momento de evaluar o medir la calidad de la auditoría. Aunque los auditores estandaricen sus procesos para obtener pruebas suficientes en relación con los riesgos evaluados, siempre habrá otros elementos que impactan la calidad entre los mismos servicios que ofrece la firma. 
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