BLACKBOARD COLLABORATE ULTRA: UNA HERRAMIENTA
PARA DISENAR LAS APUESTAS PEDAGOGICAS
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Agenda

1. ¢Qué es Blackboard Collaborate Ultra?
2. Blackboard Collaborate Ultra y el modelo de aula invertida.
3. ¢Como acceder a un aula para sesiones remotas?
- Desde un curso en la plataforma Blackboard Learn
- Si NO cuenta con un curso en la plataforma Blackboard
Learn
4. Descarga de grabaciones e informes.
5. Recomendaciones a tener en cuenta antes de una sesion remota
6. Algunas funcionalidades de Blackboard Collaborate Ultra

/. Preguntas
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1. é¢Qué es Blackboard Collaborate Ultra?

 Herramienta digital que facilita la realizacion de encuentros
remotos, sincronicos (en tiempo real) con varias personas.

* Permite la conexion desde cualquier ubicacién geografica.

* Solo se requiere conexion a internet.

 Funcionalidades: chat, micréfono y camara.

e Compartir archivos: Powerpoint, PDF, Word, Excel, imagenes.

* Grabar la sesion para ser consultada posteriormente
(asincronico).

* Acceso desde un computador de escritorio, portatil, Tablet o
Smartphone.
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Ecosistema de Blackboard en PUJ

Ambiente Virtual de
Aprendizaje

Blackboard K

Learning
Management
System

Ensefianza y
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Basadoen Web

Informacion de B.b. Learn
para profesores

Vicerrectoria
Academica

| cAEg D

CENING: OUED

Comunicacion en
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Blackboard

Conferencia
Web
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tiempo real y
colaboracion

Informacion de B.b.

Collaborate para usuarios

Dispositivos moviles

Blackboard
Mobile

Acceso rapido

Inicio rapido de la app movil

Blackboard para estudiantes.

App Instructor para profesores.
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https://help.blackboard.com/es-es/Blackboard_App/Quick_Start
https://help.blackboard.com/es-es/Blackboard_Instructor
https://help.blackboard.com/es-es/Learn/Instructor
https://help.blackboard.com/es-es/Collaborate/Ultra

2. Blackboard Collaborate Ultra y el modelo de aula invertida
Flipped classroom

- PO
jEsto no fue lo que imaginé cuando escuché
‘Aula Invertida’!!
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https://es.wikipedia.org/wiki/Aula_invertida#Pilares_del_aula_invertida

2. Blackboard Collaborate Ultra y el modelo de aula invertida
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2. Blackboard Collaborate Ultra y el modelo de aula invertida

Individual v’ Participaciéon del alumno. Mayor protagonismo.
Aprendizaje mas activo
b v ~ Responder v" Interaccién social. En el aula el alumno/a tiene la
iy g preguntas de . , .
revisién de Rt oportunidad de colaborar con los demas, debatir,
videos o : . .
lo leido experimentar, generar ideas y resolver sus dudas.

presentaciones

v’ Base tecnolégica. El trabajo online resulta
fundamental. Los videos en linea permiten que el
alumno pueda acceder a la informacidon todas las veces
que lo desee y al ritmo que mas se ajuste a sus
necesidades.

v" Flexibilidad. Es posible aplicar este sistema a distintas
edades del alumnado asi como a diversas areas y
niveles educativos

v" Rol docente. El docente se convierte en un facilitador

‘ Fuera del aula ‘

Revision de
Formalizacion Dentro del aula principales
de conceptos conceptos e

Trabajo .. .
i A g del aprendizaje de sus alumnos, preparando materiales
s y supervisando continuamente el feedback que reciben.
estrateglas
activas
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3. ¢ COmo acceder a un aula para sesiones remotas:

-Si NO cuenta con un curso en la plataforma Blackboard Learn:

Solicite al Centro Atico la asignacion de un aula para
realizar alli las sesiones remotas.
Envie su solicitud al correo uvirtual@javeriana.edu.co

Indicando el nombre que debemos dar al aula.
e Recibira los enlaces de acceso:

Moderador / profesor
Participante / estudiante



mailto:uvirtual@javeriana.edu.co

3. ¢ COmo acceder a un aula para sesiones remotas:
- Desde un curso en la plataforma Blackboard Learn:
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Codigo iglesia oriental 019903 _1930_11906 Herramientas [‘E] El modo de edicion esta m e

Herramientas
Pagina principal ~
Informacién v — . ) ) ;
. - Anuncios Mostrar enlace | Este enlace estd oculto ~~ Grupos | ocultar enlace
Contenidos 3 -
para los alumnos en esta pgina. Para desactivar la herramienta en Crear y administrar grupos formales de alumnos para colaborar en los trabajos.
Discusiones - cualquier lugar, utilice la pagina Disponibilidad de herramientas.
Permite crear y ver anuncios de curso
Grupos ) :
po [ ) Lista  Ocultar enlace
Herramientas v . o
Ayuda de Blackboard para estudiantes = Ocultar enlace Permite ver una lista de los usuarios inscritos en el curso.
Ayuda 3 . .
Abrir la ayuda de Blackboard en una ventana aparte.
Sitio Uvirtual+ v
Logros  ocultar enlace
Encuentros sincronicos @
2, “] Blackboard Collaborate Ultra | ocultar enlace Logros

Programe sesiones de conferencia web de Blackboard Collaborate Ultra para

Mensajes de curso  Ocultar enlace

Administracion de cursos

C’:"U"J‘ enviar mensay eguros y privados a los miembros del curso

Panel de control
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Encontrara el aula virtual llamada Sala del curso la cual se ha
creado por defecto. Para acceder, haga clic alli.
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Blackboard Collaborate Ultra
Menu desplegable: permite acceder a las grabaciones

Pagina principal

Blackboard

Collaborate

. Sesiones
Informacion @

Contenidos

' Yolima Hurtado (8 soiadel curso Aula virtual disponible. Se crea por defecto
dentro del curso.

Discusiones ’ Ramirez { Desbloqueado (disponible)

Grupos = = . : T
Sesiones SESSSONN Para ingresar, debe hacer clicsobre ~ Fitrarpor | Todaslaspr

Sala del Curso

Herramientas

Ayuda

ﬁ Grabaciones

No hay sesiones programadas

Sitio Uvirtual+

Encuentros sincrénicos @ Crear sesion

Administracion de cursos

Panel de control



Abre otra ventana: 2] Unirse a la sala del curso

_ _ | Por seguridad,
B & SIEMPRE
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Herramientas
Ayuda

Sitio Uvirtual+
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Administracion de cursos
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4. Descarga de grabaciones e informes.

En caso que haya grabado la sesion, podra acceder a ella
ingresando por el menu desplegable que vera sobre el boton de
sala del curso. '
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Blackboard Collaborate Ultra
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Pégina principal

Blackboard
Collaborate
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S Ramirez { | Desbloqueado (disponible) dentro del curso.

Sesiones
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Contenidos

Discusiones

Grupos - 3 . . Todas 13 bn
Sesiones Crearsesin  Para ingresar, debe hacer clic sobre Filtrar por | Todaslas pe

Sala del Curso
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Cuando ingrese a la grabacion, vera en la pestana superior
izquierda estas opciones: Descargar grabacion y Descargar Chat.

Cc 8 cabbcollab.com/colla b/ui/session/playback Q W = e :

e
B

Es necesario
descargar la

2 'de’ jun. 'de’ 2020
Centro Atico-PU]J - recor...

g ra b a C i O, n y :L? Descargar grabacion
guardarla en su .

computador para () s e e s
conservarla ya
gue estas se
eliminaran del
servidor,
periodicamente.



También tendra la opcion de descargar la lista de asistentes a la
sesion. De Clic en el menu de edicion de la sala del curso y
luego, de clic en Ver informes.

Blackboard Collaborate Ultra
* Curso prueba 3

Sesiones

Calendario
nformadon g
¢ || Saladelcurso
Contenido ' Desbiogqueado (disponible)
ENSCMstOnes nirse a la sala del curso

Crear sesion Filtrar §

23]
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Crear sesion

Administracion de cursos
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Establezca |la fecha para la cual desea hacer la consulta; luego de
clic en la opcion ver informe.

Blackboard Collaborate Ultra
¥ Curso prueba =

Pagina principal
X Informes: Course Room - Sala del curso
( Qaro

Filtrar por Todos losinformes

Hora de inicio Hora de finalizacion Asistentes Duracion Encuestas Asistencia

12/12/19 10:53 ' 00:30:26 $I Ver informe I

Aroc




Encontrara la opcion de Exportar Informe. Alli podra guardar la
consulta en PDF (imprimible) o descargarlo en CSV.

Blackboard Collaborate Ultra

¥ Curso prueba B

Pagina principa

) X Course Room - Informe de sala del curso

Laleéndario

nformacion E

n i mbre 'd 19 ‘
PR Tipo de Primera Ultima Tiempo
I < — 1023 Nombre Rol ) ) Entra
usione asistente conexion desconexion total

Asistentes

Herramientas Tiempo promedio en la sesion sal+ Moderado niegracion 10022 & 4:44

-] Exportar informe
Administracién de cursos [ [ N ole @

Panel de control

Archivos

Herramientas del curso D de sesién

Evaluacion




5. Recomendaciones: antes de una sesion remota

 Navegador recomendados: Google Chrome o Mozilla Firefox.
Asegurese de tener instalada la ultima version:
Lista de navegadores soportados
Comprueba tu navegador
* Configuraciones recomendadas para el navegador:
v’ Acepte el uso de cookies
v’ Habilite el uso de micréfono y cdmara por parte del
navegador.
v’ Borre las cookies y el caché del navegador si presenta
problemas.



https://help.blackboard.com/es-es/Collaborate/Ultra/Participant/Get_Started/Browser_Support
https://help.blackboard.com/es-es/Learn/Instructor/Getting_Started/Browser_Support/Browser_Checker

5. Recomendaciones: antes de una sesidn remota

 Conexion a Internet:

v’ Revise capacidad de carga/descarga de datos (no siempre es la
misma y no siempre es igual a la contratada).

v’ Prefiera conexiones aldmbricas vs inaldambricas.

v’ En el caso de conectarse de forma inaldmbrica, busque estar
cerca del modem/router.

v Considere que en algunos paises la red celular es mas potente
gue las redes domésticas.

v’ Evite compartir conexion con servicios de streaming activos
como Netflix, YouTube, Spotify, e incluso WhatsApp web.



5. Recomendaciones: antes de una sesidn remota

e Las condiciones de recepcion y transmision dependeran de su
conexion a internet.
 No es necesario instalar Java ni algun plug in.
 Camara web, microfono y audifonos.
- Incorporados al dispositivo
- Externos: Instalacion y verificacion previas.
- Diadema (microéfono y audifonos) o manos libres de celular
* Habilite el micréfono para intervenir / participar. Al finalizar,
apaguelo.




5. Recomendaciones: antes de una sesidn remota

 Prender camara: solo si es necesario y si el moderador de la
sesion lo indica.

 Tener varias camaras transmitiendo de manera simultanea,
puede afectar la calidad de la transmision. Maximo 6.

* Consultar esta guia antes de |la primera sesion remota.

* Profesor = moderador
Estudiante = participante

* Pruebas de acceso a la sesion, minimo un dia antes.

* |guales condiciones de la sesidon remota, real.

 Conexion alterna: otro dispositivo como plan B (celular, Tablet).




I
5. Recomendaciones: antes de una sesion remota

* |ngreso ala sesion remota: minimo 15 minutos de anticipacion

* Presentaciones: Prepare los archivos/presentacidones que usara
durante la sesion teniendo en cuenta lo siguiente: Collaborate le
permite cargar a la sesion imagenes en formatos GIF, JPEG y PNG,
archivos PDF o presentaciones en PowerPoint de un tamano
maximo de 60 MB. Puede cargar varias presentaciones, siempre
gue el tamano total de los archivos no supere los 125 MB para
cualquier sesion en particular.

 No use efectos en el power point: se desconfigura la presentacion
al cargarse a la sesion.



5. Recomendaciones: antes de una sesion remota

* En el momento de establecer la conexion, use su conexion a
internet o plan de datos. NO use la opcion de Utilizar su teléfono
para audio. Esto generara cargos a su servicio por llamada
internacional.

Continuidad Actividade...




5. Recomendaciones: antes de una sesion remota

e Sitiene dificultades para
activar micréfono y camara,
revise su navegador y los
permisos.

* Siel problema persiste,
borre el caché del
navegador




6. Funcionalidades de Blackboard Collaborate Ultra

* (Capacidad de la sala por defecto:
- 250 participantes.
- Acceso a herramientas.

* Sala Ampliada:
- Maximo 500 participantes.
- Restriccion a herramientas.
- Solicitar ampliacion de sala:
Minimo 2 dias habiles de anticipacion
a uvirtual@javeriana.edu.co

Compartir contenido

Contenido primario

R
_—___o Compartir pizarra en blanco

———
&

Ges ) .
00| Compartir aplicacion/pantalla

EP[’ Sondeos >



mailto:uvirtual@javeriana.edu.co

6. Funcionalidades de Blackboard Collaborate Ultra

&~ C & ca.bbcollab.com al ession 9954403421234313999¢2018e8

iBienvenido!

Usted es la Gnica persona en la sala.
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.




X )

Continuidad Actividade...
[0} Iniciar grabacién

@ Utilizar su teléfono para audio

E Informar un problema

Q Informarme acerca de Collaborate ()

CD Ayuda de Blackboard Collaborate

@ Politica de privacidad

* Rol de Moderador:
Iniciar / detener grabacion.
* Solo grabar las sesiones que realmente
sean necesarias conservar. Ol
* No grabar pruebas
e Al finalizar: Cerrar sesion.



& cabb

jBienvenido!

Usted es la Gnica persona en la sala.
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.

@ =4

D8 £ i £ AR B p B

11:40 p. m.




@ Continuidad Actividades Ac...
Moderador

(O Ausente «] Cerrar sesion

Comentarios

@ Feliz @ Triste
Sorprendido @ Confundido
Mis aJUStes' Mas rapido Mas lento
- Ausente por un momento
- Emoticones: interaccion
- Opinion: |
- De acuerdo

- En desacuerdo



Hacer clic en el boton
correspondiente para

habilitar / deshabilitar
la funcionalidad.



Chat

@ Todos >3

@ Moderadores >

Chat:
- Todos: visible a participantes y moderadores
- Moderadores: Se habilitara solo si
hay 2 0 mas usuarios con este rol para
comunicarse privadamente.




5 asistentes

Moderador (1)

& Continuidad Actividades Académi...

Participantes (4)

& Claudia

& Fernando

& José Luis
& Luisa #2
Inactivo (1) Ver

Lista de asistentes:

- Deshabilitar los microfonos
de todos

- Deshabilitar el panel lateral

z &




Lista de asistentes:

- Deshabilitar los microfonos
de todos

- Deshabilitar el panel lateral

5 asistentes

Q Buscar asistente
Mode

( Desconectar panel

| ]
-

Partic )@' Silenciar todo

2 (Claudia

& Fernando

& José Luis
& Luisa #2
Inactivo (1)

=&




5 asistentes

Moderador (1)

4 Continuidad Actividades Académi...

Participantes (4)

Claudia

& Fernando

£ José Luis Controles del asistente
- -
L Luisa#2 0

@ Enviar un mensaje de chat

9{} Convertir en moderador

Controles del asistente: O Convertren presentador
- Mensaje de chat
- Cambio de rol ] s

- Eliminar /retirar de la sesidn




Compartir contenido:

- Pizarra

- Aplicacion y pantalla

- Archivos: power point, PDF

Compartir contenido

Contenido primario

)
l J Compartir pizarra en blanco

(22( Compartir aplicacion/pantalla

1* ==
w | Compartir archivos >

Contenido secundario

ll]m sondeos >
.: Temporizador >
Interactuar

—— Grupos de trabajo D>

o @lo]e




< C

# ca.bbcollab.com/collab

Saludos.

Compartir contenido

Contenido primario

Compartir pizarra en blanco

Uso compartido de |a pizarra

Contenido secundario

i1 6

{ Sondeos

B AW@DY ESP

1252a.m.

14/0

3/2020
I EUCV



Compartir tu pantalla Compartir contenido

ca.bbeollab.com quiere compartir contenido de tu pantalla. Elige lo que quieres compartir.

Contenido primario

Toda la pantalla Ventana de la aplicacion Pestana de Chrome

a Firefox - Indicador de c.. G' Continuidad Actividad... <J Sin titulo - Paint 7 compa tir archivos >

Contenido secundario

Sl

Sondeos >

M) Temporizador >

Interactuar

12:56 a. m.

14/03/2020



{ Compartir archivos
Compartir contenido

Contenido primario

@ Agregar archivos

o _— .
!,- Compartir pizarra en blanco Arrastre los archivos de imagenes, PowerPoint o

PDF, o seleccione para elegir archivos.

% Compartir aplicacién/pantalla Lu ego d e Ca rga r

Archivos de la sala princip I OS a rc h iVOS e n I a
Webinar_M 2020(1).ppt
__ ebinar_Marzo_ pptx
(< 2]

Contenido secundario @] Bl Al S e S i é n ) p O d ra’ :
@Sondeos > = Eliminarlos

% Cambiar el nombre del archivo

|®| Temporizador > - Ca m b i a r S u
Interactuar n O m b re

d\&g_’) Grupos de trabajo >

o glo]e & o gle]e &




Compartir contenido

Contenido primario

Compartir contenido:

o 7
Q Compartir pizarra en blanco
b

- Compartir Ca’mara*: EI mOderador 5 Compartir aplicacion/pantalla

podra ubicar en el area de la pizarra, I <:|
su video el cuan tendra prioridad, =

sobre otras opciones para compartir

contenido. Gl sondeos ;
Interactuar
‘—"J Grupos de trabajo >

*Nueva funcionalidad
0 4 2 o G




Compartir contenido

SondeO: Contenido primario

) ——
zyl Compartir pizarra en blanco

- Le permite lanzar preguntas a los B compurer it
participantes durante la sesion.

'.'. Compartir cdmara

[N
'l FD‘ACompartnrarchlvos >

OpCién maltiple @Sondeos >
Si - NO Interactuar

9~ Grupos de trabajo >

- No es posible cargarlas antes de la .
sesion.

Ti po d e p reg u nta : I Contenido secundario

o glofes @



Grupos de Trabajo:

- Permite crear sub salas.

- Conformacion de grupos manualmente
o de forma aleatoria.

- Dentro de los grupos, podran contar con
todas las funcionalidades.

- Al iniciar los grupos de trabajo, se
detiene la grabacion. No queda registro
de las actividades desarrolladas alli.

- Solo se pueden conformar durante |la
sesion.

- Funciona como “sala de espera”

Compartir contenido

Contenido primario

[

L .
_-l Compartir pizarra en blanco
&

ool Compartir aplicacion/pantalla

.J' ' Compartir camara

[
“ F Compartir archivos >

Contenido secundario

‘DHD‘ Sondeos >

Interactuar




iBienvenido!

Usted es la tinica persona en la sala
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.

Mis ajustes:

- Configurar camara y microfono

- Ajustes de notificaciones: mantener
la configuracion predeterminada.

Mis ajustes

. Continuidad Actividades Académi...
4 Moderador

Ajustes de audio y video A

(@31 Configure su cdmara y su micréfono

@ Utilizar su teléfono para audio

Volumen del altavoz

0% 100%

Ajustes de notificaciones




iBienvenido!

Usted es la tinica persona en la sala
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.

Mis ajustes:
- Ajustes de la sesion:
 Permisos de los participantes:
Disponibilidad de Herramienta
de interaccion.

Mis ajustes

Ajustes de notificaciones v

‘ Ajustes de la sesion | v

Mostrar solo imagenes de perfil del

moderador

Permisos de los participantes

Compartir audio
B Compartir video
® Publicar mensajes de chat

B Dibujar en la pizarra y los archivos

E Reportar un problema

D & B




Vista: conexion desde un dispositivo mévil - Android

12218AM © a . @ 12218AM © [
) ca.bbcollab.com/collab/ui/st ¥ = 1218AM © @8 i GD 7 ca.bbcollab.com/collab/ui/st © ¥ =
| ca.bbcollab.com/collab/ui/st % =
Chat
5 asistentes © Encuentre a alguien con quien chatear

Moderador (1)
Claudia @ Todos >
& Continuidad Actividades Académicas

Participantes (4)

&4 Claudia 0
& Fernando £
- = NUEVO chat privado
Continuidad Actividades ... & José Luis , X
Moderador Conozca como funciona.
4 Luisa

Iniciar tutorial

Fernando

José Luis

o f4 =z &

U




Material de apoyo y ayuda

e GQuiayrecomendaciones para una sesion sincronica.

e Manual de buenas practicas y recomendaciones

 Video Tutorial: Bb Collaborate Ultra

 Avuda de Blackboard Collaborate Ultra

e Pagina web: continuidad

TIAsE
-5 B
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https://www.javeriana.edu.co/continuidad/wp-content/uploads/2020/03/guia_de_uso_bb_collaborate_ultra.pdf
https://www.javeriana.edu.co/continuidad/wp-content/uploads/2020/03/manual_buenas_practicas_recomendaciones_collaborate.pdf
https://vimeo.com/397266331
https://help.blackboard.com/es-es/Collaborate/Ultra
http://www.javeriana.edu.co/continuidad

Asesoria y apoyo
> Centro Atico:

Asesoria en uso de Recursos tecnologicos
Yolima Hurtado Ramirez hurtadoy@javeriana.edu.co Ext. 2006

Equipo de apoyo y gestion de Blackboard Learn y Bb Collaborate:
Rocio Mendoza Diaz uvirtual@javeriana.edu.co Ext. 2614

Alejandro Hospital Celis continuidad@javeriana.edu.co Ext. 2582

Jorge Bustacara asesorialms@javeriana.edu.co Ext. 2584

» Consultas y reporte de incidentes:
Plataforma Servir-T: Mesa de Servicios DTI (Direccion de Tecnologias de informacidn)

wwWw.javeriana.edu.co Intranet -
Servir-T (Registro de Requerimientos e Incidentes de Tecnhologia)

Registrar solicitud o Incidente

Vicerrectoria A Fi ...,._:'. .J. dad
Academica | C ﬂ E 3 CETING OUCD JAVERIANA
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Preguntas.

Gracias.

ke
EI:I:.F-L.E::'-. 3 ':j_‘;'_l: :
TIAsE
8 T

Vicerrectoria

< 3 Pordifcin T iversals
Acadeémica CENDND oD JAVERIANA



