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La mas antigua Universidad tecnoldgica de Espaina ocupando
los primeros rankings

Especializada en Ingenieria, arquitectura, deporte y moda

# 76 Ranking QS (2018) “Engineering and Technology”
#1 entre los paises de habla hispana QS ranking (2018)
# 92 Employability QS ranking (2019)

Dos Campus de Excelencia internacional

CEl Moncloa (UPM-UCM)
Information Technology Campus (UPM)
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UPM Estructura

" 16 Escuelas de Ing y Arqg

" 1 Facultad (Deporte)
= ] Centro de Diseno moda

= 5 |nstitutos de Invest.
= 13 Centros de Invest.
" 204 Grupos de Invest.

=" 61 Departamentos

Presupuesto

349.8 €M Total
242 .4 €M Fondos Publicos




Ambitos Académicos

Aeronautica
Agronomia

Arquitectura

Biomedicine/Biotecn.

Ingenieria Civil
Energia

Ingenieria Forestal

Industrial

Ing minera

Naval

Informatica
Telecomunicacion

Topografia y Geodesia

Ciencias del Deporte

Diseno de Moda
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41 Programas de Grado (Bachelor)
78 Programas de master

41 Programas de Doctorado

91 Acuerdos de doble titulacion

+300 Programas de formacion
continua

+75 Programas de Master de
especializacion
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Human Resources DE MADRID

2950 Docentes

834 Investigadores contratados

1889 Personal de Administracion y servicios
473 Estudiantes con proyectos becados




Estudiantes

31,000 Grado

= 4,800 Master

= 2,100 Doctorado

= 1,300 International Erasmus
= 1,400 National Erasmus mobility

= 5,900 Contratos de practicas en empresas

+ 450 Asociaciones

+120 Medallas obtenidas en competiciones
oficiales
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1130 Convenios internacionales

66 == CoLOMBIA

29
17
112
47
19

R. Dominicana
Ecuador
El Salvador

Guatemala

RB Venezuela
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Sistema de Garantia Interna de Calidad

PLATAFORMA WEB GAUSS
DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

Una herramienta IT para la mejora continua en la gestion
académica
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Sistema de Garantia Interno de Calidad 2.0 de la

Universidad Politécnica de Madrid

Modelo del mapa de procesos:
Caracteristicas del SGIC de la

UPM 2.0: REQUISITOS LEGALES
° °
PROCESOS RECTORADO UPM PROCESOS DEL CENTRO
.
* Exist modelo del SGIC
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Sistema de Garantia Interno de Calidad 2.0 de la

Universidad Politécnica de Madrid

Modelo del mapa de procesos:

REQUISITOS LEGALES i
PROCESOS RECTORADO UPM PROCESOS DEL CENTRO
o
a PRIES/00T PRIESING
o 3 CHON Y REVISION DEL SEGUIMIENTO DE TITULGS
4] PRIESIO0S ELARQIAG NINDE
'g DEFINIGIGN DE LA POLITICA DE PDI PLAN ANUAL CECALIDAS GEIMES
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Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Universidac
Politécnica de Madrid

Procesos automatizados en GAUSS:
Proceso de Coordinacion de las

= ——————— ensefanzas:
e [ — * Guias Docentes o Aprendizaje (Plan
runuros é — Semest raI)
Proceso de Seguimiento de los Titulos
= q_ _ g | Oficiales: |
= * Informe de Asignatura
* Informe de Semestre (Coordinacion
B ? i | et o Horizontal)
* Informe de Titulacion (Coordinacién
Vertical)

La_UPM 0
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GAUSS posibilita la realizacion automatizada de las

uientes Guias e Informes

m PrOCa0 e T » PROGEEC D stovmeNio
i R & D = B T i S B .| TSRESSEE | A e B o | TERREINE | A eowsses
{rCuitren oA 2 LR L e et orouIn - . S e O | meea o P | Ls
= | SRR RN [anced] —

ANX-PR/ES/003-01 ANX-PR/ESI003-03
INFORME ACADEMICO INFORME ACADEMICO
DE LA ASIGNATURA DE LA TITULACION

ANX-PR/ES/003-02
ANX-PR/CL/001-01

INFORME ACADEMICO
DEL SEMESTRE

GUIA DE APRENDIZAJE

PLAN DE ESTUCIOS

0510 - Grado on Ingenlaris Quimica

FLANDE ESTUINS.
06K - Crade s ligeiada Cuimios CURSD ACADENICO Y SEWESTRE
2010017 - Prives Semestre
CULSD AGAREMILO ¥ DEMESTRIE
201716 - Piinser sermsre PRCHA OF APROBACON
15082017
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Un poco de historia .... con plataforma GAUSS

2012-13 - Primera version
Lecciones aprendidas:
 La plataforma no satisfacia las expectativas de los

usuarios, solamente las del SGIC a implantar.

La_UPM O
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Un poco de historia .... con plataforma GAUSS

Decisiones adoptadas:

e Cambiar con una transicién suave y facil.

» Simplificar las tareas al maximo para los usuarios.
 Percibir la mejora respecto de la situacion anterior.

* Disefar poniendo en el centro las expectativas del usuario.
[}

Aportar valor: usabilidad (eliminar barreras) y garantias (dar un servicio estable).

G A U S S 3] Atencién al [:
& Alberto Garrido Colmenero Usuario

Guias de Aprendizaje | Consulta de guia
(23000621) Gestion de riesgos - (02AR) Master universitario en economia agraria, alimentana y recursos naturales

Datos Descriptivos y Profesorado Requisitos y Conocimientos  Competencias y Resultados Temario Cronograma Actividades y Criterios de Recursos Didacticos Otra Informacion
Generales Previos de Aprendizaje Evaluacion

Datos descriptivos

Nombre de la Asignatura Gestion de riesgos

Titulacién 02AR - Master universitario en economia agraria, alimentaria y recursos naturales
Centro responsable de la titulacion 20 - ETS. de Ingenjeria Agronomica, Alimentaria y de Blosistemas

Semestre/s de imparticion Segundo semestre

Carécter Optativa

Cédigo UPM 23000621

Nombre en inglés Risk management

wurlvelsSiuadupuliLteciiitaueiiiaur iy v



Principales agentes que se benefician

Estudiantes

Plataforma
GAUSS

e

A

Docentes Responsables

académicos

UNIVERSIDAD
e POLITECNICA
e DE MADRID

POLITECNICA

Responsables
de calidad
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Valor que aporta la plataforma GAUSS

Tipo Abiertas Aprobadas Plazo
Guias de Aprendizaje 6.616 4.808 (72,67%) 11 meses

Informe de Asignatura 5.378 4.048 (75,27%) 1 mes

Informe de Semestre 569 464 (81,55%) 1 mes

Informe de Titulacion 136 105 (77,21%) 1,5 meses

Alto cumplimiento de los procesos

Homogeneidad en todas las Titulaciones oficiales de la Universidad.

La_UPM Q

@universidadpolitecnicademadrid 0



Beneficios para los Estudiantes

Guias de Aprendizaje uniformes en contenido y apartados.

indice

Guia de Aprendizaje

A D AIOS HOSUTIIIINOS S - im0 1
2 OO S O I o e G e S B S 1
3. Competencias y resultados de aprendizaje. ... 2
4_Descripcion de la asignaturaytemario......................._...._._........... 2
O O BT = = G R e P 4
6. Actividades y criterios de evaluacCion. ... 7

Guias de aprendizaje accesibles en la web

Tercer Curso - Quinto Semestre (5ST)

Cédigo  Asignatura Créditos Tipo* Guia
145005001 Fabricacién Aeroespacial 3.0 os M
145005101 Mecanica de Solidos 30 oBE MW
145005102  Estructuras Aeronauticas 45 oBE MW
145005103 Vibraciones 30 oOBE B
145005104 Mecanica de Fluidos Il 60 o M
145005105  Disefio Mecanico 45 oBE MW
145005106  Disefio Grafico 30 oBE MW
145005107 Aleaciones Aeroespaciales 30 OBE 1

UNIVERSIDAD
POLITECNICA
DE MADRID

Informacidn actualizada en la
aplicacion mévil UPM

& Asignatura

¥ Guia de la asignatura
* Profesores
/" Actividades de evaluacion
EVALUACION CONTINUA
Semana 8
Realizacion de primer examen parcial 25%
min 2/10
Semana 14
Realizacién de segundo examen 31%
parcial min 2/10
Semana 17
Examen parcial y recuperacion de uno 14%
de los dos parciales anteriores.) min2/10
EVALUACION FINAL
Semana 17
Examen final 70%
min 5/10
B Bibliografia
= Criterios de evaluacion

La_UPM 0

@universidadpolitecnicademadrid 0
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Beneficios para los Docentes

Crea espacios efectivos para la reflexidon individual y colectiva sobre la marcha de la titulacion

Propuesta 1

Problema detectado:  Discontinuidad de algunos temas respecto a asignaturas anteriores

Descripcion dela  Se intercambiaran los dos principales bloques de temas para dar mayor continudad con la asignatura anterior
propuesta de mejora:

Agente responsable:  Coordinador de |a asignatura

Relacion con otras  Se relaciona con |a asignatura anterior (primer semestre)
asignaturas:

Prioridad:  No se ha hecho ninguna observacion sobre 1a Prioridad.

Menos carga de trabajo

Aplicacion Tiempo medio invertido por docente

Guias de Aprendizaje 20 min.

Informe de Asignatura 30 min.

La_UPM 0

@universidadpolitecnicademadrid 0
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Beneficios para los Responsables Académicos

Eliminacién de carga de trabajo no esencial

Numero de correos automaticos que envia la plataforma anualmente +15.000

Coordinadores Designados automaticamente en Informe de Asignatura +80%

Disponibilidad de indicadores homogéneos para la toma de decisiones

Anexos
ANEXO 1: Datos de seleccion y admision de estudiantes. ... 2
ANEXO 2: Perfil de los alumnos matriculados. ... 4
ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de la titulacién por curso académico..............................._.._...... 5
ANEXO 4: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre y curso academico........................ 10

Acceso sencillo a toda la documentacidon generada por los distintos agentes

Evidencias almacenadas en la plataforma desde su origen 22.629

La_UPM 0

@universidadpolitecnicademadrid 0



({!ﬁ\ UNIVERSIDAD
Q // POLITECNICA
' DE MADRID

POLITECNICA

Beneficios para los Responsables de Calidad

Participacion en el SGIC de un gran numero
de docentes

Docentes que participaron en el curso 2017-18 2.130
en la cumplimentacién de algun informe o Guia (69%)

Herramienta eficaz
de mejora continua

Propuestas de mejora hechas en los Informes 1.972
de asignatura en el curso 2014-15

Conseguir hacer llegar los resultados de la Politica de
Calidad, no sdlo la carga de trabajo

Envio de correos automaticos con los informes
a los agentes implicados

- i
o

=stimado/a Juan Manuel:

Aracel Hernandez Bayo ha aprobado cefinitivamente el Informe de Titulacién
del curso 2016-17 del Master Universitario en Electronica Industrial (05AN).

Para ver el informe pulse a continuacion:

Mas informacion: £l informe de Titulacion es el Gltimo anexo que compone el proceso de
Seguimiento de los Titulos Oficiales (PR/ES/003)

Su interés reside en analizar a través de |2 Comision de Ordenacion Académica (COA), los
Bspectos relacionados con la Coordinacion vertical de la titulacion. estableciendo propuestas de
Mmejora que supongan la mejora continua cel fitulo.

Para mas informacion, puede consuitar el documento de instrucciones donde hay respuestas a
as preguntas mas frecuentes relacionadas con el Informe de Tituiacion.

La_UPM O
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Valor anadido

* Facilidad de cara a presentar documentacion a las
agencias externas:

* Renovacion de la acreditacion de los titulos

e Actualizacidon de datos de la Oferta Académica

* Orientacion de la politica de Calidad hacia la excelencia

La_upm &4
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Valor anadido

* Facilidad de cara a presentar documentacion a las
agencias externas:

* Sellos internacionales para Ingenieria y Arquitectura
(ABET, EUR-ACE, EURO-INF, NAAB)

La_UPM Q
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Sellos y acreditaciones internacionales

PROGRAMAS DE
GRADO

ACREDITADOS

European
Accreditation

[ Frorrammes Engineerin Europe 19
EUR-ACE® ® i P

o ! UNIVERSIDAD
Qe POLITECNICA

SES DE MADRID
POLITECNICA

PROGRAMAS DE
MASTER
ACREDITADOS

N”‘B Architecture us 1

Computer
EANIE Science Europe 2 o
Engineering
and
ABET Computer us 13 4
Science
1

26
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Sellos y acreditaciones internacionales

PROGRAMAS DE PROGRAMAS DE

GRADO MASTER
ACREDITADOS ACREDITADOS

Todos estos sellos y
acreditaciones exigen
documentar que los

estudiantes adquieran
determinadas
competencias

27



* Totalmente refactorizado con

tecnologias agiles

* Proceso de co-creacion con
responsables académicos

* Integrado con

e el sistema EULER del SGIC

* Nuevo modelo de Evaluacion de la
Docentia 2.0 de la UPM (aprobado el 25
de octubre de 2018)
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UNIVERSITAT POLITECNICA TELESC°P|
DE CATALUNYA =
BAACELONATECH ESPANA

LA UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA,
COORDINADORA DE TELESCOPI ESPANA

HACE CONSTAR:

Que la experiencia

“Plataforma Web GAUSS - UPM.
Automatizacion de los Procesos del SGIC”

presentada por

Universidad Politécnica de Madrid

Ha con los criterios de ion que exige el
Observatorio de Buenas Practicas en Direccion y Gestion Uni
TELESCOP| ESPARNA para validar una Buena Practica.

Para que conste a los efectos oport fimo el p d

Barcelona, Septiembre de 2017

y 4

Antoni Ras

eJ

CLUB
o EXCELENCIA EFQM

EN GESTION Primary Partner

PREMIO DE BUENAS PRACTICAS EN GESTION
UNIVERSITARIA 2017

El Club Excelencia en Gesti6n certifica que:

Universidad Politécnica de Madrid

ha sido finalista por su buena practica “Plataforma Web Gauss — UPM. de los p
del SGIC ", que presento al Premio de BBPP s en gestion uni itaria 2017, organizado por el Club
Excelencia en Gestion.

Ignacio Babé Romero

Secretario General
Club Excelencia on Gestion

” Universidad
u’ Europea
LAUREATE #TERIL TIOMAL UNIVERST Y

X PREMIO UNIVERSIDAD EUROPEA A LA CALIDAD
IV JORNADA DE EXCELENCIA UNIVERSIDAD EUROPEA

“Plataforma GAUSS para la Gestién de la Calidad en la UPM”

Integrantes:
Alberto Gorridt Sopefio, Pilar de Simon, L Myriam Mufior Gomez, Juan Carlos Son
Gomez, Pablo Sastre Rodriguez, Victor Robles Forcada, Ricardo Imbert Paredes, José Maria Rivero Cuadrodo, Concepeidn Real Pinardo, Trinidod |
Aparicio Velasco, Juan Luis Esteban Uceda, Joime Moreno Escudero, Fernando Alvarez Ferndndez, Julio Palomeras Lara, Federico Pereyra Ld

La Unis dad Europea gal esta Buena Practica con |a cantidad de 2.500€,
correspondiente a la Mejor Practica Universidad Europea a la Calidad.

En Villaviciosa de Odon, a 15 de Diciembre de 2017

'»\\
( /‘_/cr” ™~

D2, Cristina Peldez Lorenzo
Directora de la Unidod de Calidad
Universidad Europea de Madrid




Unidad de Calidad del Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia de la UPM
Con el Rector y la Secretario de Estado de Universidades del Gobierno de Espaia
Recogiendo los 19 Sellos de Calidad de EUROACE, 3 de octubre de 2017
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Vicerrectorado de Servicios Tecnoldgicos
Vicerrectorado de Validad y Eficiencia

WWW.uUpm.es
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