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AGENDA 

 
9.30 a 10:00 a.m. Apertura del Evento 

Presentación de  los objetivos y la agenda 
 

10:00 a 10:45 a.m.  Modelo, metodología y cronograma de la 
convocatoria 
 
Claudia Milena Muñoz, Universidad del Valle 
 

10:45 a 11:15 a.m.  Refrigerio 
 

11:15 a 11:45 a.m. Definición de buena práctica y los criterios de 
evaluación 
 
Carlos Ernesto Castellanos, Universidad de los 
Andes 

11:45 a.m. a 12:45 p.m. Benchmarking y su aplicación a las 
Universidades 
 
Claudia Velandia, Universidad de los Andes y Jairo 
H. Cifuentes, Universidad Javeriana 
 

12:45 a 1:00 p.m.  Evaluación de la actividad y cierre 
 

 


