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1. Resumen ejecutivo

De acuerdo con el marco institucional del programa de Responsabilidad Social donde
claramente se expresa: la mision de la Universidad Catolica de Colombia se focaliza en la
persona y enfatiza la ingente necesidad de asumir el estudio, andlisis, sensibilizacion y
formulacion de propuestas frente a las condiciones culturales, politicas, econdmicas y
sociales de Colombia, siempre priorizando a las comunidades vulnerables; y, consecuente
con estos principios institucionales, la Responsabilidad Social de la Universidad (RSU) se
centra en el fortalecimiento de un estado de conciencia personal y comunitario que posibilite
el afianzamiento de los principios institucionales y valores morales, en basqueda de la
coherencia entre el pensamiento, el sentimiento, la palabra y la accién de los miembros de

la comunidad universitaria con su entorno.

En este sentido, en el afilo 2011, la universidad definié la orientacion del enfoque y el
accionar de la Responsabilidad Social hacia la mitigacion de la pobreza tanto en el contexto
local como en el nacional y regional en un proyecto comuin, en conjunciéon con todas sus
unidades académicas; y para ello se cre6 el Programa Institucional Yomasa en 20 barrios
de la Unidad de Planeamiento Zonal UPZ 57 Gran Yomasa, en la localidad 5.2 de Usme,

durante un periodo inicial de diez afios 2011-2021.

El objetivo principal ha sido promover la responsabilidad ante la sociedad tanto en la
comunidad universitaria como en la poblacion local, a partir de la creaciéon de espacios
propicios para desarrollar las competencias relacionadas con el trabajo colaborativo, la
solidaridad y la justicia, siempre teniendo en cuenta que “es mas humana y mas
enriquecedora la cooperacion entre diferentes que la competitividad entre individuos”
(Hoyos, 2009, p. 428).
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2. Fundamento y relacion con las enciclicas
Laudato Si’ o Fratelli Tutti

La Responsabilidad Social, unida a la inspiracion cristiana de la propuesta catdlica de la
Universidad, aumenta un sentido de mayor profundidad a la tarea educativa de formar un
profesional integro por su talante moral y capacidad de servir a los demas en su vida
personal y en su profesion, por la fuerza humanay espiritual de su proyecto de vida (Mision
- PEI, 20186).

La Universidad Catdlica de Colombia (2016), acorde con su naturaleza y misién, resalta en
el centro de atencion a la persona, privilegia la dignidad humana, estimula el fortalecimiento
de la sensibilidad moral y enfatiza la ética como nucleo fundamental de la formacién de los
estudiantes-ciudadanos, entre otros principios fundantes, ademas de que desarrolla
procesos de investigacion con caracter formativo, aplicativo y colaborativo con el propésito
de contribuir en torno a la busqueda de soluciones para las problematicas mas sentidas y
que mas atentan contra la dignidad de la poblacién colombiana desde hace varias décadas;
por lo que la universidad optd por entender la pobreza en un sentido amplio, que va mas
alla del ingreso econémico, y que contempla el desarrollo de capacidades en busqueda de

medios de vida sostenibles como garantia de derechos humanos fundamentales.

En el contexto que hace el SS Papa Francisco (2015) desde la Santa Sede en su Enciclica
Laudato Si “sobre el cuidado de la casa comun”, en donde se aborda la importancia de
repensar las relaciones adecuadas del Ser Humano con el mundo que lo rodea, y en donde
emerge la necesidad de una correcta concepcién del trabajo en la cual exista una
interaccion que dé sentido y finalidad a la accion humana sobre la realidad.
Especificamente, la enciclica nos exhorta a asumir conciencia y accién sobre: “La intima
relacién entre los pobres y la fragilidad del planeta, la conviccién de que en el mundo todo
estd conectado, la critica al nuevo paradigma y a las formas de poder que derivan de la
tecnologia, la invitaciéon a buscar otros modos de entender la economia y el progreso, el
valor de cada criatura, el sentido humano de la ecologia, la necesidad de debates sinceros
y honestos, la grave responsabilidad de la politica internacional y local, la cultura del

descarte y la propuesta de un nuevo estilo de vida” (p. 16).
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Por tanto, pensando en que el mundo actual conlleva a un deterioro de la dignidad humana,
la Universidad Catdélica de Colombia constituye su mision sobre un interés superior de
compromiso con la persona, su integridad e integralidad, y es a ella a quien honra y exalta
a partir del reconocimiento de su identidad, su respetuosa autonomia responsable y
corresponsable con el entorno y con su préjimo, por lo que busca educar para forjar una

sociedad digna para el pais.

En este sentido vale la pena reflexionar sobre el valor de la dignidad de la persona humana
en los contextos en los cuales nos desempefiamos es decir bajo un esquema de regulacién
y vigilancia de las acciones educativas en el caso de nuestro entorno es un reto; por ello,
es necesario establecer una jerarquia moral de las necesidades de los Estados, para lo
cual es perentorio contribuir en formar seres humanos responsables en la construccion de
estructuras estatales, organizacionales y comunitarias, fundadas en el respeto a la persona.
En concomitancia con la propuesta de la nueva enciclica “Fratelli Tutti, 2021”, No.2 en
donde se hace un llamado al reconocimiento mutuo, como hijos e hijas de Dios y por
consiguiente a un compromiso urgente a la fraternidad y a la amistad social como medios

para la reconstruccion de un mundo, donde todos seamos hermanos.

3. Contexto

Vivimos una aguda crisis del sentido de lo humano, formamos parte de una sociedad que
estructuralmente maltrata a sus habitantes con cifras alarmantes que confirman que 702
millones de personas en el mundo viven en condicidn de extrema pobreza, es decir, el 9,6
% de la poblacion mundial (Global Monitoring Report, 2015). Especificamente, en América
Latina viven 175 millones de personas en la pobreza, de los cuales unos 75 millones se
encuentran en pobreza extrema (CEPAL, 2017); y en Colombia la brecha de iniquidad es
del 0,538 grados de desigualdad en la distribucion del ingreso, lo que la hace acreedora del
puesto 12 en desigualdad, entre 168 paises, y, por tanto, es catalogada como una de las
naciones mas inequitativas del mundo (PNUD, 2016). En detalle, la pobreza
multidimensional en el pais la vive aproximadamente el 20,2 % de la poblacion, lo que
equivale a 10 millones de personas en condicion de fragilidad, injusticia e iniquidad;
personas que viven en hogares donde prevalece la precariedad en las condiciones

educativas, familiares, laborales, de salud, servicios publicos y vivienda (DANE, 2016).
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En lalocalidad de USME la poblacién es aproximadamente de 382.654 habitantes, quienes
se encuentran en el analfabetismo més alto de Bogota: 3.6% (9.538 personas no saben
leer ni escribir). La condicion de pobreza multidimensional IPM es de 10.9% vy el

Hacinamiento critico lo viven 13.140 personas.

La Unidad de Planeamiento Zonal UPZ 57 Gran Yomasa concentra el 38.5% de la poblacion
de la localidad, son 147.506 habitantes de los cuales el 84.7% se ubica en el estrato bajo,
el 14.9% en el bajo-bajo y el 0.4%. corresponde a poblacidn sin estratificar.

Muestra un indice de violencia fisica del 46.9%, el mas alto en Bogota por parte de exmarido

0 excompairiero.

El Programa Institucional Yomasa es un ambito de construccion conjunta para la
identificacion y busqueda de soluciones a problematicas sentidas por la comunidad desde
un enfoque de pobreza multidimensional que considera la educacion, la salud mental, el

bienestar y el ambito familiar.

Con base en las sinergias y vinculaciones de facultades, departamentos, programas,
unidades administrativas y organizaciones comunitarias, se ha avanzado en procesos
dialogales que requieren de consistencia y determinacién para la integracion; el trabajo en
el ambito end6geno de la universidad ha requerido un esfuerzo ingente de reflexion y debate
permanentes acerca del sentido de la responsabilidad social en distintos ambitos,
principalmente a través de conversatorios —cuyo propdsito ha sido lograr coherencia y
pertinencia en la proyeccion de la universidad y de su quehacer en su entorno endégeno
de manera progresiva y ciclica, con la integracion de las funciones sustantivas de la
universidad; y a nivel exdgeno, el vinculo con organizaciones, entidades e instituciones
que se encuentran en el territorio y que estan dispuestas a aunar esfuerzos para contribuir
de manera colaborativa al mejoramiento de las condiciones de vida de la localidad, y lograr
conjuntamente la gestion social del conocimiento en los &mbitos mencionados; lo anterior

enmarcado en los objetivos de desarrollo sostenible.

El enfoque propuesto responde al objetivo de propiciar transformaciones mutuas tanto de
la comunidad social como de la académica, ademas de superar el asistencialismo

paternalista, la dependencia y la mentalidad de invalidez, y lo cambia por un proceso de
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aprendizaje participativo, de servicio comunitario, que contribuye a la disminucion de la

pobreza.

4. Descripcion, planificacion, objetivos y
desarrollo

El problema se centra en la solucion de cuatro problematicas asociadas a la pobreza
multidimensional, cuya definicién y alcance se revisan permanentemente tanto por parte de
los delegados de Responsabilidad Social de las facultades y los departamentos, asi como
por los miembros de la comunidad. Las probleméticas de gran amplitud se gestionan con
instituciones que tienen la capacidad de resolucién a las mismas y con la participacion

activa de la comunidad. Estas cuatro problematicas de pobreza multidimensional son:

a. Acceso a la justicia: se relaciona con el desconocimiento de derechos y deberes
ciudadanos, rutas de acceso, manejo de conflictos, y alternativas para resolver
problemas de caracter legal —como la tenencia de la tierra.

b. Dinamica Familiar: se refiere a diversas situaciones de violencias que deterioran
la dignidad humana. En el maltrato, el dominio masculino suele expresarse
contra mujeres e hijos debido a una arraigada concepcion de la mujer como
objeto de posesién y una cultura machista y patriarcal que se manifiesta en
formas crecientes de dominacion, manipulacion, control y discriminacién de
género.

C. Generacion de Ingresos Sostenibles y consumo responsable: esta dimension se
ve afectada por el exceso de la informalidad en las unidades de produccion, la
insuficiencia de ofertas laborales, y el manejo inadecuado de recursos familiares
y ambientales.

d. Habitabilidad: hace referencia a las condiciones con las que debe contar el
territorio en relacién con el acceso a servicios publicos, infraestructura urbana,
vivienda y salud para suplir las necesidades basicas y alcanzar una mejor

calidad de vida.
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Objetivo general

El programa Institucional Yomasa tiene por objetivo reivindicar el valor y la dignidad de la
persona y la comunidad en un “espacio de encuentro de Responsabilidad Social” comun,
interdisciplinar e interinstitucional, para aportar a la superacion de la pobreza en un periodo
inicial de 10 afios (2011-2021), a través de la formulacion e implementacion de proyectos y
procesos comunitarios en las cuatro problematicas priorizadas: acceso a la justicia,
dindmica familiar, generacion de ingresos sostenibles y habitabilidad, a partir del
fortalecimiento de la integracion docencia-investigacién-extension. Especificamente, el
proyecto se focaliza en 20 barrios del sector de Bolonia UPZ 57 Gran Yomasa, localidad

5.a de Usme, Bogota.

Objetivos especificos

a. Cimentar el sentido de la responsabilidad social desde la perspectiva
ética basada en la humanizacién de la persona y su relaciéon con el
entorno.

b. Implementar propuestas de transformacibn de la pobreza
multidimensional a partir de la formulacion de proyectos con la
comunidad para definir alternativas de solucion en relacién con las
probleméticas priorizadas.

C. Contextualizar las realidades sociales desde una vision interdisciplinar
en territorios especificos e identificar puntos de integracion entre
docencia, investigacion y extension.

d. Consolidar el modelo de gestion social sostenible del Programa
Institucional Yomasa, promoviendo la consecucion y el cuidado de
recursos para fortalecer el desarrollo de capacidades en la comunidad
académica y territorial.

e. Establecer alianzas y redes interinstitucionales nacionales e
internacionales de Responsabilidad Social en funcién de las
probleméticas priorizadas, aportando conocimiento y buenas practicas

que incidan en la vinculacion de las funciones sustantivas.
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Metodologia

La participacién de docentes y estudiantes se ha logrado por medio de procedimientos
cifrados en ejercicios académicos que favorecen la continuidad y la presencia activa de la
universidad en el territorio, siendo los mas significativos los trabajos de grado, las préacticas
profesionales, los ejercicios de aula, los proyectos de investigacion y la gestion del
volutariado. Dado el posicionamiento de la Responsabilidad Social en la Universidad
Catdlica de Colombia, en el programa se desarrollan proyectos interdisciplinares e
interinstitucionales para viabilizar soluciones integrales que aporten a la superacion de la

pobreza en este sector.

La vinculacion del programa con distintas entidades —como ORSALC, CLAYSS,
COLUMBUS, ODUCAL, Prosperidad Social, Swisscontac, Centro Técnico de Construccion,
Techo Colombia y Fundacion ANDI- ha ampliado y fortalecido nuevas dindmicas en
ambitos de Responsabilidad Social. La movilidad que propician los encuentros
internacionales genera dinamicas multiculturales e interinstitucionales que dan soporte a la
integracion cultural y al fortalecimiento identitario de los paises. En este caso la

participaciéon de la comunidad ha sido una respuesta ejemplarizante.

Momentos:

f. Sensibilizaciéon: que corresponde a dar informaciébn y hacer un
acercamiento a la Responsabilidad Social y el reconocimiento territorial
para motivar el interés y la vinculacion al programa.

g. Vinculacién: con el fin de realizar la induccién y definicion de trabajo
comunitario en los microterritorios, conjuntamente con la comunidad.

h. Seguimiento: para hacer un acompafiamiento en el desarrollo de los
procesos académicos y comunitarios.

i. Evaluacién: con el fin de dar cuenta de los procesos y los resultados
participativos en términos de desarrollo humano y de transformaciones
sociales comunitarias.

Los recursos humanos y financieros son otorgados por la institucién, no obstante el mismo
programa ha gestionado recursos externos, a través de convocatorias y organizaciones

gubernamentales y no gubernamentales, que apoyan programas sociales.
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5. Resultados

El programa sigue trabajando con la comunidad de manera remota y se han retrasado
algunos procesos de resultados debido a la pandemia.

Actualmente el programa se encuentra en proceso de Evaluacién de Impacto siguiendo la
metodologia IMPALA:

Objetivo Indicadores de Cambio significativo a
General by impacto largo plazo

Objetivo Indicadores de Cambio en personas,
Especifico efecto colectivos,
Resultados Indicadores de Alcance de los
Producto bienesiservicios

Proyecto: Fortalecimiento ciudadano al servicio de transformaciones personales,

Tiempoicosteicalidad

familiares y comunitarias, hacia la convivencia de los microterritorios participantes de la

Unidad de Planeamiento Zonal 57 Gran Yomasa entre los afios 2017 y 2020

OBJETIVO GENERAL

Promover el desarrollo de capacidades de nifias, nifios y jévenes del territorio y de la
universidad, enfocadas en la transformacion de los procesos de convivencia y ciudadania

en el territorio, fortaleciendo la lectura de contextos y la relacién con los otros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer la convivenciay el desarrollo de competencias ciudadanas, a través
de iniciativas para el manejo de conflictos y el mejoramiento de relaciones interpersonales
en el &mbito escolar y barrial.

2. Promover alternativas de paz para la apropiacién de valores solidarios en la

comunidad, que le permita a los nifios, nifias y jovenes resignificar los procesos de
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socializacion para la disminucién de violencias en sus familias.

Agentes Involucrados:

Directo ___Indirecto |

Universidad Catdlica de Colombia <Institucion de Educacion Superior * Secretaria de

cultural de base>

Nifias, nifios y jévenes de 6 microterritorios:

de caracter privado> Educacion
8 1. Colegio Ofelia Uribe de Acosta <Institucién Educativa Distrital * Direccion Local de
5 Educacién Formal> Educacion
==- 2. Centro Pastoral y Servicios San Marcelino Champagnat * Centro
o <Educacion No Formal> Latinoamericano de
E 3. Rincén de Bolonia <Conjunto residencial - Propiedad horizontal> Aprendizaje Servicio
5 4. Tocaimita (Barrio de invasidn ubicado en cerros orientales) Solidario
=1 5. Casa Parroquial El Sefior Monte de Galilea <Sector Religioso>

6. Corporacion Expresiones Artisticas Arco Iris <Organizacion

Familias de nifos

=) 1. Colegio Ofelia Uribe de Acosta: 70 Nifias, Nifios y Jévenes. participantes en

E 2. Centro Pastoral y Servicios San Marcelino Champagnat: 35 nifios Escuela de futbol y

i=1 3. Rincdn de Bolonia: 30 nifios de la Corporacién

a.u_‘ 4, Tocaimita: 27 nifios Arco Iris

5 5. Casa Parroquial El Sehor Monte de Galilea: 46 nifias, nifios y *  Comunidad del

o jovenes entorno aledafio
6. Corporacion Expresiones Artisticas Arco Iris: 55 nifios y jovenes.

Beneficiarios directos 263

Para cuantificar la medicion, se obtiene la informacién de la Base de datos del Programa

Institucional Yomasa, que da cuenta de los trabajos desarrollados en campo, se cuantifican

las actividades realizadas, teniendo en cuenta el tiempo en que se desarrollan, medido en

semanas y totalizado por semestre,

participantes, de acuerdo con la poblacién etarea.

Numero de actividades de formacién para la resolucién de conflicto.

asi mismo se lleva a cabo la cuantificacion de
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subproyecto Total: 510 actividades logradas desde el 2016 hasta el 2020.
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Numero de actividades de formacién para la resolucién de conflictos

- Se verifica el desarrollo de por lo menos una actividad semanal.

- Se observa la ampliacion de proyectos en el transcurso de los afios.

- Se da cuenta de la continuidad de actividades en cada proyecto.

Indicadores de Efecto:

1. Entre el 2016 y el 2020 el 80% de nifias, nifios y jovenes participantes, han hecho

parte de los procesos de resolucion de conflictos en actividades deportivas como
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las de Escuela de futbol semillero de paz, en actividades educativas y/o en

actividades culturales.

Cuantificar proporcion de mejoras en procesos de relacion y comportamiento de nifias,

nifios y jovenes participantes en procesos de resolucién de conflictos.

Se enfatiza en cambios individuales de aspectos tales como: leguaje, intencionalidad de la
comunicacion, mejoramiento en convivencia, equidad de género y en general en el

mejoramiento de los procesos de relacién (Matrices de potencializacion).
Indicadores de Impacto:

% de disminucién de conflictos en entornos culturales y educativos en los microterritorios
de la UPZ 57.

Una vez se logre obtener la informacion se desarrollan las siguientes mediciones:

Establecer una curva del comportamiento del manejo de conflictos observando disminucion

de agresiones y/o aumento de las soluciones dialogadas.

Informe estadistico descriptivo a partir de los datos y su correspondiente interpretacion

grafica.

Fuentes internas y externas al programa, a través de grupos focales, entrevistas
semiestructuradas y a profundidad con el fin de establecer informacién, que permita realizar

comparaciones y tendencias en los resultados.

6. Aportes al nuevo modelo cultural propuesto
por el Papa Francisco

El programa de responsabilidad social de la Universidad Catolica se ha caracterizado por
mantener una linea de dialogo con los elementos que nos inscriben dentro la cultura
catélica. La gran crisis sanitaria de COVID-19, que ha afectado a todo el mundo agrava las
crisis sobre todo a los mas pobres y vulnerados de la sociedad lo que causa grandes
sufrimientos y penurias.

Aquellos que han perdido a un familiar o un ser querido, un amigo o que se han quedado

sin trabajo, que han perdido oportunidades, son ellos los que el papa Francisco insiste que
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se debe volcar la solidaridad en sentido de la humanidad. Y es aqui donde hay un llamado
a los lideres politicos a los centros de formacién a los modelos educativos donde se
preparan las nuevas generaciones que enfrentaran los problemas que les heredamos
principalmente de indiferencia y de un modelo econdmico basado en el individualismo y la
competencia. Frente al trabajo solidario que hacen la UCdeC y otras universidades y
organizaciones es doloroso constatar que surgen con mayor fuerza diversas formas de
nacionalismo, racismo, xenofobia e incluso guerras y conflictos que siembran muerte y

destruccion.

Es por ello que el modelo cultural expuesto en la enciclica social. Hermanos todos. Se
exhorta a reconsiderar la labor de San Francisco de Asis donde se clama por la fraternidad
y la justicia social donde una vez mas, se busca un mundo pacifico.

No a la guerra no a la indiferencia. No al mundo cerrado a la cultura de los muros, donde
se ven sombras en el mundo que tiene miedo por las guerras y las tensiones. Estas crisis
nos invitan a encerramos a nosotros mismos donde consideramos al otro como enemigo,
el Papa llama la atencién sobre la necesidad de una respuesta global a problemas globales.
En la formacién académica universitaria tenemos la oportunidad de reconocernos de
conmovernos, mirarnos y acercarnos como seres humanos a los que sufren en nuestra
familia, en nuestra comunidad donde identifiquemos en el rostro de los demas, mi propio

rostro.

Desde nuestra labor docente tenemos una gran responsabilidad frente a la propuesta del
Papa y es llamar a la humanidad a ser solidarios, el arte de la paz y la importancia del

perdon para alcanzar los valores de un verdadero cristiano hijos e hijas de Dios.

En este sentido, tenemos que reconocernos como hermanos y hermanos como hijos de
Dios, donde no podemos estar aislados a los problemas de pobreza, hambre y conflicto.

Es asi, que la politica la forma mas clara de buscar el bien comln en las generaciones
futuras un gran llamado a la pedagogia y al fortalecimiento de acciones colectivas como de
alguna manera ha venido realizando el programa Institucional Yomasa promoviendo la
fraternidad y la amistad social a partir de una pertenencia a una comunidad a una familia
“todos en una misma barca” por tanto necesitados de tomar conciencia de que en un mundo

globalizado e interconectado s6lo podemos salvarnos juntos.



