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MENTALIDADÉTICA TECNOLOGÍAECOSISTEMA INVERSIÓN

Es un proceso que implica un cambio profundo 

en nuestra mente de manera que puede llegar a 

transformar nuestro modo de sentir, de percibir, 

de hacer las cosas y de aprender. 



TECNOLOGÍAMENTALIDAD INVERSIÓNÉTICA ECOSISTEMA

Implica cambiar las tecnologías analógicas que 

usamos por las digitales existentes en donde 

quiera que sea útil, pertinente y genere mayores 

beneficios para el aprendizaje.



INVERSIÓNTECNOLOGÍA ECOSISTEMAMENTALIDAD ÉTICA

Requiere inversión guiada por la visión de la 

Universidad para la consecución de los 

propósitos misionales con la mayor calidad.



ECOSISTEMAINVERSIÓN ÉTICATECNOLOGÍA MENTALIDAD

La tecnología se inserta en un Ecosistema de Aprendizaje que cambia 

la arquitectura de la institución, va hacia la simplificación de 

servicios, las integraciones de flujos de trabajo y el uso pertinente de 

la tecnología para mejorar el aprendizaje.



ÉTICA
ARTICULACIÓN MENTALIDADINVERSIÓN TECNOLOGÍA

La tecnología tiene un ritmo imparable por eso se requiere 

una gran capacidad para mirar el futuro desde el presente 

con las personas en centro,  para anticipar cuáles son los 

cambios que son necesarios.
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EscenariosEscenarios

Apertura

mental
Apertura 

mental

Disposición de 

recursos

Disposición de 

recursos

Adaptado de. Kahane, A. (2018) . La planificación 
transformadora por Escenarios. Trabajando juntos 
para cambiar el futuro.  México: CNDH, P.80

Si es oro brilla

Trucos sin magia

Lo que se puedaEn dificultades
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Desarrollar competencias digitalesDesarrollar competencias digitales

Flujo digital y 

ciudadanía

1. Alfabetización digital. 

2. Aprendizaje digital.

3. Colaboración digital.

4. Ética digital.

Uso y desarrollo 

de Software

1. Alfabetización en 

programación.

2. Análisis de datos y 

estadística.

3. Pensamiento 

computacional y 

algorítmico.

Fuente: McKinsey &Company. Defining the skills citizen will need in the future

En profesores, estudiantes y colaboradoresEn profesores, estudiantes y colaboradores

Comprensión de 

sistemas digitales

1. Alfabetización de datos 

2. Alfabetización en 

ciberseguridad.

3. Sistemas inteligentes.

4. Traducción y habilitación 

de tecnología.



Innovar con tecnología digitalInnovar con tecnología digital

Internet de las 

cosas aplicado 

a la enseñanza

Clases asistidas por 

herramientas 

digitales.

CRM ciclo de 

vida del 

estudiante

Toma de 

decisiones 

basadas en datos

Certificaciones 

modulares, en 

línea y 

combinados

Adaptación de: The Road to digital transformation (DX) Educause 2020



Profundizar el uso de “La Nube”Profundizar el uso de “La Nube”

Mejorar la fluidez de lo 

digital.

Generar y almacenar 

datos

Mejorar la comunicación y 

la consolidación de las 

operaciones

Ciberseguridad

Adaptado de: AWS - Universities the cloud and digital transformation.  For The Chronicle Brand Studio. Hanover Research. 2021



Optimizar la gestiónOptimizar la gestión

Realizar diseños centrados 
en los usuarios (estudiantes, 

profesores, colaboradores)

Promover herramientas de 

desarrollo para soportar 

plataformas clave.

Incorporar estándares 
abiertos en la TI Institucional.

Cambiar la arquitectura 
institucional, integraciones, flujos 

de trabajo. Entorno de 

cumplimiento.

Simplificar los servicios 
administrativos/tecnología

Gestionar de forma integrada 

los datos de toda la institución.

Fuente:  Kamsker, Janschitz, Montitzer, (2020). Digital Transformation and Higher Education. 
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Abrir la mente

Disponer recursos

Actuar éticamente
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Acercarnos a los 

jóvenes

Elegir bien

Hacer lo posible y lo 

imposible



¡Gracias!


