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RESUMEN

La problematica social actual del pais hace necesario el planteamiento de soluciones de alto
impacto a las condiciones y niveles de desarrollo de las poblaciones, la cuales deben integrar
diferentes problematicas y dimensiones; para esto se unen en este trabajo dos problematicas
diferentes: el bajo nivel y calidad de la infraestructura de barrios marginales de Bogota, y el bajo
nivel de aprovechamiento de escombros generados por las obras civiles en la ciudad. En este
sentido, bajo el objetivo de propiciar la reflexién en diferentes actores académicos e
institucionales, se plantean escenarios que permitan visualizar soluciones integrales que propendan
por el fortalecimiento tanto de la responsabilidad social empresarial del gremio de la construccion,
como del capital social, calidad de vida y desarrollo integral de comunidades de la Localidad de
Usme, referenciandolas como comunidades tipo de estratos socioeconémicos 1y 2.

PALABRAS CLAVES: Aprovechamiento de escombros, infraestructura en barrios
marginales, responsabilidad social empresarial.

INTRODUCCION

Este trabajo pretende generar reflexion integrando dos problemaéticas del contexto
Colombiano y Latinoamericano: marginalidad social e infraestructura, y
aprovechamiento de escombros. Por un lado, las comunidades asentadas en las
zonas marginales de las grandes ciudades colombianas, enfrentan problematicas y
necesidades bésicas insatisfechas en varias dimensiones del desarrollo del ser
humano, de acuerdo a planteamientos como el de Desarrollo a Escala Humana de
Manfred Max-Neef; dentro de estas variables, se encuentra la necesidad, o para
algunos autores, el derecho al espacio publico apto para las dinamicas de las
familias y los diferentes espacios sociales. En estos barrios esta carencia se
manifiesta particularmente en la inadecuacién de vias peatonales, las cuales
adicionalmente se encuentras conformadas con pendientes importantes que
dificultan el transito de nifios y personas de la tercera edad. Por otro lado, la
construccion de infraestructura y edificaciones, genera escenarios de contraste:
por un lado el desarrollo econémico de las poblaciones, pero por otro, impactos
sobre el medio ambiente y los recursos naturales. Con el fin de prevenir o por lo
menos mitigar o compensar estos impactos inevitables ante las necesidades de
desarrollo de los centros urbanos, se han disefiado e implementado estrategias
como la disminucion y aprovechamiento de vertimientos, tanto liquidos como
solidos dentro de los mismos proyectos. El trabajo presentado en este articulo
plantea diferentes alternativas de reutilizacion y reciclaje de escombros, como
parte de los residuos generados en las obras, presentando diferentes alternativas ya
estudiadas por diferentes instituciones, pero dando un enfoque principal a su
utilizacion en el mejoramiento de la infraestructura de espacio publico en barrios
marginales de Bogota.
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METODOS

Los resultados presentados corresponden a una linea de tematica dentro del Grupo
de Investigacion Ciencia e Ingenieria del Agua y el Ambiente y su linea
Desarrollo Territorial y Sociedad, adscrito al Departamento de Ingenieria Civil de
la Universidad Javeriana, sede Bogota, la cual ha integrado diferentes trabajos de
grado de la Carrera de Ingenieria Civil, ademas de los andlisis propuestos en
forma directa por la autora, integrante del grupo.

El trabajo se ha basado en la basqueda de informacion secundaria correspondiente
a la gestion integral de escombros, iniciando por su generacién y composicion
fisica, siguiendo por el almacenamiento temporal en obra, transporte,
aprovechamiento y disposicion final de los mismos.

Por otro lado, dentro de los argumentos tenidos en cuenta para los diferentes
planteamientos, se incluyd la realidad y vision de las comunidades de siete barrios
del Sector Bolonia, ubicado en la Unidad de Planeacion Zonal, UPZ, Gran
Yomasa, localidad de Usme, en Bogotd D.C., zona marginal que alberga
poblacion de estratos socioecondémicos 1 y 2. En este marco, se documentaron
tanto percepciones de los habitantes, como los resultados de la observacion directa
de la autora, generando planteamientos que llevan a evidenciar oportunidades de
aprovechamiento de los escombros con sentido social, estudiando como marco
general, las diferentes acepciones de la Responsabilidad Social Empresarial.

RESULTADOS Y DISCUSION

La discusion se animara bajo la descripcion de tres tematicas: la gestion integral
de los escombros, el contexto de infraestructura de barrios marginales en Bogota y
la Responsabilidad Social Empresarial.

Una mirada a la Gestion Integral actual de Escombros

El desarrollo de infraestructura en las ciudades y nucleos urbanos, hace que la
generacion de escombros sea uno de las principales causas de deterioro urbano y
contaminacion. Esta problematica ha obligado a los paises a generar politicas
enfocadas a la correcta gestion de estos materiales, pero con enfoque,
principalmente para los paises en via de desarrollo, limitados a la disposicion final
en escombreras, desconociendo que su aprovechamiento puede generar
importantes impactos positivos a nivel no solo ambiental, sino social, cultural,
econdmico e incluso politico. Parte de estos impactos son la generacion de nuevas
formas de ingreso econdmico, aumento de los niveles de empleo, ahorro de
energia y materias primas de construcciones por la reduccion en explotacion de
material de canteras, ademas de la ampliacion de la vida Gtil de las escombreras y
zonas de relleno. A nivel mundial existe en la actualidad un movimiento
denominado Built Green o Green Buildings, liderado por una organizacion Norte
Americana que ha desarrollado y puesto en marcha alrededor del mundo un
sistema de calificacion denominado LEED (Leathership in Energy &
Environmental Design), con el propdsito de tener construcciones présperas y
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autosostenibles que reduzcan el impacto en el medio ambiente (U.S. Green
Building Council, 2011), en asocio con instituciones europeas como WRAP
(Waste and Resources Action Programme), que tiene como una de sus metas
reducir la generacion de residuos y escombros desde la fase de disefio de un
proyecto, de modo que se disminuya la cantidad de residuos que se llevan a las
escombreras (WRAP, 2011; Escandon J.C., et al., 2011).

En Colombia se ha venido presentando un aumento en la construccién de manera
significativa, evidenciado en las licencias de construccién aprobadas que han
aumentado en un 32% entre diciembre del 2009 y el mismo mes del 2010 (DANE,
2011), esto implica directamente un aumento en la generacion de residuos de
demolicién y construccion (RCD), y su alto impacto ambiental en caso de no dar
una gestion integral adecuada. En Bogota debido al desarrollo de infraestructura
tanto pablica como privada, se generan més de 450 toneladas de escombros
diariamente segun la Secretaria Distrital de Ambiente, SDA, en 2009. Debido la a
falta de responsabilidad social y ambiental de las empresas constructoras y actores
que participan en los procesos de construccion de obras civiles, existe sélo un bajo
porcentaje de escombros que se disponen en los sitios destinados para esto; el
resto es vertido ilegalmente en botaderos no autorizados e invadiendo el espacio
publico y privado del &rea urbana de la ciudad (Personeria de Bogota D.C., 2009).
En el afio 2007, como resultado de diferentes estrategias planeadas para dar
solucidn a la problematica, la SDA, en conjunto con la Alcaldia Mayor de Bogota,
publico una cartilla para el Manejo de Escombros en la ciudad de Bogota, en
donde se relacionan las buenas précticas con cada estadio de gestion integral en
los procesos constructivos sin dar relevancia a las practicas de aprovechamiento.

Para fijar las opciones de aprovechamiento del material, es importante conocer su
composicion. La clasificacién tipica de los escombros de acuerdo a sus
componentes incluye las siguientes categorias: 1) Residuos de concreto, 2)
Residuos de Ladrillos-Mamposteria-Tejas, 3) Mezcla C1 y C2, 4) Tierra para
Relleno, 5) Tierra Negra — Vegetal, 6) Metales — Maderas, y, 7) Otros Materiales
(Echeverry, J.D., 2010). Es claro que todos los materiales tienen un alto potencial
de aprovechamiento bajo una amplia gama de estrategias. En este sentido se han
fijado también metodologias como la demolicion selectiva (figura 1), mediante la
cual se permite la redistribucion de la mayoria de elementos como puertas,
ventanas, aparatos sanitarios, tejas, entre otros, en un mercado que permite su
reutilizacion, previa rehabilitacion y mejora del elemento, en construcciones de
menores estdndares de calidad. Actualmente son muchas las formas de
aprovechamiento que se llevan a cabo en diferentes paises europeos y americanos.
En muchos casos son altas las tasas de aprovechamiento de este tipo de residuos,
obteniendo tasas de recuperacion de hasta el 93% (Echeverry, J.D., 2010).

Figura 1. Demolicion selectiva (Fuente: Copete J., et al., 2003)
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Por otro lado, y a nivel de investigacion en diferentes instituciones de educacion
superior, se han realizado trabajos experimentales en los cuales se ha fijado como
meta el aprovechamiento de los diferentes materiales, quedandose sin embargo, en
documentos de las bibliotecas sin hallarse con facilidad la sistematizacion y
descripcion de experiencias de aplicacion a escala real. Por ejemplo, del concreto
producto de demoliciones, ligados a su composicion y puede tener diferentes usos
como agregados, aglomerantes 0 cementantes. Los materiales que se reciclan
pueden tener propiedades fisico mecéanicas que afectan la calidad, durabilidad y
resistencia del concreto que se produzca, por este motivo se realizan ensayos que
determinen su factibilidad en el uso de obras de construccion. Como parte del uso
de los concretos se encuentra la preparacion de adoquines para alto trafico cuyos
ensayos de resistencia arrojaron resultados satisfactorios, ya que los escombros
usados como agregado cumplen con unas caracteristicas mecanicas Optimas
(Aguilar A., et al, 1995; Serrano y Ferreira, 2009). Otro uso aplicado es en los
denominados Eco-Ladrillos, con un beneficio en términos de resistencia usando
materiales como residuos de cerdmica roja y de concreto, escombros de
construccién y cenizas gruesas de carbon entre otros (Salazar A., 1999). Los Eco-
materiales son un concepto que genera una eficiencia en el uso de materiales de
construccién para el desarrollo de implementaciones como Eco-Bloques, Eco-
Morteros, Eco-Grouting y Eco-Concretos (Jaramillo, 2005).

Segln la Guia Técnica para el manejo de e en Bogota (AMB, 2007), para un
correcto almacenamiento de los residuos en obra, es necesaria la utilizacion de
cajones, o contenedores metalicos que permitan un almacenamiento ordenado y
facilite procesos de separacion. Sin embargo, y de acuerdo con testimonios de
empresarios de constructoras como MARVAL S.A., al implementar estrategias de
aprovechamiento dentro de la misma obra desaparece esta necesidad si se redsan
segun el avance del cronograma de obra por etapas claramente definidas; por
ejemplo, utilizando el material de demolicion en forma inmediata en el
alistamiento de suelos y vias para el transito de maquinaria que realiza descapote
y excavaciones. Esto redunda en disminucion de costos al suplir, en ese caso, la
necesidad de compra de material para mejoramiento de suelos.

Otro material que no es adecuadamente aprovechado en las construcciones es el
sobrante de la madera, que actualmente se reutiliza en nuevos procesos
constructivos u otras actividades complementarias. Este material puede ser
reutilizado en caso de conservar su integridad estructural, reciclado, al dar nuevas
formas en su corte o simplemente incinerado (bajo condiciones técnicas estrictas
de temperatura y tratamiento de gases) sirviendo de combustible natural, o
dispuesta en escombreras, siendo ésta la ultima opcidn en la escala de alternativas.
Una opcidn es su trituracion para ser utilizada como “Mulch” en la conformacion
de superficies con requerimientos de absorcion de agua, o puede ser aglutinada
para producir paneles potencialmente Utiles en procesos constructivos, o inclusive
como relleno de materiales de madera hueca o para la adecuacion de paneles de
madera reciclada (Celano et al. 2006). El asfalto es otro material potencialmente
reciclable y sus técnicas son ampliamente aplicadas en Colombia. Este puede ser
reciclado en el lugar de la obra, removiendo la carpeta asféltica para triturarla y
ser dispuesta nuevamente con aglutinantes o aditivos, o puede ser también
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reciclada en plantas asfalteras, al retirar la totalidad de la capa para ser
transportada, triturada y tratada para asi poder disponerla nuevamente. También
existen otros métodos para aprovechar materiales menos comunes, como la tierra
de descapote o vegetal que puede limpiarse con agentes quimicos o con medios
mecanicos, para fabricar tierras de mejor calidad que puede ser utilizada como
relleno. O restos de yeso, que puede ser triturado para comercializarse en polvo.
Finalmente, teniendo en cuenta los trabajos y estudios realizados en Colombia y
en el mundo, se evidencia el beneficio que puede tener el aprovechamiento de
RCD en la industria de la construccion. Ante problemas futuros como los
expuestos en un estudio realizado por CAMACOL, en el que la capacidad de las
escombreras a disposicién para la ciudad de Bogota serad excedida en el afio 2026
(Botero, 2003).

Contexto de infraestructura publica en las comunidades marginadas en
Bogotéa

La reflexion se desarrollé con la comunidad de los Barrios Rosal Mirador y
Compostelas 1 y 11, ubicados en el sector Bolonia, UPZ Gran Yomasa, Localidad
Quinta de Usme, en Bogota (Figura 2). Esta zona esta clasificada como estrato
socioeconémico 1 y algunas partes como 2, presentando como mayores
problematicas la inadecuacion del espacio publico, la ausencia de centros de
salud, el vandalismo en la juventud y la movilidad vial para algunos sectores,
entre otras (Coordinacion PROSOFI, 2010).

Figura 2. Ubicacién geogréafica del Sector Bolonia, Localidad de Usme, Bogota.
(Fuente: Adaptacién Catastro Distrital, 2010)
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A nivel de infraestructura de espacio publico, cuentan con el circuito vial principal
pavimentado, gracias a un proyecto desarrollado durante los afios 2002 a 2005,
liderado por la Secretaria de Habitat de Bogota y la KFW de Alemania, recursos
mediante los cuales también se construyé la edificacion del colegio distrital del
sector. Sin embargo, las vias secundarias o internas de los barrios no se
encuentran pavimentadas, razén por la cual los habitantes vierten sobre ellas
material que se conforma en su mayoria por escombros, pero sin la utilizacion de
tecnologias que permitan que las soluciones sean duraderas. Esta problematica se
evidencia en forma directa cuando se presentan las temporadas de lluvia, épocas
en las que el material es arrastrado por la escorrentia superficial, generando
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socavaciones importantes en la superficie, lo que impide el transito de vehiculos,
motocicletas, e incluso en algunas zonas, de los peatones que habitan el sector
(Figuras 3a y 3b). Una de las causas del deterioro de vias, e incluso de problemas
de salud publica por la inhalacion de material particulado en épocas de sequia, es
la escasez de sistemas de conduccién de aguas tanto lluvias, como residuales en
algunos sectores (Figura 3c).

Figura 3. Infra
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Por otro lado, la precariedad de la vias peatonales impide el desplazamiento de las
personas discapacitadas fisicamente y de la tercera edad, hacia encuentros y
actividades comunitarias, e incluso, hace dificil su asistencia a la recepcion de
servicios sociales como educacion, salud o esparcimiento (Figura 6).

Figura 6. Estado de las vias peatonales en Bolonia (Fuente: Autora)
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Responsabilidad Social Empresarial y el Aprovechamiento de Escombros

En Colombia, aunque se conoce hace mas de una década el término, actualmente
se estd implementando con mas fuerza el concepto de Responsabilidad Social
Empresarial, RSE, la cual se identifica como la capacidad de respuesta que tiene
una empresa 0 una entidad frente a los efectos o implicaciones de sus acciones
con relacién a los diferentes grupos o actores con los que se relaciona, de modo
gue se hacen socialmente responsables cuando las actividades que realiza se
orientan a la satisfaccion de las necesidades y expectativas de sus miembros, de la
sociedad y de quienes se benefician de su actividad comercial, asi como también
al cuidado y la preservacion del entorno (CCRE, 1994).

De acuerdo con la encuesta de responsabilidad social aplicada por la ANDI
(Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia), a 158 empresas con ingresos
por $57.7 billones de pesos en el 2007, las empresas colombianas han comenzado
a valorar el tema de la responsabilidad social como una actividad central de su
accionar. La encuesta arroja que el 98,5% de ellas respondi6 que si debe asumir
responsabilidades sociales con la comunidad. Dichas empresas destinaron en
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promedio el 2,8% de sus ventas para programas sociales, segun la citada encuesta.
Para llevar a cabo estas acciones se valieron principalmente de donaciones en
especie (57,7%) inversion social (53,7%), alianzas estratégicas (49,6%),
donaciones a fundaciones (45,5%), patrocinios (42,5%), voluntariado (35,2%) y
mercadeo social (17,9%). Las areas hacia las que se dirigio la inversién en RSE
fueron: formacion y capacitacion de recursos humanos (82,8%), educacion
(77,6%), salud (71,6%), recreacion (68, 1%), proteccion del medio ambiente
(59,5%), vivienda (44,8%), nutricion (43,1%), cultura (39,7%), apoyo a
poblaciones vulnerables (37,1%), formacion en valores (35,3%), reconstruccion
del tejido social (21,6%).

Las cifras expuestas muestran un alto sentido de RSE, particularmente en acciones
como donaciones y formacion y capacitacion de recursos humanos; sin embargo,
la problemaética, por ejemplo, de infraestructura de espacio publico en los barrios
de estratos 1 y 2 en Bogota, no ha mejorado en una proporcion considerable,
identificAndose una oportunidad para las empresas constructoras del pais.

En la busqueda de soluciones integrales

Como se mostrd en la primera parte, las alternativas de aprovechamiento mas
utilizadas en la actualidad en Colombia, tienden a la reutilizacion de los
escombros, transformados la mayor parte de las veces, en la misma obra, de modo
que lo no aprovechable alli es enviado a las escombreras. ¢ Porqué no aprovechar
estos materiales en otros contextos, fortaleciendo el desarrollo integral de las
comunidades marginadas y, en forma directa, la responsabilidad social de las
empresas constructoras?

La principal decisién para los empresarios constructores podria ser el estudio de
alternativas de aprovechamiento fuera de sus obras, vinculando a comunidades
tanto vecinas de sus proyectos, como incluso, las ubicadas a mayores distancias.
Figura 7. Gestion Integral de Escombros con enfoque en aprovechamiento
(Fuente: Autora)
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Uno de los contextos en los que pueden generarse soluciones importantes de
mejoramiento a nivel tanto barrial como de viviendas de interés social, son las
comunidades en las que se concentra poblacion de escasos recursos, siendo un
potencial de mejoramiento de calidad de vida, e incluso de oportunidades
productivas para las familias.

7|Pagina



I I Il CONFERENCIA INTERNACIONAL

‘Gestion de Residuos en América Latina GRAL 2011’

La Responsabilidad Social Empresarial ha sido enfocada, en la mayoria de los
casos, con visiones de corto alcance y marcos de asistencialismo perse, sin
impactar con soluciones integrales que trasciendan los limites fisicos y humanos
mismos de los proyectos empresariales. En este sentido, es un aporte grande el
implementar practicas de aprovechamiento de escombros in situ, pues se
disminuyen los potenciales impactos ambientales, pero seria mas el aporte si
ademas de esto, se generan proyectos anexos en los que se mejore, por ejemplo, la
infraestructura de los barrios habitados por familias de escasos recursos
econdémicos; adicionalmente, logrando la vinculacion de sus integrante a las
précticas constructivas, también se forman y se aumenta el capital social, logrando
un mayor desarrollo integral en estas poblaciones.

En forma concreta, las comunidades plantean la necesidad, o mejor, oportunidad,
de vincularse a proyectos que busquen aplicar tecnologias investigadas en el
mejoramiento de vias peatonales, zonas de esparcimiento como parques Yy
senderos, adecuacion de andenes, e incluso, como posibles materiales que
compongan elementos no estructurales en sus viviendas y acabados, 0 como
adecuacion correctamente técnica de suelos inestables o encausamiento de aguas
de escorrentia superficial que aumentan esa ultima problematica. De esta forma,
en el proceso de apropiacion de las estructuras, la comunidad aporta su
experiencia como mano de obra, fortalece su sentido de responsabilidad ambiental
y las empresas aportan soluciones con alto social lo que potencia el desarrollo
comunitario.

CONCLUSIONES

Es un hecho que existe ya un amplio compendio de estudios de investigacion que
analizan diferentes alternativas tedricas de aprovechamiento de los diferentes
elementos que componen los escombros, en Colombia. Sin embargo, son escasas
las evidencias y sistematizacion de aplicaciones a escala real.

El reutilizar los escombros en las mismas actividades y terrenos de las obras que
los generan, es la alternativa mas aplicada actualmente; sin embargo, estas
practicas aun no cubren el 100% del material, por lo cual se generan aun
vertimientos en escombreras. Si se escalaran las pocas experiencias, el problema
disminuiria, pero no en las proporciones que el medio ambiente y la sociedad
demandan.

El material que actualmente es, no sélo desaprovechado en las obras, si no que
como resultado de una mala gestién genera impactos ambientales negativos, es
una fuente potencial de infraestructura y mejoramiento barrial para las
comunidades marginadas, si se implementan proyectos con rigor técnico y con
participacién comunitaria.

El planteamiento de la busqueda de soluciones que apunten a problematicas
diversas de forma integral, las cuales permitan por un lado, disminuir los impactos
ambientales de las obras de infraestructura, y por otro, aportar en el mejoramiento
del espacio publico en barrios marginales de la ciudad, generara mayor impacto en
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el desarrollo integral de la sociedad, dando coherencia a la Responsabilidad Social
Empresarial del gremio de los constructores.
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