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Aviso Legal: La informacion contenida en este documento, sera para el uso exclusivo de la Pontificia Universidad Javeriana, quien sera responsable por su custodia y
conservacion en razéon de que contiene informacion de caracter confidencial o privilegiada. Esta informacion no podra ser reproducida total o parcialmente, salvo
autorizacion expresa de la Secretaria General de la Pontificia Universidad Javeriana.
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INTRODUCCION

A continuacién encontrara la descripcién de los pasos a seguir para realizar la solicitud o
renovacion de crédito directo con la Universidad.

Las solicitudes de crédito seran estudiadas y aprobadas por la Oficina de Apoyo Financiero y
deberan realizarse antes de la fecha de vencimiento de la matricula ordinaria para evitar costos
adicionales por extemporaneidad. Los plazos de la financiacién corren a partir de la fecha de
pago de la primera cuota de matricula.

Para iniciar la solicitud de crédito debe tener presente:

v las fechas en las cuales debe presentar la solicitud, para que pueda preparar la documentacién.
v' Contar con un navegador web y tener las ventanas emergentes habilitadas.
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CONTENIDO

PASO 1
INGRESE AL SISTEMA Y AL

PASO 2 PASO 3 FIRMA ELECTRONICA DE LAS

REGISTRAE LA CARGUE LOS DOCUMENTOS GARANTIAS DEL CREDITO:
INFORMACION DE SU PAGARE Y CARTA DE

CREDITO INSTRUCCIONES

FORMULARIO DE CREDITOS

Seleccione los botones ubicados debajo de cada imagen para obtener informacion de cada paso.
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INGRESE AL SISTEMA DESDE LA PAGINA

www.javeriana.edu.co

SELECCIONE LA IMAGEN UBICADA DEBAJO DE CADA FLECHA PARA OBTENER
INFORMACION SEGUN SU CASO:

Estudiante de Primer Semestre de Estudiante de Segundo Semestre en adelante
Pregrado o Posgrado de Pregrado o Posgrado

¥
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INGRESO PARA ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE

Ubique la opcion “Estudian en la Javeriana” en la pdgina web G2 Acceda a la opcion “Inscribete”.
principal de la Universidad.

Estudia en la Javeriana

| ¢Porquéestudarenia | Apoyo Consejerias y visitas | §
- ; A - Javerianz? financiero guiagas
Donacicnes | Apoyo financiero —— —

?ﬂ?ﬁﬁigdﬁﬂx La Universidad v Estudia en la Javeriang

Bisqueda de programas
Bogaek ~ 11 m

| Tipo Programa -

=T a I

cubre nuestras novedades académicas! fhesslicl

;Por qué estudiar en la Javeriana?

iNuestros dlferenclales!  Internacionalizacion Movilidad Estudiantil Medio Universitario - Vida en |z Javeriana  Validacion de asignaturas

Directriz de lenguas Inmersion universitaria

@ Debe ingresar el usuario y contrasefia con los que realizé la

Seleccione la opcion “Solicitud de Crédito con la U”, para
inscripcion a la Universidad para el Proceso de Admision. iniciar la solicitud.

Inscripcion y seleccion de aspirantes

INCIO INSCRIFCION SELECCION ADMISION HISTORICO

O

Datos Personales
TENEREN CUENTA
Ingreso al sistema Primer nomre: i “Estado ol
Pructa (E) v
Programas

Si tiene una cuenta registrada en el sistema, o un correo g s
@javeriana.edu.co, diligencie los siguientes campos para ingresar. Segund nombre: Corrso slecirinico: e
Atencién usuarios con correos diferente a @javeriana.edu.co: la
contrasefia es la que defini6 al registrar su cuenta en este sistema, no ; .
es la contrasefia con la que accede a su correo electrénico. &AGN no esta registrado? *Primer apeilido “Telfono mévi:
Si ha realizado un proceso de inscripcién para procesos Registre su cuenta de correo y podréa Mansiia 3115016560 e Insarpein eciesidsto
anteriores debe realizar el registro nuevamente. gestionar todo su proceso de inscripcién )

y seleccién para estudiar en la Pontificia Sogundo apalido; 10 dol sspirante

Universidad Javeriana, Sede Central, Banca i

Usuario: Bogota

£): luis@gmall.com. 51 es cuenta javeriana solo escriba el usuario,

Contrasefia: REGISTRESE

Datos de Nacimiento

@, Necesita ayuda
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PASO 1:
INGRESO PARA ESTUDIANTES DE SEGUNDO SEMESTRE EN ADELANTE

En la pdagina de la Universidad ubique la opcion “Intranet”, ingrese con su usuario y contrasena y
posteriormente seleccione la opcion “Autoservicio — Centro del Alumnado”

Campus Virtual | Bervicios externos | Micorreo | Donacionss | Apoyo financisro

# ?ﬁu\,‘;f}ﬂui:rﬁdix La Universidad v Estudia en la Javeriana

Bogoek

‘ Usuario sin @javeriana ec 1 -

ﬁ Contrasefia ‘—

INGRESAR

Faculades

Servicios de interés
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INGRESO PARA ESTUDIANTES

PASO 1:
DE SEGUNDO SEMESTRE EN ADELANTE

En la seccion de “Finanzas” seleccione el link “Solicitud de Crédito con la U”, seguido en la
opcion Creacion de Solicitudes de clic en el boton Iniciar Sol Crédito:

Centro de Alumnado de

~ Informacidn Académica

Inscribir

@ Mo se ha inscrito en estas clas

Mis Datos Académicos

carrito compras

Conssjeria Academica
Conssjero Académico
Evaluacion Cons=sjeria

Mis Calificaciones

Inscripcion Proceso de Grado

Otros Vine Academicc ¥ |®

T Fimanzas

Mi Cuenta Resumen de Cuenta

Consults Cusnts
Carga Academica
Solicitud de Credito con la U
Formulario Solicitudes Icetex

- . -
Certificado de paggo Vencimiento
Futuro

*+ Qu saldo vencido y no pagado es de

| Otros Vine AcadEmice ¥ |®

L= moneda utilizada es Colombian Pesao.

Creacidn de Solicitudes

Apreciado estudiante & confinuacion se relaciona el programa o programas en los cuales usted fiene una matricula calculada, por favor seleccione en cual de ellos
quigre realizar una salicitud mediante el boton crear solicitud.

Ciclo Grado Académico Facultad Programa Académico Matricula  Saldo
2010 Posgrado [/ Pregrado |
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CONTENIDO

PASO 2 :
REGISTRE LA PASO 3 FIRMA ELECTRONICA

INFORMACION DE SU CARGUE LOS DOCUMENTOS D’E LAS GARAN'I"IAS DEL
CREDITO CREDITO: PAGARE Y CARTA
DE INSTRUCCIONES
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PASO 2: )
REGISTRE LA INFORMACION DE SU CREDITO

2.1 Ingrese la informacion completa del estudiante en la
pestaia “Datos”.
ESTUDANTE | soFoRTss

1D €D Diligencie toda la informacion personal
N Datos personates solicitada para que el formulario le
Informacién Financiera Primer Hombre Estada Civil
: permita continuar el proceso

Referencias Familiares Segundo Nombre "‘_"bl‘m“ cargo
Referencias Personales Primar apsliido Gamao &
Segundo Apsliido Talstono
Conflirmar Corres-E . ofe . . .7
— 2 Clic para diligenciar la direccion de
Confirmar Calutar . .
residencia.
Datos de
Pals Fecha Nacimlento
Generacion de Direccion
Departamsnto
Lugar Macimlenta Para realizar la separacién entre nimeros utilice el simbolo de guidn (-)
Datos del Direccion:
Tipa Doc inentidad Pais
Cédua Cudadania Calambia
Daoc Identidad Dspartamanto -
Componentes de Direccion
Fecha Expadicion Cludad Nomenclatura Valor
(I =
s:::uulhn v ‘ =
Datos de vivienda I—'/ ‘ EI
® Dirsceion urbana {Colombia) v =
7 o oot Iss——— (2.

Aceptar || Gancelar |

@ Clic para continuar con la
informacion financiera.
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2.2 Posteriormente ingrese los detalles del crédito en la pestaia Informacion Financiera, de clic en el

boton “Continuar” para llevar a cabo el diligenciamiento de informacion de las referencias familiares de
los estudiantes.

Favavritos Mend F"rincipa\ 3 Autosvewicio > Centro de Alumnado

Datos

Detalles del crédito
‘Tipo de Crédito | Programa Académico
v

D

Inicio Plan de Pagos:

Referencias Familiares Tipo de Solicitud a Ciclo Lectivo Fecha en la cual desea
Referencias Personales Nimero deudores solidarios carga Académica iniciar el plan de pagos, de
] acuerdo a las fechas de
Valor Walricula ""‘m Plan e Pagos . vencimiento de matricula.
@"* i Nimero Cuotas
Saldo Item \:I
VG[or Cuota [nicia[_- Valor Cuota Inicial Valor Cuota Inicial Sugerido : : !
Corresponde al  20%, - — o
sobre el valor a financiar Ayudas financieras que respaldan su malricula Nota: Recuerde que los estudiantes
y serd el pago que ggzi:iohermp\eado de primer semestre tienen una Unica
realizard en la primera [ ICETEX fecha de pago.
cuota del crédito. gc“"‘“m corto plazo
D:":';:::wa“m"m"“"“ Los estudiantes de segundo semestre
Clotro ;Cudl? en adelante encontraran una fecha

de pago ordinaria y otra(s) fecha(s)
extraordinaria(s) con recargo. El valor
a financiar sera el correspondiente a

la fecha seleccionada.

——

Recresse | couaR
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2.3 Ingrese la informacion de dos referencias familiares y
dos referencias personales del estudiante.

napal >

: -
corumanre _peubonsouowmos  sovomtes

Autoserviao > Cel

1> Diligencie los datos de dos referencias familiares.

vatos 1 Recuerde que su(s) deudor(es) solidario(s) no puede ser referencia familiar

» y Referencia Familiar 1
InfoHTEGon Financiera
Nombres. vireccion

.
=== ‘
[ [

Nota: Recuerde que el(os) deudor(es) no puede(n) ser
referencia familiar y las referencias no se pueden repetir.

Referencias Personales

Referencia Familiar 2

‘Nomhres ‘I]ireccx‘m

Apelidos Cudaa

[ [

Parentesco Teléfono Celutar
[

Correo-t letetono o Extension

2> (Clic para continuar con las referencias
personales del estudiante.

Recuerde que el estudiante no pueds ser referencia personal

Referencia personal 1
Nombres. Direccion

[
‘Alﬁllidas ‘Ciuﬂm‘l CD
T , Diligencie los datos de dos referencias personales.
comzor: rms— —
‘A: ‘Lm Nota: Recuerde que el(os) deudor(es) no puede(n) ser
S :ﬁa. referencia personal y las referencias no se pueden repetir.

©
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2.4 En la pestaiia “Datos” diligencie la informacidn correspondiente del deudor solidario y de clic en el
boton “Continuar” para llevar a cabo el diligenciamiento de la informacidon financiera del deudor

solidario.

Formulario de solicitud y renovacion de créditos

=

Infermacion Financiera

DEUDOR SOLIDARIO 1

Datos personales

Tipo Documento Identidad
i

Referencias Familiares

Referencias Personales

Doc |dentidad

Primer Nombre

Segundo Nombre

Primer llido

Segundo Apellido

Datos de Nacimiento
Pais.

Caolombia hd

Departamento
[ v]

Datos de Vivienda

® Direccion Urbana (Colombia)

O Direceién Rural (Colombia)

Defrtamenlu

Género

Estado Civil

Correo-E

i —

Teléfono Celular

Teléfono Fijo

Ciudad

]

Fecha Nacimiento
=

Recuerde dar clic para agregar
la informacion de la direccion

—
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2.5 Ingrese la informacidn financiera del deudor solidario, seleccione la opcion “Dependencia
Laboral”, y complete los datos correspondientes en la opcion Datos Laborales y de clic en el
boton “Continuar” para llevar a cabo el diligenciamiento de las referencias familiares y
personales del deudor solidario.

r

Fa\uvrlns‘MenElE'im:ipd) Autoservida # Centro de Alumnado

Formulario de solicitud y renovacion de créditos

DEUDOR SOLIDARIO 1

Datos

Lo Dependencia Laboral
Informacién Financiera
® Empleado
Referencias Familiares O Independiente
) Datos Laborales
Referencias Personales
Empresa Cargo
Ciudad Fecha de ingreso
Direccion Ingresos Mensuales
Telefona Extension E?resu's Mensuales
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2.6 Ingrese la informacion de las referencias familiares y personales del
deudor solidario.

<> Diligencia los datos de dos referencias familiares.

Nota: Recuerda que el estudiante no puede ser referencia
familiar ni personal.

2> C(Clic para continuar con las referencias
Personales del deudor solidario.

<> Diligencia los datos de dos referencias personales.

Referencia Personal 1

Nombre: Dirsceién

‘An-mm; ‘Cludad

i & B b Nota: Recuerda que el estudiante no puede ser referencia
familiar ni personal.

1%

Referencia Personal 2

Nombre: Dirsceién

Apeliicos ‘Cludad

CorrsoE Tetéfono Fije Extensién

D 2> Clic para continuar.
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CONTENIDO

PASO 4
FIRMA ELECTRONICA DE LAS
GARANTIAS DEL CREDITO:
PAGARE Y CARTA DE
INSTRUCCIONES

PASO 2 4
INGRESE AL SISTEMA Y AL REGISTRE LA INFORMACION
FORMULARIO DE CREDITO DE SU CREDITO CARGUE LOS DOCUMENTOS
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PASO 3:
CARGUE LOS DOCUMENTOS

Los documentos que debera cargar son los siguientes:

* Fotocopia del documento de identidad del estudiante y deudor(es) solidario(s).

* Certificado laboral del deudor(es) solidario(s) en el cual se especifique cargo, salario, y
antigiiedad, con no mas de 15 dias de expedido*. En caso de ser independiente se
debe anexar certificado de ingresos elaborado por contador publico, adjuntando copia
de la tarjeta profesional y del documento de identidad del contador que certifica.

: .\- Nota:

* Para el crédito a Corto Plazo, el deudor solidario debe demostrar ingresos mensuales iguales o superiores a cuatro millones de
pesos ($4.000.000) o dos deudores solidarios que sumando sus ingresos sean iguales o superiores a ese valor. En caso de no
cumplir con algunos de los requisitos solicitados, la solicitud de crédito pasara a un segundo estudio por parte del Comité de
Créditos Directos de la Universidad.

* Para el crédito a Mediano Plazo*, el estudiante debera presentar ingresos iguales o superiores a $4.000.000 para especializacién
y $6.000.000 para maestria. Adicionalmente, el estudiante deberd presentar un deudor solidario que certifique ingresos
mensuales iguales o superiores a $6.000.000.

*No aplica para estudiantes que cuenten con otro apoyo financiero de mediano o largo plazo, o que al momento de la solicitud del
crédito tengan deudas por crédito educativo a mediano o largo plazo con la Universidad o con entidades del sector financiero e
ICETEX. Toda aprobacion de crédito estara sujeta a verificacion por parte de la Oficina de Apoyo Financiero, teniendo en cuenta
variables como duracién y valor del posgrado a financiar, entre otras.
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3.1 Al finalizar el diligenciamiento del formulario de solicitud de crédito, debe cargar los documentos
solicitados segun cada linea de crédito. En la opcion “Soportes del proceso” realice el cargue de los
documentos requeridos que se visualizan a continuacion y de clic en el boton “FINALIZAR” para llevar
a cabo el envio de la solicitud correspondiente.

P e—
& JAVERIANA
Favoritos | ME'II:IE‘im:ipd ? Autoservico Centro de Alumnade
Formulario de solicitud ¥ renovacion de créditos

ESTUDIANTE DEUDOR SOLIDARIO 1 SO0PORTES

Soportes del proceso
|

Copia Cédula Deudor Solidario

Certificaciones Laborales

Cargar
Copia de Cadu's Estudiants Cargar
Cargar
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CONTENIDO

PASO 1 PASO 2 | PASO 4

INGRESE AL SISTEMA Y AL REGISTRE LA INFORMACION PASO 3 FIRMA ELECTRONIA

CREDITO: PAGARE Y CARTA
DE INSTRUCCIONES
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i PASO 4:
FIRMA ELECTRONICA DE LAS GARANTIAS DEL
CREDITO: PAGARE Y CARTA DE INSTRUCCIONES

irmado electrdnicamente por:

T AL R e e

, AL T TR e A FEa
e LR, B

Sl v P

Facha: 10/05/2021 05:03:06

."\-\.\_.-'

MNomibre: T B Uk e e T
Calidad en que firma: OTORGANTE
Tipo de identificacidn: cC

Mimero de identificacidn: T B

Una vez finalice la solicitud del crédito y la misma sea verificada por la Oficina de Apoyo
Financiero, si cumple con los requisitos solicitados, le serd remitido al correo electronico

& de todos los titulares, Estudiante y Deudor(es) Solidario(s), un mensaje con el asunto
“Servicio de activacion Portal Firma” desde la direccion de correo electrénico
administrador@pagares.bvc.co, con el enlace e instrucciones para que realicen la firma
electrdnica del pagaré y la carta de instrucciones que respaldardn el crédito.

gl i



mailto:administrador@pagares.bvc.co
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PASO 1
INGRESE AL SISTEMA Y AL
FORMULARIO DE CREDITO

CONTENIDO

PASO 2
REGISTRE LA INFORMACION
DE TU CREDITO

PASO 3
CARGUE LOS DOCUMENTOS

FIRMA ELECTRONIA
DE LAS GARANTIAS DEL
CREDITO: PAGARE Y CARTA
DE INSTRUCCIONES
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Revisado por Aprobado por

Coordinador de Créditos Directos de la Universidad Jefe Oficina de Apoyo Financiero
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