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Competencias juveniles

en Colombia.
Analisis de habilidades generales y
digitales a partir de registros del SPE.

1. Introduccion

El fortalecimiento del capital humano joven es un factor importante para enfrentar los desafios de
productividad y competitividad de los paises, especialmente en un contexto global marcado por
la transformacion tecnoldgica y el envejecimiento poblacional. Las habilidades que desarrollan
las nuevas generaciones no solo inciden en su insercion laboral, sino que también tienen un
impacto directo en la capacidad de innovacién, cohesion social y sostenibilidad de los modelos
de desarrollo. Es por esto que la preparacion adecuada en habilidades generales y digitales es
cada vez mas determinante para que las personas jévenes puedan insertarse y mantenerse en
mercados laborales en evolucién constante. Por ello, es indispensable generar diagndsticos
oportunos que permitan entender como se estan desarrollando estas capacidades en poblaciones
juveniles, especialmente en regiones con brechas estructurales como América Latina.

Diversos estudios a nivel internacional evidencian la creciente demanda de habilidades
socioemocionales y digitales en el mundo del trabajo. Segun el informe “The Future of Jobs”
(WEF, 2023), las habilidades mas valoradas por los empleadores incluyen el pensamiento
analitico, la creatividad y la alfabetizacion digital. El informe Skills for the Future de ETF (2023)
destaca que las habilidades relacionadas con el andlisis de datos, la resolucién de problemas, la
comunicacion efectiva y la adaptacidon tecnologica estan entre las mas demandadas en Europa.
En América Latina, investigaciones de CEPAL y OIT han subrayado la urgencia de fortalecer
programas de formacion que integren habilidades blandas y tecnoldgicas, dado que los jévenes
siguen enfrentando altas tasas de desempleo, informalidad y desajuste entre formacion y
demanda laboral (CEPAL-OIT, 2023). En el caso de Colombia, Diaz y Salas (2020) muestran que
las habilidades especificas requeridas por las empresas no son necesariamente las que estan
adquiriendo los trabajadores jovenes colombianos, pues se evidencian brechas importantes en
este tipo de habilidades, especialmente en sectores con alto riesgo de automatizacion, pero
brechas casi inexistentes en habilidades transversales o mas generales.

La evidencia internacional sobre el desarrollo de habilidades en jovenes muestra que la
adquisicion de competencias digitales es un proceso complejo, mediado por factores individuales,
familiares y contextuales, y con importantes implicaciones para la inclusion social y las
trayectorias de vida. Cino et al. (2022), a partir de un andlisis en diez paises europeos, identifican
que la participacién de nifios, nifias y jévenes en actividades digitales informativas, comunicativas
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y recreativas esta fuertemente influenciada por variables como el nivel socioeconémico, el
género, el capital digital del hogar y las oportunidades de aprendizaje fuera del entorno escolar.
De manera complementaria, Livingstone et al. (2021) sistematizan hallazgos que demuestran
cémo el desarrollo de habilidades digitales tiene efectos positivos en el bienestar, la confianza en
si mismos y la participacion civica juvenil. A nivel longitudinal, Machackova et al. (2024)
evidencian disparidades persistentes en el acceso y evolucion de estas habilidades entre paises
y subgrupos poblacionales, reafirmando la necesidad de intervenciones sostenidas vy
contextualizadas. En linea con esto, el informe del UNDP (2020) subraya que el fortalecimiento
de habilidades técnicas, digitales y socioemocionales es esencial para mejorar la empleabilidad
de la juventud, especialmente en contextos marcados por el desempleo estructural y la exclusién
educativa. Estos hallazgos respaldan la urgencia de implementar politicas integrales que
promuevan entornos de aprendizaje equitativos y culturalmente pertinentes, especialmente en
paises como Colombia donde persisten profundas desigualdades en el acceso a oportunidades
de formacién y empleo juvenil.

El abordaje de este tema adquiere particular relevancia en Colombia, donde mas de la mitad de
los jévenes se ubica en la informalidad laboral y una proporcion significativa ni estudia ni trabaja
(los llamados ninis). Adicionalmente, los cambios derivados de la digitalizacién acelerada durante
y después de la pandemia de COVID-19 han transformado los perfiles ocupacionales, exigiendo
nuevas competencias en tecnologias de la informacién, manejo de datos y resolucion de
problemas en entornos digitales. Frente a este escenario, contar con informacién granular sobre
las habilidades autodeclaradas por los jévenes puede permitir anticipar demandas del mercado,
orientar mejor la formacién técnica y profesional, y generar politicas publicas mas eficaces y
equitativas.

El informe se estructura en tres secciones principales que permiten analizar de manera detallada
las competencias de la juventud colombiana con base en los registros del Servicio Publico de
Empleo (SPE). En primer lugar, se presenta una caracterizacion general de la poblacion joven
registrada en el sistema. Posteriormente, se analiza la distribuciébn y evolucion de las
competencias por departamento y género, con especial énfasis en las habilidades digitales
emergentes. Finalmente, el informe concluye con una seccién de recomendaciones de politica
orientadas a fortalecer la formacion, empleabilidad y desarrollo de capacidades de la juventud en
Colombia.

2. Datos

Este informe se basa en el andlisis de informacion proveniente del Servicio Publico de Empleo
(SPE), utilizando como fuente las hojas de vida registradas en su plataforma hasta el 30 de abril
de 2025. Los datos corresponden a las competencias generales y digitales estandarizadas que
las personas usuarias reportan de manera autodeclarada al momento de su registro. Por tanto,
la veracidad y precision de la informacién dependen exclusivamente de lo que cada persona
consigne en el formulario de inscripcion. La base de datos incluye variables desagregadas por
sexo, rango etario, departamento y municipio de residencia, lo que permite realizar analisis
comparativos y territoriales.

Entre las competencias reportadas se encuentran habilidades como resolucién de problemas,
comunicacion, liderazgo, proactividad, conocimiento digital basico, manejo de lenguajes de
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programacién y dominio de tecnologias emergentes como inteligencia artificial y big data. La serie
disponible abarca el periodo comprendido entre enero de 2021 y diciembre de 2024, lo que
posibilita el estudio de tendencias y patrones en el desarrollo de habilidades de la juventud
colombiana, con el objetivo de generar evidencia util para la formulacién de politicas publicas en
materia de empleo y educacion.

3. Caracterizacion general de jovenes registrados

La distribucion por edades de los registrados en el SPE en 2024 (grafico 1 panel derecho)
evidencia una mayor participacion de personas jovenes en el sistema. El grupo etario de 18 a 23
afos concentra el 30% del total de registros, seguido por el grupo de 24 a 28 afios con un 21%,
lo que en conjunto representa mas de la mitad (51%) del total de usuarios. Este patrdn sugiere
que el SPE es una plataforma particularmente relevante para la poblacién joven en busqueda de
oportunidades laborales o formativas. A medida que aumenta la edad, la proporcion de registros
disminuye de forma gradual: los grupos de 29 a 33 anos (13%) y 34 a 39 anos (12%) mantienen
una presencia moderada, mientras que los de 40 a 49 afos (14%) y 50 a 59 afios (7%) participan
en menor medida.

Esta tendencia contrasta con la distribucién observada en 2021 (grafico 1 panel izquierdo), donde
la participacion del grupo de 18 a 23 afios era considerablemente menor (11%), y en su lugar, el
grupo de 24 a 28 afios lideraba con el 27%, seguido por las personas entre 29 y 33 afos (18%)
y de 40 a 49 anos (17%). En términos absolutos el nUmero de registrados en el grupo de 18 a 23
anos paso de 71.344 registros en 2021 a 250.118 en 2024, lo que representa un crecimiento del
250%, mientras que en el grupo de 24 a 28 anos pas6d de 186.926 a 178.709 registros
(disminucién de 4%). Por su parte, en los demas grupos etarios el nUmero de registrados se
mantuvo estable.

El aumento en la participacion de personas entre 18 y 23 afos entre 2021 y 2024 puede
interpretarse como una sefial positiva de mayor acceso o apropiacion temprana de plataformas
digitales de empleo por parte de los jovenes. Esta variacion también puede estar vinculada a
cambios en la oferta educativa, las condiciones del mercado laboral para los recién egresados y
la intensificacién de estrategias institucionales para acercar el SPE a esta poblacién.
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La distribucion por sexo en los grupos de jévenes revela una participacion relativamente
equilibrada entre mujeres y hombres, aunque con ligeras variaciones en el tiempo. En el grupo
de 18 a 23 anos, la proporcién de mujeres registradas pas6 de 55% en 2021 a 51% en 2024, lo
que indica una leve reduccién en su participacion relativa. Paralelamente, la proporcién de
hombres en este grupo aumentd de 45% a 49%. En el caso del grupo de 24 a 28 afios, la
distribucibn se mantuvo estable. Estas cifras sugieren que, aunque las mujeres contindan
teniendo una presencia ligeramente mayor en los registros del SPE en el grupo de edad de 18 a
23 anos la brecha de género ha tendido a cerrarse.

Gréfica 2. Distribucion de registrados en el SPE en los rangos de 18 a 28 afios segin sexo
2021 vs 2024
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Fuente: Servicio Publico de Empleo 2025

Por su parte, la distribucion territorial muestra una concentracién sostenida en los principales
centros urbanos del pais, aunque con algunas variaciones en la participacion relativa entre 2021
y 2024. La capital del pais mantiene su posicion como el principal origen de registros en ambos
grupos de edad y ambos afos, con un 30% en el grupo de 18 a 23 afios tanto en 2021 como en
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2024, aunque en el grupo de 24 a 28 afos su participacion se redujo de 28% a 24%. Antioquia
ocupa el segundo lugar, con una participacién del 21% en 2024 en el grupo de 18 a 23 afios
(mostrando una leve disminucion frente a 2021) y del 19% en el grupo de 24 a 28 afios (mostrando
un leve aumento frente a 2021). Por su parte, Cundinamarca disminuye del 12% al 9% en el grupo
de 18 a 23 afios, manteniéndose estable en el grupo de 24 a 28 afios con 9%. Los departamentos
de Valle del Cauca y Atlantico presentan una participacién baja pero constante, con cifras entre
5% y 7% en ambos periodos. Esta concentracion de registros en departamentos con grandes
areas metropolitanas resalta la importancia de las dindmicas urbanas en el uso de plataformas
de intermediacion laboral.

Asi mismo, resalta la necesidad de seguir fortaleciendo el acceso y la visibilidad del SPE en
regiones intermedias y rurales del pais. Los datos muestran que en departamentos como
Caqueta, Choco, San Andrés, Amazonas, Guaviare, Vichada, Guainia y Vaupés la suma de su
representacion apenas alcanza un 1%.

Gréfica 3. Distribucion de registrados en el SPE en el top 5 de departamentos segun grupo
etario 2021 vs 2024
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Fuente: Servicio Publico de Empleo 2025

4. Habilidades cognitivas y de gestion

Las habilidades cognitivas y de gestion constituyen un conjunto de competencias fundamentales
para el desempenio efectivo en diversos contextos laborales. Estas habilidades, que incluyen la
capacidad de analisis, resolucion de problemas, pensamiento critico, organizacion,
autonomia y manejo del tiempo, son importantes para la toma de decisiones, la adaptacion
al cambio y la planificacion de tareas de manera eficiente (DNP, 2014). En esta seccion se
presenta un analisis de la evolucién en la declaracidn de este tipo de habilidades por parte de las
personas buscadoras de empleo registradas en el SPE entre 2021 y 2024, con el objetivo de
identificar tendencias y posibles brechas en la preparacion de los candidatos para responder a
las exigencias del mundo laboral actual.
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Entre 2021 y 2024, segun la gréfica 4, se observa una evolucion diferenciada en la presencia de
habilidades cognitivas y de gestion reportadas por jovenes de 18 a 23 afios en sus hojas de vida
en el SPE. La habilidad de organizacién se mantiene como la mas reportada con un promedio de
88 apariciones, aunque con una leve fluctuacién: crece entre 2021 y 2022, para luego disminuir
en 2023 y repuntar ligeramente en 2024. Sin embargo, su ritmo de crecimiento es inferior al del
aumento de registrados (250%), lo que indica una menor intensidad en su declaracién relativa.
En contraste, la habilidad de analisis muestra un crecimiento similar al del total de jévenes
registrados, especialmente entre 2023 y 2024, cuando casi triplica su nivel de aparicion, lo que
sugiere una creciente valorizacion de esta competencia en el mercado laboral o un mayor
reconocimiento por parte de los jovenes. Por otro lado, habilidades como gramatica y eficacia se
mantienen con niveles bajos y relativamente estables, aunque presentan una leve alza en 2024.
En conjunto, estos patrones evidencian una transformacioén parcial en la priorizacion de
habilidades, con un impulso particular en aquellas asociadas al pensamiento critico y la toma de
decisiones, aunque no necesariamente de forma proporcional al incremento general de
registrados en el SPE.

Por otro lado, cabe resaltar que, al comparar el nimero de apariciones de estas habilidades con
el total de jovenes registrados en el periodo, se observa que su representacion sigue siendo
marginal: en ningun caso supera el 0,1 % del total. Esta baja proporcion sugiere que, aunque
habilidades como analisis u organizacion muestran una dinamica creciente, continian siendo
reportadas por una fraccibn muy pequefia de los usuarios. Esta limitada declaracion puede
responder a multiples factores: desde el desconocimiento sobre como describir o registrar
habilidades blandas en una hoja de vida, hasta la subvaloracion de estas competencias. Ademas,
debe considerarse la alta heterogeneidad de la poblacion joven inscrita en el SPE, que incluye
personas con distintos niveles educativos, trayectorias formativas y niveles de acceso y
familiaridad con herramientas digitales. Estas brechas pueden influir en la forma en que los
jovenes construyen y enriquecen sus hojas de vida, asi como en su capacidad para visibilizar
adecuadamente sus habilidades, lo que plantea desafios importantes para los procesos de
orientacion, acompafiamiento y fortalecimiento de los perfiles laborales desde el sistema de
intermediacion.

Grafica 4. Tendencia de las habilidades cognitivas y de gestion registradas por los jévenes
entre 18 y 23 afos, 2021-2024.
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Informe analisis estadistico LEE o f
No. 125 e wiiata || P |Ese

27 de agosto de 2025

Con respecto a la aparicion de habilidades en las hojas de vida de los jovenes entre 24 y 28 afios,
la organizacién también es la habilidad mas reportada a lo largo de los afos, pero muestra una
disminucion marcada, pasando de mas de 200 menciones en 2021 a menos de 50 en 2024, es
decir, una caida muy superior a la del total de registrados que fue del 4%. Lo mismo ocurre con
la habilidad de andlisis, que desciende de forma sostenida a lo largo del periodo, con una caida
del 40% entre 2021 y 2024. Por su parte, habilidades como resolucion de problemas, eficacia y
gramatica permanecen en niveles bajos y con caidas superiores al 15%. Esta tendencia sugiere
que la disminucion en el reporte de habilidades no se explica tnicamente por la reduccién en los
registros, sino también por un menor énfasis de los jovenes de este grupo etario en incluir
competencias blandas o cognitivas en sus hojas de vida, posiblemente en respuesta a cambios
en las expectativas del mercado laboral o en las formas de presentacion del perfil profesional.

Grafica 5. Tendencia de las habilidades cognitivas y de gestion registradas por los jévenes
entre 24 y 28 afos, 2021-2024.
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5. Habilidades interpersonales y comunicativas

Las habilidades interpersonales y comunicativas son esenciales para establecer relaciones
efectivas en entornos laborales, facilitando la colaboracion, la resolucién de conflictos y la
construccién de redes de trabajo sélidas (Marin y Rojas, 2021). Estas competencias abarcan
aspectos como la comunicacién asertiva, el trabajo en equipo, la empatia, la ética, el servicio, la
cooperacion y la capacidad para establecer relaciones interpersonales positivas. En esta seccién
se analiza la evolucién de la declaracion de estas habilidades por parte de personas buscadoras
de empleo entre los afos 2021 y 2024, con el fin de identificar cambios en su autopercepcion y
evaluar su alineacion con las demandas del mercado laboral.

El andlisis de la evolucién de estas habilidades en las hojas de vida de jovenes entre 18 y 23
anos muestra comportamientos diferenciados. La habilidad de cooperacién es la Unica que
muestra un aumento consistente en el periodo, pasando de cerca de 70 menciones en 2021 a
mas de 110 en 2024, aunque este crecimiento es proporcionalmente menor al incremento en el
namero de jévenes registrados, lo que sugiere una moderada intensificacion en su declaracion.
En contraste, la habilidad de servicio —que en 2021 era la mas reportada— presenta una
disminucion progresiva a lo largo del tiempo, pese al aumento de nuevos registros. Las
menciones de comunicacion y relaciones interpersonales se mantienen relativamente estables,
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con leves aumentos alrededor del 60%, mientras que la ética continta con niveles bajos y sin
cambios significativos. Esta evolucion indica que, a pesar de la mayor participacion juvenil en la
plataforma, este conjunto de habilidades interpersonales analizadas no crece al mismo ritmo, lo
que podria sefalar un cambio en las formas de autopercepcion o en las habilidades que los
jovenes priorizan visibilizar ante el mercado laboral.

Gréfica 6. Tendencia de las habilidades interpersonales registradas por los jovenes entre 18 y
23 anos, 2021-2024.
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En el caso de los jévenes entre 24 y 28 anos, se observa una disminucion generalizada y
significativa en la mencion de estas habilidades que contrasta con la leve reduccién del 4,4 % en
el numero de registrados entre 2021 y 2024. La caida en la frecuencia de estas habilidades es
mucho mas pronunciada: la habilidad de relaciones interpersonales disminuye en un 66 %, ética
cae un 65 %, cooperacion un 58 %, servicio un 55 % Yy comunicacidon un 50 %. Esta
desaceleracién sugiere no solo una menor priorizacién o visibilidad de estas competencias en los
perfiles laborales, sino también posibles cambios en la forma en que esta cohorte percibe y
reporta sus habilidades blandas. La magnitud de la caida podria estar asociada a una percepcion
de menor relevancia de estas habilidades para la empleabilidad o a transformaciones en las
expectativas del mercado laboral hacia este grupo etario.
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Gréfica 7. Tendencia de las habilidades interpersonales registradas por los jovenes entre 24 y
28 anos, 2021-2024.
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6. Habilidades de liderazgo y creatividad

Las habilidades de liderazgo son fundamentales para la coordinaciéon de equipos, la toma de
decisiones estratégicas y la generacion de entornos colaborativos orientados al logro de
metas comunes. En contextos laborales cambiantes y cada vez mas exigentes, el liderazgo no
solo implica ejercer autoridad, sino también movilizar, inspirar y guiar a otros con empatia, vision
y responsabilidad (Karaggiani y Montgomery, 2017). Esta seccion analiza como se manifiestan y
evolucionan las competencias de liderazgo en la poblacion de 18 a 28 afos.

Entre los anos 2021 y 2024, segun el gréfico 8, se observa un crecimiento sostenido en la
declaracién de la creatividad y proactividad como habilidades por parte de jévenes entre 18 y 23
anos. La creatividad, una de las habilidades mas frecuentes en esta franja etaria, mostr6 un
aumento del 33 %, pasando de poco mas de 100 menciones en 2021 a aproximadamente 140
en 2024, un crecimiento significativamente menor que el de la base total de jovenes registrados,
lo que sugiere una estabilizacion en su reconocimiento. Por su parte, habilidades como
proactividad (104 %), liderazgo (100 %) y flexibilidad (92 %) crecieron de manera significativa en
términos absolutos, pero su proporcion también fue inferior al aumento de registrados, lo que
sugiere que estas habilidades estan siendo reconocidas con menor frecuencia relativa entre los
nuevos usuarios. En el caso particular del liderazgo, si bien el nimero de menciones se duplicd
en el periodo, sigue siendo una de las habilidades con menor frecuencia absoluta, con menos de
10 registros en 2024. Esto podria indicar que, pese a su importancia en el desarrollo profesional,
aun no es ampliamente reconocida ni promovida entre esta cohorte etaria.
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Grafica 8. Tendencia de las habilidades de liderazgo y creatividad registradas por los jovenes
entre 18 y 23 afos, 2021-2024.
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En el grupo de jévenes entre 24 y 28 afos, se observa una disminucion generalizada en la
autodeclaracioén de habilidades blandas entre 2021 y 2024, que supera ampliamente la leve
reduccion del 4,4% en el numero de registrados en este grupo etario. La proactividad, que en
2021 era la habilidad mas mencionada con cerca de 380 registros, cae a apenas 150 en 2024, lo
que representa una disminucion cercana al 60%. La flexibilidad muestra una reduccion
proporcional similar, mientras que la creatividad también desciende de forma importante, pasando
de 260 a aproximadamente 120 menciones (—53 %). En contraste, el liderazgo se mantiene como
la habilidad con menor nivel de autodeclaracién y permanece estable en el tiempo, con menos
de 10 menciones por ano. Esta caida general en el reporte de habilidades podria estar reflejando
un cambio en las prioridades, autopercepciones o estrategias de presentacioén de los jévenes
frente a las competencias que consideran relevantes en sus trayectorias educativas y laborales.

Grafica 9. Tendencia de las habilidades de liderazgo y creatividad registradas por los jovenes
entre 24 y 28 afos, 2021-2024.
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7. Habilidades digitales basicas y de ofimatica

Las habilidades digitales basicas y ofimaticas se han vuelto esenciales en las Ultimas dos décadas
debido a los profundos cambios tecnol6gicos que han transformado los entornos laborales,
educativos y sociales. Estas habilidades comprenden el manejo de herramientas informaticas
comunes, como procesadores de texto, hojas de calculo, navegadores web y plataformas
de comunicacion digital, necesarias para participar activamente en la economia y sociedad
actual (BID, 2021). Esta seccion explora la evolucién de estas capacidades entre jovenes de 24
a 28 anos, centrandose en su nivel de apropiacion de funciones elementales como la navegacion
en internet, el uso de plataformas digitales y el manejo de programas de procesamiento de texto,
hojas de calculo y presentaciones.

Entre 2021 y 2024 se observa un crecimiento sostenido en el numero de jovenes entre 18 y 23
anos que reportan conocimientos en ofimatica, pasando de cerca de 2.600 personas en 2021 a
mas de 4.100 en 2024 (crecimiento del 60%). Este aumento refleja una posible mayor inclusién
de contenidos ofimaticos en los procesos educativos y formativos, asi como una creciente
demanda de estas habilidades en el entorno laboral. Sin embargo, este aumento estuvo por
debajo de la tasa de crecimiento de registrados de este grupo. Por su parte el reporte de
habilidades de conocimiento digital basico también aumentd, pero apenas un 20%. Esta brecha
sugiere que, a pesar de una mayor presencia de jovenes en el sistema de empleo, persisten
desafios en la formacién y apropiacion de competencias digitales fundamentales para
desempenarse en un entorno laboral cada vez mas tecnologico.

Grafica 10. Tendencia de las habilidades digitales basicas registradas por los jovenes entre 18 y
23 anos, 2021-2024.
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Por su parte, se evidencia una disminucidn progresiva en el numero de jévenes de 24 a 28 anos
que reportan tanto conocimientos en ofimatica como conocimientos digitales basicos. En el caso
del conocimiento en ofimatica, la caida es especialmente pronunciada, pasando de mas de 8.000
personas en 2021 a cerca de 3.500 en 2024, lo que representa una caida del 64%, mientras que
aquellos que reportan habilidades en ofimatica disminuyeron un 58%. Estas reducciones sugieren
una posible desvalorizacién o desactualizacién percibida de estas habilidades frente a nuevas
demandas del mercado laboral, 0 cambios en la forma de autodeclaracion de competencias,
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particularmente en una cohorte que podria estar migrando hacia herramientas mas avanzadas o
especializadas.

Grafica 11. Tendencia de las habilidades digitales basicas registradas por los jovenes entre 24 y
28 afos, 2021-2024.
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8. Manejo de software especializado

Las habilidades en software especializado hacen referencia al manejo de herramientas digitales
avanzadas utilizadas en contextos técnicos y profesionales especificos, como el
desarrollo de software, la gestion de bases de datos, el disefio asistido por computadora
o la edicion multimedia. Estas competencias van mas alla del uso basico de tecnologias
digitales, y requieren conocimientos técnicos para interactuar con lenguajes de programacion,
plataformas de gestibn empresarial o aplicaciones de disefio. Su importancia radica en que son
cada vez mas demandadas en un mercado laboral altamente digitalizado, donde la capacidad
para desarrollar soluciones tecnoldgicas, automatizar procesos o analizar grandes volumenes de
datos representa una ventaja competitiva tanto para las personas como para las organizaciones.
Evaluar su evolucion permite identificar tendencias en la formacién técnica de los jovenes y
posibles brechas que podrian impactar su insercién laboral.

El analisis de la evolucién del manejo de software especializado entre jovenes de 18 a 23 anos
muestra una tendencia creciente en el dominio de herramientas digitales asociadas
principalmente a disefo grafico y gestion empresarial. Photoshop destaca como la herramienta
mas utilizada a lo largo del periodo, con un incremento sostenido que pasé de alrededor de 125
registros en 2021 a casi 180 en 2024, reflejando un creciente interés por habilidades vinculadas
al diseno digital y la produccién visual. Sin embargo, cabe destacar que ese aumento del 48% en
el reporte de esta habilidad esta por debajo del crecimiento general en el nUmero de registrados
en el sistema. De manera similar, SAP present6 una evolucién notable, duplicando su uso de
aproximadamente 80 registros en 2021 a mas de 110 en 2024, lo cual sugiere una valorizacion
de competencias en software de planificacion de recursos empresariales.

Por otro lado, herramientas como AutoCAD también mostraron una tendencia creciente, con un
aumento del 266% entre 2021 y 2024, lo que la ubica como una habilidad que crecié mas de lo
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que lo hizo la base general de registrados en este grupo. En contraste, el uso de Oracle y Project
se mantuvo bajo y relativamente estable, con cifras por debajo de los 10 registros, lo que podria
reflejar menor penetracion de estas plataformas en contextos formativos o laborales a los que
acceden los jovenes. Finalmente, el uso de Adobe (distinto a Photoshop) disminuy6 en 2024 tras
un ligero incremento en anos anteriores, lo que podria responder a cambios en la forma de
declarar esta habilidad o a una especializacion mayor en software de disefio puntual como
Photoshop.

Gréfica 12. Tendencia de registros sobre manejo de herramientas de software especializado por
los jévenes entre 18 y 23 afios, 2021-2024.
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Entre los jovenes de 24 a 28 afos, se observa una disminucion generalizada en el manejo de
software especializado entre 2021 y 2024 que es mas que proporcional a la caida del 4,4 % en el
total de registros. Photoshop, aunque sigue siendo la herramienta mas mencionada, pas6 de mas
de 360 registros en 2021 a cerca de 140 en 2024, una reducciéon de mas del 60 %, lo que sugiere
una posible menor incorporacion de perfiles creativos o un desplazamiento hacia otros entornos
digitales. De manera similar, Adobe (distinto a Photoshop) cay6 de 250 a poco mas de 100
registros en el mismo periodo, reflejando una tendencia descendente similar.

Por su parte, Autocad mostr6é una baja moderada pero sostenida, al pasar de aproximadamente
140 a menos de 90 registros, mientras que SAP presentd una disminucion mas pronunciada (de
50 a cerca de 25 registros), lo cual podria indicar una menor demanda o formacién en
herramientas de gestibn empresarial en esta cohorte etaria. Project y Oracle, aunque partian de
niveles bajos, también presentan caidas, particularmente Project, que pasé de alrededor de 85
registros en 2021 a menos de 45 en 2024.

Esta tendencia general a la baja podria estar asociada no solo a la leve reduccion del universo
de registrados, sino también a cambios en las trayectorias laborales, tecnoldgicas o de formacién
de esta poblacién, lo que podria estar implicando un menor énfasis en el desarrollo o reporte de
estas habilidades digitales especializadas en sus hojas de vida o registros laborales.
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Grafica 13. Tendencia de registros sobre manejo de herramientas de software especializado por
los jévenes entre 24 y 28 afios, 2021-2024.
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9. Manejo de lenguajes de programacion

Las habilidades de manejo de lenguajes de programacion se refieren a la capacidad de escribir,
interpretar y utilizar cédigos en lenguajes como Python, Java, HTML o SQL, entre otros,
que permiten crear aplicaciones, sitios web, sistemas automatizados y analizar grandes
volumenes de datos. Estas competencias son fundamentales en la economia digital actual, ya
que habilitan a los jovenes para participar en sectores altamente demandados como el desarrollo
de software, la inteligencia artificial, el analisis de datos y la automatizacién de procesos (Tejera
y Aguilera, 2020). En esta seccion se analiza cdmo se ha comportado el reporte de estas
habilidades entre los jovenes registrados en el SPE, identificando su evolucion, alcance y posibles
brechas entre distintos grupos de edad.

Se observa un crecimiento sostenido en lenguajes y herramientas de programacion como Python
y Java, siendo Python el que presento el incremento mas pronunciado, especialmente entre 2023
y 2024, alcanzando cerca de 55 registros (crecimiento de 433%, superior al incremento del 250%
en el total de registrados en este grupo). Java también mantiene una trayectoria ascendente
constante, ubicandose como una de las habilidades més consolidadas con un crecimiento de
208%. Por otro lado, SQL, Javascript y HTML muestran una tendencia estable con ligeros
aumentos, aunque por debajo del crecimiento general de registrados en este grupo, lo que
sugiere una demanda moderada en habilidades relacionadas con bases de datos y estructuracion
web. En contraste, PHP presenta una evolucién mas irregular y menor volumen, lo cual podria
indicar una reduccion en su prioridad entre los jovenes o una transicidn hacia tecnologias mas
actuales.
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Gréfica 14. Tendencia de registros sobre manejo de lenguajes de programacién por los jévenes
entre 18 y 23 afos, 2021-2024.
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Por su parte, en el grupo de 24 a 28 afos, aunque la poblacion total del grupo se ha reducido un
4,4%, se evidencia que la reduccion en la presencia de lenguajes de programacion y herramientas
digitales es mucho més pronunciada que la caida en el tamafio poblacional. Por ejemplo, Python,
que en 2022 alcanz6 su punto mas alto con 74 registros llegb a solo 48 registros en 2024. Lo
mismo ocurre con Java y SQL, que también inician el periodo con niveles altos de registro, pero
muestran una disminucion sostenida a lo largo del tiempo con tasas de decrecimiento superiores
al 50%. Incluso lenguajes mas basicos como HTML y JavaScript, que podrian esperarse como
conocimientos transversales, descienden afio tras afio con tasas de mas del 60%. Esta tendencia
sugiere no solo una baja en la priorizacion de ciertas tecnologias, sino también una posible
transformacién en los perfiles digitales mas demandados o ensefiados en este rango de edad.

Gréfica 15. Tendencia de registros sobre manejo de lenguajes de programacién por los jévenes
entre 24 y 28 afos, 2021-2024.
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10. Recomendaciones

El andlisis de la evolucion de los registros en el SPE entre 2021 y 2024 revela una transformacién
importante en la composicion etaria, las habilidades reportadas y los perfiles digitales de los
jovenes. La participacion creciente del grupo de 18 a 23 anos —que pasoé de representar el 11 %
al 30% del total de registros— evidencia una apropiacibn mas temprana de esta plataforma,
probablemente impulsada por mayores esfuerzos institucionales de vinculacion, cambios en el
acceso a la formacion digital y nuevas necesidades del mercado laboral. Esta cohorte no solo
crece en numero, sino que también muestra un incremento significativo en la declaracion de
habilidades como analisis, proactividad, liderazgo o manejo de herramientas como Python,
AutoCAD y SAP, aunque en la mayoria de los casos este crecimiento es menor al de la base total
de registrados, lo que sugiere desafios pendientes en términos de calidad, profundidad o
especializacioén de las competencias.

En contraste, el grupo de 24 a 28 afos presenta una caida sostenida tanto en registros como en
la declaracién de habilidades, que supera ampliamente la leve disminucion poblacional del 4,4 %.
Esta reduccién afecta particularmente competencias digitales basicas, habilidades cognitivas e
interpersonales, asi como el uso de software especializado y lenguajes de programacion. La
magnitud y generalizacion de estas caidas podrian reflejar una pérdida de continuidad formativa,
un cambio en la percepcidn de la relevancia de ciertas habilidades o una adaptacion a nuevas
formas de presentar el perfil profesional. En conjunto, estos hallazgos subrayan la necesidad de
estrategias diferenciadas por grupos etarios que fortalezcan la apropiaciébn de competencias
digitales, aseguren su actualizacion continua y promuevan una mayor correspondencia entre la
formacion, la autopercepcion de habilidades y las demandas cambiantes del mercado laboral.

A partir de los resultados del analisis y en consonancia con la literatura sobre desarrollo de
habilidades y transicion escuela-trabajo (BID, 2021; CEPAL-OIT, 2023), asi como con las
tendencias globales en torno a las competencias necesarias para los empleos del siglo XXI (WEF,
2023), se identifican algunas acciones clave para mejorar la pertinencia formativa y promover un
desarrollo integral de habilidades en jovenes entre 18 y 28 anos, las cuales estan dirigidas a los
distintos actores del ecosistema educativo y laboral.

1. Instituciones educativas (media, técnica, tecnolbgica y superior):

e Actualizar los curriculos para incorporar de manera transversal el desarrollo de
habilidades digitales, incluyendo el uso de software especializado y programacion,
incluso en programas no asociados directamente a tecnologia. Esto puede realizarse
mediante modulos cortos, proyectos interdisciplinarios o cursos electivos.

o Fortalecer las competencias blandas (comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo,
creatividad), a través de metodologias activas como el aprendizaje basado en
proyectos, simulaciones de entornos laborales y mentorias estudiantiles.

¢ Impulsar alianzas con empresas tecnolégicas y de software para facilitar el acceso
gratuito o subsidiado a herramientas actualizadas (p. ej., AutoCAD, Photoshop, SQL),
acompanado de formacién practica y certificaciones reconocidas por el mercado
laboral.

2. Docentes y formadores:
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Capacitar al cuerpo docente en estrategias pedagogicas que integren el desarrollo de
habilidades interpersonales, de liderazgo y digitales, especialmente en entornos
hibridos o virtuales.

Implementar evaluaciones formativas que permitan identificar el nivel de habilidades
de los estudiantes desde etapas tempranas, para orientar acciones de fortalecimiento
diferenciadas.

3. Sector productivo y empleadores:

Participar activamente en la definicion de perfiles de egreso junto con las instituciones
educativas, de modo que los programas de formacion respondan a las necesidades
reales del entorno productivo, incluyendo sectores emergentes.

Fomentar programas de practicas, pasantias o primer empleo que prioricen el
desarrollo de habilidades no técnicas (trabajo en equipo, responsabilidad,
comunicacion efectiva) y competencias digitales.

Apoyar iniciativas de formacion dual que combinen teoria y practica con
acompafamiento empresarial, especialmente en regiones con menor acceso a
oportunidades formativas especificas.

4. Gobierno nacional y local (MEN, SENA, alcaldias, gobernaciones):

Implementar rutas formativas modulares y flexibles en competencias digitales basicas,
software especializado y programacion, a través de plataformas publicas (como SPE,
SENA Virtual) que reconozcan trayectorias previas y ofrezcan certificacion.

Ampliar la cobertura de programas de alfabetizacién digital rural y en zonas de alta
informalidad, en alianza con bibliotecas publicas, centros comunitarios o colegios
oficiales.

5. Jovenes y estudiantes:

Fomentar la autogestion del aprendizaje mediante el uso de plataformas abiertas y
gratuitas (Coursera, edX, Khan Academy, SENA Sofiaplus) para complementar la
formacién formal.

Incentivar la participacion en redes de colaboracion juvenil, comunidades de practica

o grupos estudiantiles, donde puedan ejercitar habilidades de liderazgo, comunicaciéon
y resoluciéon de problemas.
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