
 

 

 

 

 

 

EDICTO ELIMINACIÓN DE ARCHIVO DE HISTORIAS CLÍNICAS 

ODONTOLÓGICAS 

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA  
 

LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA – FACULTAD DE ODONTOLOGÍA, 

EN SU CALIDAD DE CUSTODIA DE LAS HISTORIAS CLÍNICAS DE LA 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA, SE PERMITE CONVOCAR A LOS PACIENTES 

DE LA UNIVERSIDAD PARA QUE REALICEN EL RETIRO DE SU HISTORIA 

CLÍNICA. 

En cumplimiento de lo dispuesto en los artículos 3 y 4 de la Resolución 839 de 2017 

del Ministerio de Salud y Protección Social, y una vez cumplido el período de 

conservación legal de las historias clínicas de la Facultad de Odontología, se 

informa a los pacientes que podrán reclamar su historia clínica en la Coordinación 

de Gestión Documental, ubicada en el Edificio Fernando Barón (No. 2), Sótano 1, 

entrada externa (Cra. 5 no. 39-00), desde el día 10 de agosto de 2026 hasta el 10 

de octubre de 2026, en horario de atención de 8:00 a. m. a 4:30 p. m., en jornada 

continua, de lunes a viernes. 

Para efectuar el retiro de la historia clínica, el interesado deberá presentarse 

personalmente en el lugar indicado y aportar los siguientes documentos: 

REQUISITOS - DOCUMENTOS A ENTREGAR  

PARA ENTREGA 
DE HISTORIA 
CLÍNICA AL 
PACIENTE 

1. Documento de identidad original (en caso de que el 
paciente sea menor de edad, se debe presentar 
fotocopia del registro civil). 

PARA ENTREGA 
DE HISTORIA 
CLÍNICA A 
FAMILIAR DEL 
PACIENTE 

1. Carta solicitando el retiro de la historia clínica 
autorizada por el paciente.    

2. Fotocopia del documento de identificación del 
paciente (en caso de que el paciente sea menor de 
edad, se debe presentar fotocopia del registro civil). 

3. Documento de identificación original y fotocopia, de 
quien realiza la solicitud. 



PARA ENTREGA 
DE HISTORIA 
CLÍNICA CUANDO 
EL PACIENTE 
FALLECIÓ 

1. Fotocopia del registro civil de defunción.  
2. Fotocopia del documento de identificación del 

paciente (en caso de que el paciente sea menor de 
edad, se debe presentar fotocopia del registro civil). 

3. Documento de identificación original y fotocopia, de 
quien realiza la solicitud. 

4. En caso de familiares se deberá presentar derecho 
de petición solicitando la entrega de la Historia 
Clínica, para lo cual se deberá acreditar el 
parentesco con registro civil de nacimiento o 
matrimonio. 
En caso de terceros se deberá presentar 
declaración juramentada en la cual se indiquen las 
razones para solicitar le retiro de la historia clínica, 
Para este último caso se procederá a un estudio de 
las razones que fundamentan la solicitud, razón por 
la cual la entrega de la historia clínica no se llevará 
a cabo de manera inmediata. 

PARA ENTREGA 
DE HISTORIA 
CLÍNICA CUANDO 
EL PACIENTE ERA 
MENOR DE EDAD 

1. Declaración juramentada de haber sido paciente de 
la institución, indicando que el paciente menor de 
edad identificado con T.I. actualmente está 
identificado con cédula de ciudadanía. 

2.  Cedula de ciudadanía original del paciente y 
fotocopia del documento. 

 

Vencido el término señalado para el retiro de las historias clínicas, y teniendo en 

cuenta que el período de conservación legal de estos documentos ya se encuentra 

cumplido, las historias clínicas que no hayan sido reclamadas serán objeto de 

eliminación, de conformidad con lo dispuesto en la Resolución 839 de 2017 del 

Ministerio de Salud y Protección Social y demás normas aplicables. 
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