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Resumen

En 2020, larealidad mundial cambio con la llegada del Covid-19. La educa-
cion, como proceso sociocultural, se vio interpeladay busco otras formas
de ejercer un proceso de ensefanza-aprendizaje que cumpliera con los
propositos de formacién. En 2021, sin haberse superado la pandemia,
se dio el estallido social en Colombia; un fenémeno sociopolitico en el
que los jovenes fueron protagonistas, y que acabo por complejizar todas
las dimensiones de la realidad. Ambas situaciones entraron al aula, y los

maestros vimos la necesidad de ajustar nuestro ejercicio para poder re-
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flexionary actuar ante las nuevas agendas, los intereses y las demandas
de los entornos socioeducativos.

En este panorama, los docentes del Nucleo de Comunicacion Estra-
tégica para el Cambio Social (NCEPCS), del Programa de Comunicacién
Social y Periodismo de la Universidad Surcolombiana (Neiva, Huila), teji-
mos una propuesta metodoldgica para el desarrollo curricular de cuatro
cursos: Escuelas de la Comunicacion; Epistemologias de Comunidades
y Organizaciones; Diagnostico y Poder, y Discursos y Practicas, a partir
de la articulacion pedagogica y desde lo propuesto por Sandra Massoni
(Comunicacién Estratégica Enactiva), Tomas R. Villasante (Metodolo-
gias Participativas-Sociopréxis), Red Cimas (Metodologias Implicativas)
y Adalid Contreras(Metodologia en Comunicacion para el Vivir Bien/Bien
Vivir), a fin de dinamizar en los estudiantes la comprension y el ejerci-
cio de la comunicacion como derecho, y promover la lectura de contex-
tos, los dialogos diversos, las acciones conscientes y las apuestas por la
transformacion de la realidad desde la propia reflexion de sus practicas
organizativas, participativas y comunicativas.

Palabras clave: articulacion metodologica, estallido social, jovenes.

Relato de la experiencia

El terreno para el recorrido
El Programa de Comunicacién Social y Periodismo, de la Universidad

Surcolombiana (USCO), en las sedes de Neiva y Pitalito (Huila), tiene es-
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tudiantes que provienen de distintos municipios de los departamentos
de Huila, Caqueta, Putumayo, Cauca, Narino y Tolima. Esto configura un
escenario plural, enriquecido desde las vivencias que traen los jovenes,
y que reflejan la diversidad cultural de la region y se hace evidente en las
cohortes que cursan el pregrado, como las cuatro que integran esta expe-
riencia de articulacién pedagogica, que conecto los propositos formativos
de cuatro cursos con lalectura complejay reflexiva de la realidad en medio
de la pandemia del Covid-19y el estallido social.

En consecuencia conlo anterior, y a fin de dar cumplimiento a las me-
didas de bioseguridad para el sector educativo, los encuentros de aula fue-
ron bajo modelo hibrido, que combind acciones presenciales y virtuales, y
garantizo la asistenciay la participacion de la mayoria de los estudiantes,

como lo indican Duart et al. (2008), citados en Osorio Gomez(2010):

Esta modalidad formativa se define por el uso entrelazado de la pre-
sencia conla no presencia en las aulas. Ello tan solo se puede conse-
guir modificando el disenoy la planificacion docente y de aprendizaje

de los cursosy de las asignaturas. (p. 3)

El contexto trabajado fue la region surcolombiana. Desde el uso de
nuevas tecnologias incorporadas a lo educativo por la pandemia, los estu-
diantes tomaron elementos in situ de su lugar de vida, para aportarlos al
didlogo teorico y al ejercicio practico en los cursos Escuelas de la Comu-
nicacion; Epistemologias de Comunidades y Organizaciones; Diagnostico

y Poder; y Discursos y Practicas, a fin de convertirlos en lugares de con-
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fluencia de realidades distantesy distintas, pero con elementos comunes

en el estallido social colombiano.

Parar, revisar y proyectar el caminar
Los docentes reconocen la constante adaptacion curricular en el proceso
de planeaciony ejecucion de los cursos; la reflexion conjunta permite la
revision criticay propositiva del proceso desde experiencias previas que
reafirman estrategias o proponen nuevas metodologias para su abordaje.
Esta adaptacion entiende que el curriculum esta dirigido a la construc-
cién conjunta del conocimiento entre los participantes activos de este, a
través de la praxis, con una explicita orientacion a la transformacion, en
laque laacciény lareflexion, lateoriay la practica, se unifican en un pro-
ceso dialéctico(Programa de Comunicacion Social y Periodismo, 2018, p.
64). Por ello, seincorporan la integralidad y la flexibilidad curricular en los
microdisenos construidos articuladamente, como guias para la planifi-
cacion colectivay el desarrollo activo del proceso formativo orientado al
tema de estallido social en Colombia desde la perspectiva regional.
Operativamente, se trabajé con los estudiantes de dos cohortes en-
tretejiendo en cada una, dos cursos correspondientes al Nucleo. En Il
semestre, Escuelas de la Comunicaciony Epistemologias de Comunida-
des y Organizaciones, y en V semestre, Diagnostico y Poder y Discursos
y Practicas. Asi, se busco explorar la naturaleza y la dinamica de los es-
tudiantes, sus experiencias, sus saberes y sus aprendizajes; asimismo,
mas alla de la seleccion de objetivos, contenidos, métodos, resultados

de aprendizaje y evaluacion como elementos curriculares, se favorecio la
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expresion de pensamientos reflexivos sobre la relacidn teoria-practica
en el contexto sociocultural (PCSP, 2018).

Se lograron los siguientes objetivos:

. Definir caracteristicas, similitudes y diferencias conceptuales de las
categorias Comunicacién, Comunidad y Organizacion juvenil en el es-
tallido social.

. Interpretar en los contextos coyunturales aspectos relacionados con
las escuelas de la comunicacion desde lo estratégico y desde el cam-
bio social.

. Reconocer discursos y practicas de los jovenes y su incidencia en el
estallido social.

. Analizar, desde las perspectivas historica, criticay relacional, causasy
efectos, tematicasy problematicas de comunidades y organizaciones

juveniles en el estallido social.

Los caminantes de este viaje
La experienciainvolucré directamente a 128 estudiantes, distribuidos

como se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1. Distribucion de estudiantes participantes de

la experiencia por sede, semestre y curso

Sede Semestre Cursos Numero de

estudiantes

Neiva 1 Escuelas de la Comunicacion 39

Epistemologias de Comunidades y Organizaciones

V Diagnéstico y Poder 40

Discursosy Practicas

Pitalito 1 Escuelas de la Comunicacion 22

Epistemologias de Comunidadesy Organizaciones

V Diagnostico y Poder 27

Discursosy Practicas

Fuente: elaboracion propia.

En el componente practico, el acompanamiento al trabajo de campo

de los estudiantes fue como se muestra en la tabla 2.
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Tabla 2. Agrupaciones juveniles trabajadas

Sede Semestre Agrupacion Municipio

Neiva 1 Revista Altera Neiva

ComunicaSur

Secretaria de DD. HH. y Comunicaciones Consejo Superior
Estudiantil (USCO)

Radio Universidad Surcolombiana

Tapa Muros

Ruta 45 Garzon

Accion Herética Violeta

v Red Juvenil Popular Neiva

Juventud Unidad en Resistencia

Globo Verde

Colectivo Juvenil Asentamiento Brisas del Venado

Deportistas BMX

Colectivos |, Il'y V semestres Comunicacion Social y
Periodismo
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Sede Semestre Agrupacion Municipio
Pitalito V La Fraternidad Pitalito
21N
La Guayaba
Arreglando el Pais
Tarab Teatro Musical
Juventud en marcha Altamira
Asociacion PAOCOS San Agustin
Corporacion Caimare Leguizamo
(Putumayo)

Fuente: elaboracion propia.

Muchas formas para recorrer el camino
Metodologicamente hablando, se recurrio al aprendizaje basado en pro-

blemas (ABP), que busca desarrollar en los estudiantes competencias

personales relacionadas con habilidades sociales y competencias pro-

fesionales vinculadas con la capacidad para resolver problemas (Jofre y

Contreras, 2013). La experiencia tuvo dos frentes. Uno de ellos es el rela-

cionado directamente con la articulacion curricular. El otro se relaciona

con el desarrollo pedagdgico (tedrico/practico) de los cursos.

Enlaarticulacién curricular los profesores asumen que articular no

significa empobrecer, sino valorar, los esfuerzos colaborativos bien pen-
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sados, los cuales producen mejores resultados que los esfuerzos aisla-
dos, como lo exponen Garzén Rayo y Gomez Alvarez (2010). Por ello, sin
perder el horizonte formativo particular, se establecieron puntos comu-
nes de reflexién, comprension y analisis sobre el papel de los jovenes 'y
la comunicacion en el estallido social, trabajados desde los contenidos
de las asignaturasy las actividades que compartian en el proceso de eje-
cucion, como la produccion de piezas comunicativas desde los cursos
de Epistemologias de Comunidades y Organizaciones, y Escuelas de la
Comunicacion. y larealizacion del diagnostico de agrupaciones juveniles
desde los cursos de Diagnéstico y Poder y Discursos y Practicas.

Por otro lado, en el trabajo de aula son referenciados autores que
integran. en sus propuestas tedérico-metodologicas, aprendizajes y de-
bates provenientes de diversas ciencias sociales, y que se implantaron
en el abordaje de los contenidos y en el fortalecimiento de habilidades
de los estudiantes para el trabajo en campo desde la investigacién en
comunicacion; por ejemplo, la Comunicacién Estratégica Enactiva, en
la que Sandra Massoni propone entender la comunicacion “como un en-
cuentro en la diversidad, un cambio social conversacional que enactua
(2003); ademas, anade, “se enfatiza enlo relacional a partir de considerar
lo comunicacional en términos de encuentro en la diversidad” (2019, p.
253). En este criterio epistémico y metodoldgico, Massoni(2019) precisa

que esta investigacion es

[...] una metodologia participativa que aborda a la comunicacion

desde una perspectiva critica expresando todo su potencial en el
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entorno de equipos inter y transdisciplinarios. Una propuesta meto-
dologica innovadora que se hace, justamente, a partir de una fuerte
autocritica respecto de las modalidades tradicionales de pensary

hacer comunicacion. (p. 245)

En tal sentido, se trabajo la estrategia del aprendizaje colaborativo,
en el que “el conocimiento es definido como un proceso de negociacion
0 construccidén conjunta de significados, y esto vale para todo el proce-
so de ensefnanza-aprendizaje” (Roselli, 2016, p 224). Se hizo énfasis en las
metodologias y las técnicas participativas, porque tienen como objetivo
promover procesos de transformacién social al aprender con los grupos
motores y los conjuntos en accién, en el marco de las circunstancias de
cada proceso y de los medios y los recursos con los que se cuenta (Albe-
rich, T. et al., 2009; Villasante, 2007).

La técnica fundamental fue el taller, como escenario “donde se traba-
ja, elaboray se transforma algo para ser utilizado. Aplicado a la pedagogia,
su alcance se da como una forma de ensenar y sobre todo aprender, me-
diante la realizacion de lo que se lleva a cabo conjuntamente”(Ander-Eqg,
1991, p. 10). También se desarrollaron matrices socioculturales (Massoni,
2007), matrices de actores, practicas y discursos(Contreras, 2016).

Se comparte, entonces, lo que Contreras Baspineiro (2016) propone
como metodologia de la convivencia comunitaria, desde su apuesta teo-
rica por la comunicacion para el vivir bien/buen vivir, que llama a la articu-
lacion entre la teoria y la practica uniendo razon y creencias, estrategias

de encuentro donde fluya la produccion de capacidades y voluntades para
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la vida en solidaridad como humanos, como hijos de la Madre Tierray
como comunidad.

Esta mirada al trabajo con actores sociales se apoya en la teoria
de la dinamica de grupos, la cual permite que la ciudadania movilizada
discuta sobre los temas/problemas de su interés, que propicie la parti-
cipacion de todoslosinvolucradosy se lleque a propuestas que puedan

ser desarrolladas (Gutiérrez, 2001).

Huellas comunicativas

Se diseno una estrategia comunicativa con dos niveles, para abordar
la relacion entre tres temas: jovenes, comunicacion y estallido social.
El primero esta orientado desde el proyecto Agenda Joven en el Estalli-
do Social, que generd escenarios de conversacion, reflexion y analisis
sobre el contexto vivido en las agrupaciones juveniles, y se concreto
en produccion de documentos y piezas comunicativas. El segundo, en
alianza con el Proyecto Comunicativo Contacto, que produjo piezas para
redes sociales sobre temas eje de esta experiencia.

Se obtuvieron:

1. Productos comunicativos (Documentos, Videos, Podcast y Revista):
Exploraron, desde las voces propias, su sentir sobre procesos organi-
zativos, estallido social y participacidn.

2. Piezas para redes sociales (Infografia, Postal Sonora, Videos, Entre-
vista, Podcast, Galeria Fotografica, Nota Musical): Abordaron la mirada
juvenil del estallido social desde diversos actores de laregién, con pers-

pectiva informativa y periodistica.
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Mirar el recorrido

Elejercicio de articulacion del Nucleo (NCEPCS) se constituye en espacio
de encuentro de la diversidad sociocultural que circula en los contextos
donde se insertan sus procesos pedagogicos, y asi se generan acciones
en las que los protagonistas construyen, a partir de la participacién, el
didlogo, los sentidos, las relacionesy las practicas socioculturales, dife-
rentes caminos para la comprension de las realidades, y para la genera-

cion de propuestas transformadoras.

Reflexion desde la experiencia

El desarrollo articulado de los contenidos curriculares de cuatro asigna-
turas que tienen como eje transversal el interés en un problema comun
y los mismos actores sociales resultd en una apuesta integral, que for-
talecio el interés de los estudiantes en sus procesos pedagogicos, los
contenidos tematicos de los cursos y el dialogo directo con la realidad
de sus contextos.

Lo realizado complejiza en la formacion de los comunicadores la mi-
raday las practicas de la comunicacion en entornos sociales, organizati-
vos/institucionales y mediaticos, al dotarla de un sentido ético, estético
y politico, que se refleja en su quehacer como comunicadores en forma-
cién, con sentido de lo publico y lo ciudadano.

Se afianzaron relaciones con las agrupaciones juveniles trabajadas,
lo cual constituye un terreno fértil para el diseno y la implementacion
de proyectos que acerquen mas la universidad y el pregrado a las nece-

sidades y las realidades de la region, desde el saber escuchar, el saber
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compartir, el saber vivir en armonia y el saber sonar, como lo proponen

los pueblos originarios de los Andes.
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